Miejsce pracy: Poznan

Spoétka Trescor od 2012 roku dziata jako podmiot inwestycyjny. W naszym biurze pracuje 30
pracownikéw, dodatkowo posiadamy biura zamiejscowe liczagce okoto 20 pracownikéw. Naszg misja,
praca i zadaniem s3 projekty innowacyjne oraz optymalizacyjne. Budujac nowe modele biznesowe
staramy sie wyszukiwac nisze rynkowe lub w nowy atrakcyjniejszy sposob realizowaé to co juz dziata.

Aktualnie do naszego zespotu poszukujemy kandydatéw na stanowisko: Junior HelpDesk Specialist

Do obowiagzkéw na tym stanowisku naleze¢ bedzie:

Wsparcie okoto informatyczne uzytkownikdéw w zakresie rozwigzywania problemoéw technicznych
zwiazanych z aplikacjami, systemami oraz sprzetem komputerowym/biurowym

Doradztwo w zakresie specyfikacji sprzetu komputerowego/biurowego

Przygotowywanie kont e-mailowych dla pracownikéw z domeng firmy

Wsparcie w diagnozowaniu wystepujacych problemoéw technicznych zwigzanych z infrastruktura
sieciowa

Wymagania:

Wiedza na temat budowy sprzetu komputerowego oraz podstawowych elementéw konfiguracji
Wiedza i umiejetnosci techniczne pozwalajacg na sprawne rozwigzywanie wystepujacych
problemoéw zwigzanych z aplikacjami, systemami oraz sprzetem komputerowym

Dobra znajomo$c¢ systemu Microsoft Windows

Znajomos¢ aplikacji Microsoft Outlook, Team Viewer, Microsoft Teams oraz funkcji programéw
pakietu Microsoft Office 365

Umiejetnosci interpersonalne - komunikatywnos$¢, otwartosé

Doktadno$¢ oraz doskonata organizacja wtasnego czasu pracy

Zainteresowanie branzg IT oraz che¢ rozwoju w tej branzy

Mile widziany aktualny status ucznia/studenta

Zapewniamy:

Pakiet benefitéw od pierwszego dnia pracy - dofinansowanie do pakietéw: MultiSport, PZU
Zdrowie; szkolenia, wyjazdy i spotkania integracyjne

Mozliwosé pracy hybrydowej

Bezposrednig wspoétprace miedzy dziatami i mozliwos¢ zdobywania wiedzy od ekspertéw we
wszystkich obszarach funkcjonowania firmy

Relacje partnerskie bazujgce na szacunku i zaufaniu

Dostep do zaawansowanych aplikacji i technologii

Administratorem danych jest Outworking SA z siedzibg w Poznaniu (61-502), przy ul. Langiewicza 2/10.
Dane zbierane s3 dla potrzeb rekrutacji. W kazdej chwili ma Pani/Pan prawo skorzystaé z przystugujacych
Pani/Panu praw do zarzadzania danymi osobowymi, wiecej szczegdtéw dostepnych jest na stronie:_
www.outworking.pl/rodo

Numer certyfikatu: 8102

CV prosimy przesyta¢ na adres e-mail: karolina.saukens@outworking.pl w temacie wiadomosci prosze
napisaé: CV Junior HelpDesk Specialist
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