@) BROVARIA®

Stary Rynek 73/74, 61-772 Poznaih

Kierownik ds. rezerwacji i marketingu w restauracji Brovaria

Opis Restauracji

www.Brovaria.pl miesci sie w sercu Starego Rynku w Poznaniu. To najwyzszej klasy
browar/restauracja, oferujgca wyjatkowy wybdr piw i wyjagtkowych dan kulinarnych. W obiekcie
panuje przyjemna, swobodna atmosfera oraz przyjazny i kompetentny personel. Wystrdj wnetrz jest
nowoczesny i przestronny. Ceny sg rozsadne, co czyni nas doskonatym miejscem na przyjecia
firmowe, rodzinne albo nieformalny wieczér w kregu przyjaciét. Lokalizacja na Stary Rynku dodaje
wyjatkowego uroku na kazdg okazje.

Opis stanowiska

Poszukujemy dynamicznego i zmotywowanego Kierownika ds. rezerwacji i marketingu w restauracji
Brovaria. Na tym stanowisku bedziesz nadzorowaé promocje, sprzedaz i rezerwacje prywatnych
przyjeé dla naszych gosci, dbajac o to, aby kazde specjalne zyczenie zostato zrealizowane zgodnie z
planem. Idealny kandydat bedzie skupiony na sprzedazy naszych ustug, dobrze zorganizowany,
przywigzujacy duzg wage do szczegdtdéw oraz posiadajgcy postawe i osobowos¢ potrzebne do
maksymalizacji sprzedazy w naszej restauracji.

Zakres obowiazkéw

e Bedziesz dbac o obecnych Gosci, jednak Twoim najwiekszym celem bedzie pozyskiwanie
nowych klientow.

e Dzieki innowacyjnym strategiom sprzedazy i promocji bedziesz zwiekszat ilos¢ rezerwacji w
restauracji, wykorzystujgc dostepne listy biznesowe i budujgc nowg baze klientéw, a takze
bedziesz rozwijat nasza marke w Poznaniu.

e Bedziesz skutecznie przygotowywat i terminowo przedstawiat klientom oferty i propozycje,
w tym skfadane za posrednictwem strony www.brovaria.pl, systemu rezerwacji miejsc lub
innych wyznaczonych zrédet.

e QOpracowywanie, planowanie i przeprowadzanie dziatan i kampanii marketingowych,
reklamowych i promoc;ji.

e Utrzymywanie i rozwijanie relacji z kluczowymi klientami —Kierownik ds. rezerwacji i
marketingu musi rozwijaé relacje z kluczowymi klientami, aby sprzedawac wiecej
ustug/produktéw i zapewnic ich zadowolenie.

o Identyfikuj i wspdtpracuj z lokalnymi i krajowymi organizacjami, ktdre wspierajg sprzedaz
prywatnych imprez, jednoczesnie budujac relacje i stymulujgc generowanie nowych
klientow.



o  Wiasciwy kontakt z klientami, aby upewnié sie, ze restauracja spetnia, a nawet przekracza ich
oczekiwania. Zadbaj o to, aby wszyscy goscie czuli sie zawsze mile widziani i otrzymywali
responsywna, przyjazng i uprzejma obstuge

e Przygotowac wszystkie wymagane dokumenty, w tym formularze, raporty i harmonogramy,
W zorganizowany i terminowy sposob.

Wymagania

e Musi by¢ dostepny w pracy w soboty. Dni wolne od pracy: niedziela i poniedziatek.

o Doskonate pisemne i werbalne umiejetnosci komunikacyjne. Podstawowe umiejetnosci
matematyczne/analityczne.

e Znajomos$¢ promocji online — Facebook, SEO, e-mail kampanie, itd.

e Zdolnos¢ uczenia sie i wnoszenia do naszego zespotu nieszablonowych pomystéw.
Prawdziwy entuzjazm i umiejetnos¢ sprzedazy.

e Wczesniejsze doswiadczenie w sprzedazy/marketingu w dowolnej branzy ustugowe;j

e Umiejetnos¢ prezentacji z profesjonalizmem, opanowaniem i pewnoscig siebie.
Bezproblemowo poprowadz klienta przez wybér ustug i produktow.

e Microsoft 365, .Excel/PowerPoint. Podstawy MS Publisher.

e Zapewnié ze wszystkie dane znajdujg sie w CRM, sg catkowicie doktadne i zawsze aktualne.

e Wymagana jest znajomosc jezyka angielskiego.

o Umiejetnos¢ zarzadzania wieloma projektami jednoczesnie.

e Zdolnos$¢ coachingowa i interpersonalna do wspierania inicjatyw restauracyjnych.

e Preferowane wyksztatcenie wyzsze

Czego oczekujemy, gdy zostaniesz zaproszony na rozmowe kwalifikacyjng

e Kopie dokumentacji edukacyjnej

e  Prébki Twoich pism/e-maili/tekstdow promocyjnych

e Byc¢ w stanie rozmawiac w jezyku angielskim

e Zademonstrowac podstawowe umiejetnosci w programie Excel/Power Point

CV prosze przesyfac na adres: jan@brovaria.pl
Prosze o umieszczenie w CV ponizszej klauzuli:

,2Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Brovaria Jacek Wozniak w celu
prowadzenia rekrutacji na aplikowane przeze mnie stanowisko.”



