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Skoro jest tak dobrze, to dlaczego jest tak zZle?
4,67 4,70
Nikt nie jest zadowolony z tej ankiety!
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Studenci

* Po co? | tak nic sie nie zmienia

* Czy cos$ sie z tym w ogole dzieje? Ktos to czyta?

* USOS

* Poczucie braku anonimowosci

* Koniecznos¢ odpowiedzi na pytanie, gdy ocena ponizej 4

e Za duzo ankiet na raz
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eduSPACE ~— hr (§) s

Prowadzgacy zajecia

* Wypetniajq tylko ci, co dostali 2, ewentualnie ,,fani”

* Zbyt ogdlnikowa informacja zwrotna

* Ktamliwe uwagi

* Brak mozliwosci ustosunkowania sie do uwag studentéw

* Obnizenie wymagan, aby dosta¢ dobre oceny

* Ocenianie w ankiecie rzeczy, na ktore wyktadowca nie ma wptywu

* Mam wtasng ankiete, ktdra dostarcza mi lepszych jakosciowo danych

o - — (8 sy
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Przetozeni

* Po co?
* Wypetniajq tylko ci, co dostali 2, ewentualnie ,,fani”
* Co i jak z tymi wynikami zrobic?

- — (1) sy
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Diabelski krag

: Wyniki
Niska ; y
= niereprezen-
zwrotnosé
tatywne

/

,Nic sie nie zmienia, to
po co wypetniac¢?”

L»Wypetnili

IO tylko ci, co
zmieniac?" o iy
ﬁ dostali 2
N
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Brak mozliwosci
uwzglednienia w ocenie
pracowniczej
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Regulamin studidw w Uniwersytecie Ekonomicznym

w Poznaniu
§ 25

1. Student jest zobowigzany:

4) dokonywac oceny pracy dydaktycznej nauczycieli akademickich
prowadzgcych zajecia w terminach i formie ustalonych przez Uczelnie,

eduSPACE "“Rem

Co jest celem ankiety semestralnej?

TAK NIE

* ocena i poprawa jakosci * ocena przydatnosci
ksztatcenia na UEP poszczegolnych przedmiotow

* ocena prowadzenia zajeé * ocena programu ksztatcenia
dydaktycznych i wskazania « ocena warunkdéw studiowania

obszaréw wymagajgcych
poprawy oraz pozytywnych
zachowan, ktore warto utrzymad
i rozwijac

* ocena osiggniecia efektow
ksztatcenia

* element oceny pracowniczej

eduSPACE "“Rem W
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Inne ankiety

* Ankieta na koniec studiow — Koricowa ocena procesu ksztatcenia

i warunkow studiowania

* Samoocena w zakresie celow ksztatcenia

eduSPACE “Rem W Bz
Czy da sie zwiekszy¢ zwrotnosc
bez dodatkowych zachet?
eduSPACE “Rem N Bemm
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| Dni Dydaktyki
Akademickiej
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Dziatania zwiekszajgce zwrotnosc

Chcesz cos Zmienic? |
Wypetnij ankiete studencka!

STRA NKIETA OCENY
ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

| dostepna na USOS 1
do 15.03.2025 r
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Dodatkowe dziatania zwiekszajgce zwrotnosc
* Informacja na monitorach
* Maile do studentéw — informacja o rozpoczeciu badania
* Maile do studentéw — akcentowanie sprawczosci i celéw badania
* Maile do prowadzacych zajecia
* Pierwsze zajecia w nowym semestrze
eduSPACE “Rem N @R

cesz _o_go_s'_donié? '
Nypetnij ankiete studencka! *

SEMESTRALNA ANKIETA
ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

SENE=e dostepna na USO
o 15.03.2025 r
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Liczba wypetnionych ankiet
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——Liczba ankiet
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Liczba 0sob wypetniajgcych ankiety
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=Liczba 0s6b  ===Liczba nowych oséb
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Proces wprowadzania zmian

* Benchmarking
* Konsultacje z roznymi grupami interesariuszy
* Przygotowanie kwestionariusza ankiety

» Zaopiniowanie kwestionariusza przez Parlament Studencki i Dyrektorow
Studidéw

* Pilotaz
* Prezentacja podczas Dni Dydaktyki eduSPACE
* Pierwsze badanie za pomocg nowego narzedzia - semestr letni 2024/25

—— () tinisaci
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Szanowne Studentki / Szanowni Studenci,

uprzejmie informujemy, ze w systemie USOSweb zostata uruchomiona mozliwo$¢ wypetnienia ankiet studenckich
dotyczgcych oceny zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w semestrze zimowym 2024/2025.

Ankiety beda dla Paristwa dostepne w zaktadce MOJ USOSWEB, w terminie od dnia 20 stycznia do 15 marca br.

Przypominamy, ze ankiety sg w petni anonimowe, a ich wyniki stuzg Uczelni do:

1. dokonywania samooceny i podejmowania dziatan w zakresie doskonalenia procesu ksztatcenia w Uczelni,

2. oceny 0s6b prowadzacych w UEP zajecia dydaktyczne i podejmowania dziatan w zakresie doskonalenia procesu
ksztatcenia przez jednostki organizacyjne odpowiedzialne za prowadzenie zaje¢ dydaktycznych.

Kazdy gtos ma znaczenie, bo niski procent wypetnionych ankiet nie daje miarodajnego wyniku, ktéry mozna potem
odpowiednio wykorzystaé.

o - — (85 s
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Szanowni Panistwo,

prosimy o wypetnienie ankiety dotyczacej oceny zaje¢ dydaktycznych prowadzonych na naszej Uczelni

w semestrze zimowym 2024/2025.

Ankieta jest w petni anonimowa, a jej wypetnienie zajmuje maksymalnie 4 minuty.

Uzyskane wyniki stuzg Uczelni do:

® samooceny i poprawy jakosci ksztatcenia,

® oceny 0sO0b prowadzgcych zajecia dydaktyczne i wskazania obszaréw wymagajgcych poprawy oraz
pozytywnych zachowan, ktére warto utrzymac i rozwijac.

Kazdy gtos ma znaczenie, duza liczba wypetnionych ankiet daje miarodajne wyniki, pozwalajgce na wdrazanie
sygnalizowanych przez Paristwa zmian.

Jezeli chcg Paristwo mie¢ wptyw na to, jak prowadzone s3 zajecia, to prosimy o wypetnienie ankiety. Gdyby
mieli Panstwo jakiekolwiek pytania, prosimy o kontakt mailowy z Petnomocnikiem Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia: pelnomocnik.jk@ue.poznan.pl

Dziekujemy!

N —— s UnmweRoYTET
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1. Frekwencja na zajeciach
® (brak odpowiedzi)
QO ponizej 25%

O od 25% do 75%
O powyzej 75%

2. Organizacja zaje¢
2.1. Czy wyktadowca byt punktualny, nie skracat zaje¢, zajecia odbywaty sie regularnie?

® (brak odpowiedzi)

O zdecydowanie nie 1

02

(OK]

Q4

O zdecydowanie tak 5

2.2. Uzasadnienie (wymagane jesli ocena jest "3" lub ponizej)

Limit 200, wprowadzono 0 znakéw

Sy (8w,
eduSPACE RSM hr \@



22.04.2025

Stary vs nowy kwestionariusz

* Frekwencja * Twoja frekwencja

* Obszary oceny i po 1 pytaniudo  * Konkretne stwierdzenia
kazdego obszaru odpowiadajgce obszarom oceny

e Skala 1-5 » Skala 1-5 z opcjg ,,Nie potrafie

* Obowiagzek uzasadniania odpowiedziec”

nizszych ocen * Brak obowigzku uzasadniania

* 200 znakdw w pytaniach oceny 3 i ponizej

otwartych * Dtuzsze pola na pytania otwarte
eduSPACE “Rem N B me
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Organizacja zajec

* Czy wykftadowca byt punktualny, < Osoba prowadzaca zajecia byta
nie skracat zajec, zajecia punktualna.

odbywaty sig regularnie? » Zajecia byty dobrze zorganizowane.

eduSPACE "“Rem W
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Sposob prowadzenia zajec

* Czy zajecia byty prowadzone w
sposdb komunikatywny, ciekawy,
zrozumiaty?

* Zajecia byty prowadzone w
Sposob zrozumiaty.

* Zajecia byty prowadzone w
sposob interesujacy (wersja dla
wyktadéw).

* Zajecia byty prowadzone w
spos6b angazujgcy osoby
studiujgce (wersja dla ¢wiczen i
lektoratow).

eduSPACE “Rem N @EEm
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Zachowanie prowadzacego
* Czy wykftadowca byt zyczliwy, * Osoba prowadzgca tworzyta
kulturalny, zorganizowany, wspierajgcy atmosfere na
cierpliwy? zajeciach.

* Osoba prowadzaca byfa
dostepna dla osoéb studiujgcych
poza godzinami zajeé
(konsultacje, komunikacja
elektroniczna, np. mail, moodle).

eduSPACE "“Rem W
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Zaliczanie przedmiotu

* Czy zaliczenie przedmiotu
odbywato sie na jasnych i
sprawiedliwych zasadach?

eduSPACE
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* Zaliczenie przedmiotu odbyto sie
na jasnych i sprawiedliwych
zasadach.

Rom e (@) s

Ocena efektow uczenia sie

* Czy zajecia wzbogacity moja
wiedze i/lub pozwolity rozwingé
umiejetnosci praktyczne i/lub
kompetencje spoteczne, zgodnie
z realizowanym sylabusem?

eduSPACE
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Pytania otwarte

* Uzasadnienie — pod kazdym * Co szczegolnie podobato Ci sie
pytaniem zamknietym na tych zajeciach?

* Co szczegolnie nie podobato Ci
sie na tych zajeciach, co warto
bytoby zmienié¢/udoskonali¢?

eduSPACE —

Propozycje, ktorych nie uwzglednilismy

* Rozdzielenie ankiety na czes¢ wypetniang jeszcze na zajeciach i czesc¢
po zaliczeniu

* Pytania dotyczace programu zajeé lub catego kierunku — cele ankiety
* Ocena, jaka student otrzymat z zajec

* Weryfikacja frekwencji

* Pytania Tak/Nie

* Rozwijana kafeteria zamiast pytan otwartych

* Domyslne ,,5”

22.04.2025
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Pilotaz

* Nowa wersja bardziej przyjazna dla oséb wypetniajgcych

* Wszystkie pytania zrozumiate
* tatwo byto odpowiedzieé na wszystkie pytania (organizacja i pytania
otwarte)
* Zabrakto pytan:
* Czy chodzitbys chetniej na zajecia, gdyby prowadzit je inny prowadzacy?
* llo$¢ przekazanej wiedzy.
* Jako$¢ materiatdw pomocniczych.
* Ocena z przedmiotu.
* Pytania zbedne:
* frekwencja
* spdznianie sie prowadzacych

eduSPACE rom W
27
Kwestionariusz po pilotazu
* Usunac:
* Osoba prowadzgca zajecia byta punktualna.
* Dodac:
* Materiaty dydaktyczne i sposéb prowadzenia zajec utatwity mi podniesienie
moich kompetenc;ji.
* Uzupetnic:
* Zajecia byly dobrze zorganizowane (czas zaje¢ zostat odpowiednio
wykorzystany)
eduSPACE "“Rem W
28
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Pilotaz vs dotychczasowa ankieta

* 4 ankiety

* 7 16 porownywanych kryteridow:
e 2\
« 47

* Liczba komentarzy
* 2 ankiety — ok. 3 krotny wzrost (najwyzej oceniane zajecia)
* 1 ankieta — spadek o 1/2, ale i tak kazdy z ankietowanych dat co najmniej 1
komentarz (najnizej oceniane zajecia)
* 1 ankieta — bez zmian

eduSPACE "“Rem
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Zachety

a.Losowanie nagréod (np. voucher do Podyploméwki) wsréd oséb, ktére
wypetnity wszystkie ankiety — gadzety UEP

b.Indywidualne zbieranie punktédw za wypetnienie ankiet, ktére mozna
przeznaczy¢ w gtosowaniu na budzet partycypacyjny, w ktorym beda dostepne
np. takie opcje jak: wyposazenie pokoju socjalnego dla studentéw (czajnik,
mikrofaldwka), aranzacja strefy relaksu itp.

c. Grywalizacja miedzy kierunkami — dofinansowanie np. wydarzenia
integracyjnego dla osob studiujgcych na kierunku, na ktérym zwrotnos¢ ankiet
byta najwieksza

d. Dzien rektorski po osiggnieciu odpowiednio wysokiego poziomu zwrotnosci
ankiet na catej uczelni

eduSPACE "“Rem W
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Co dalgj?

* Mozliwos¢ nizszych ocen w poréwnaniu do poprzednich semestrow
* Ryzyko zniechecenia do wypetniania ankiet w kolejnych edycjach

* Modyfikacje w ocenie pracowniczej

* Docenienie 0s6b bardzo dobrze prowadzgcych zajecia

* Dobre praktyki

* Udzielanie informacji zwrotnej

* Przyjmowanie informacji zwrotne;j

* Odpowiedz na informacje zwrotng — moodle?
* Rozmowa z przetozonym — ocena czy pomoc?

* Projekt ,,Doskonatos¢ dydaktyczna”?
* Ankieta semestralna jako niejedyne zrédto informacji

eduSPACE "“Rom _hr
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Dziekujemy za uwage i uwagi!

Jezeli chcieliby Panistwo podzieli¢ sie z nami swoimi komentarzami,
prosimy o ich przesytanie na adres: pelnomocnik.jk@ue.poznan.pl

Rektorska Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia

eduSPACE r— |_1rf (B e
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