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Cel instrukcji

Celem tej instrukcji jest utatwienie studentom Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu
(UEP) dostepu do kluczowych systemoéw informatycznych wykorzystywanych w trakcie
studiow. Znajdziesz tutaj szczegdtowe informacje o tym, jak sie zalogowag, jakie funkcje
oferujg poszczegdlne platformy oraz jak rozwigzac najczestsze problemy z dostepem.

Dostepne systemy dla studentow
Na UEP funkcjonuje kilka systeméw informatycznych, ktére utatwiajg organizacje
studiow, komunikacj¢ z wyktadowcami oraz dostep do materiatow dydaktycznych. Sa to:

| I |
|
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Nieaktualne systemy

Niektore wczesniej uzywane systemy zostaty wytgczone i nie sg juz dostepne dla
studentéw:

Powyzsze systemy zostaty wytgczone z uzytku i zastgpione innymi.
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USOS — System Obstugi Studentow

Czym jest USOS?

USOS (Uniwersytecki System Obstugi Studiow) to kluczowy system informatyczny,
ktory umozliwia studentom UEP zarzadzanie swoimi studiami.

Poprzez USOS mozna:

Sprawdzi¢ plan zajec

Zarejestrowac si¢ na przedmioty 1 egzaminy
Sprawdzi¢ oceny i zaliczenia

Zarzadza¢ swoimi danymi studenckimi.

Dostep do systemu USOS mozliwy jest pod adresem: https://usosweb.ue.poznan.pl



https://usosweb.ue.poznan.pl/
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USOS - Instrukcja logowania do USOSweb

Otworz przegladarke internetowa

Zalecane przegladarki: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge. Unikaj
Internet Explorera, ktory nie jest wspierany oraz Safari.

Przejdz na stron¢ USOSweb

W pasku adresu wpisz: https://usosweb.ue.poznan.pl

Kliknij ,,Zaloguj si¢” Znajduje si¢ w prawym gornym rogu strony.
Wprowadz login i hasto

Login: Numer NIU (np. 123456).
Hasto: Wprowadz hasto do systemy USOSweb.


https://usosweb.ue.poznan.pl/
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USOS — Najczestsze problemy i ich rozwigzania

Niepoprawny login lub hasto

Sprawdz, czy wpisujesz login w prawidtowym
formacie (Numer NIU bez prefiksu
@student.ue.poznan.pl ).

Jesli nie pamigtasz hasta, zresetuj je na stronie
Centralnego Punktu Logowania:
https://auth.ue.poznan.pl:8443/cas/login
wybierajac ,,Zresetuj swoje hasto”.

Wpisz numer NIU i wybierz przycisk
wZatwierdz” aby otrzymac¢ nowe tymczasowe
hasto, ktore pozwoli na odzyskanie dostepu do
konta.

< Wprowadz swojg nazwe uzytkownika i
hasto

‘ Identyfikator: ‘

Hasto: n

[ Zmien hasto

ZALOGUJ

Zresetuj swoje hasto
Dla zachowania bezpieczenstwa gdy zakonczysz

korzystanie z ustug wymagajgcych uwierzytelnienia,

Zresetuj swoje hasto

Podaj swojg nazwe uzytkownika. Otrzymasz wiadomosé
e-mail z dalszymi instrukcjami dotyczacymi resetowania
hasta.

=

Uzytkownik:*

ZATWIERDZ ANULUJ



https://auth.ue.poznan.pl:8443/cas/login
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USOS — Najczestsze problemy i ich rozwigzania

Brak dostepu do konta po zalogowaniu

Upewnij si¢, ze Twoje konto jest aktywne — nowi studenci muszg poczekac na
aktywacje, ktora trwa do 24 godzin.

Problemy z logowanie na urzadzeniach Apple (MacBook, iPhone, iPad)
Sprobuj uzy¢ przegladarki Google Chrome lub Firefox zamiast Safari.

W Safari wyltacz ,,Zapobieganie sledzeniu miedzy witrynami” (Ustawienia — Safari
— Prywatnosc).

Jesli masz problem z autoryzacja, sprawdz, czy system nie blokuje ciasteczek
(Ustawienia — Safari — Zaawansowane — Dane witryn — Usun dane).

USOSweb nie jest wspierane na produktach Apple, system moze dziata¢ nieprawidtowo
lub mogg pojawic si¢ biedy.
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USOS — Najczestsze problemy i ich rozwigzania

Strona si¢ nie laduje lub wystepuje blad certyfikatu
Sprawdz potaczenie internetowe.
Sprobuj otworzy¢ strong w trybie incognito.

Wylacz wtyczki typu: AdBlock, uBlock Origin, Privacy Badger (moga blokowac
Kluczowe elementy strony), WOT (Web of Trust) — moze btednie oznaczac¢ strone
jako niebezpieczng.

Jesli masz VPN, wylacz go na czas logowania.
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USOS - Co zrobig, jesli nadal nie moge sie zalogowac?

Kontakt z pomocg techniczng

Jesli zadna z powyzszych metod nie pomogta, napisz e-mail na:
helpdesk@ue.poznan.pl, podajac:

Imi¢ 1 nazwisko,
Numer albumu lub numer NIU,
Opis problemu (najlepiej szczegdtowy),

Zrzut ekranu (jesli to mozliwe).

& Infolinia Helpdesk UEP: +48 61 856 93 18
Email: helpdesk@ue.poznan.pl


mailto:helpdesk@ue.poznan.pl
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Moodle - Platforma e-learningowa

Czym jest Moodle?

Moodle to platforma e-learningowa Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, na ktore;j
prowadzone sg kursy, udostepniane materiaty dydaktyczne, zadania oraz testy.

To jedno z gtownych narzedzi wspierajacych nauke na UEP.

Dostep do platformy Moodle znajduje si¢ pod adresem:
& https://moodle.ue.poznan.pl



https://moodle.ue.poznan.pl/
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Moodle - Instrukcja logowania do Moodle

Zaloguj sig do

Logowanie do systemy Moodle Portalu dydaktycznego

Uniwersytetu Ekonomicznego w

- Otworz przegladarke internetowg zalecana: Google Poznaniu
Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge. Nazwa uzytkownika

- W pasku adresu przegladarki wpisz: e
https://moodle.ue.poznan.pl 1 wprowadz login 1 hasto do
Systemu MOOdle, Zapomniates hasta?

Jak sie zalogowac?

Informacje o logowaniu

. Login: Numer NIU (np . 1 2345 6) . Studenci, stuchacze studiéw podyplomowych i pracownicy

loguja sie do systemu Moodle tak samo, jak do systemu
USOSweb czy poczty uczelnianej — nazwa uzytkownika
. b loginem) jest numer UID (NIU), a hasto jest takie, jak do
¢ Ha810 . ldentyczne J a'k do SyStemu USO Sweb M iystemu )UJSOSWeb:'poczl\,(f Hasta zm\enjla sig tvlkcj w
systemie USOSweb. Problemy z logowaniem i zmiang hasta
prosze zgtaszac do
helpdesk@ue.poznan.pl

Pomoc

Polski (pl) ~ Powiadomienie o plikach cookie


https://moodle.ue.poznan.pl/
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Moodle — Najczestsze problemy i ich rozwigzania

Niepoprawny login lub hasto

<) Wprowadz swojg nazwe uzytkownika i hasto

Upewnij si¢, ze wpisujesz login w A — ‘
poprawnym formacie (numer NIU).
. . . . . Hasto n
Jesli nie pamigtasz hasta, mozesz je
[JZmien hasto

zresetowac na stronie
https://auth.ue.poznan.pl:8443/cas/login
wybierajac ,,Zresetuj swoje hasto”.

Zresetuj swoje hasto

Dla zachowania bezpieczenstwa qgdy zakonczysz korzystanie z
ustug wymagajacych uwierzytelnienia, wyloguj_sie i1 zamknij
przegladarkel

Login i hasto do systemy Moodle jest identyczny jak do systemu USOSweb.


https://auth.ue.poznan.pl:8443/cas/login
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Moodle — Najczestsze problemy i ich rozwigzania

Brak dostepu do kursow
Upewnij si¢, ze wyktadowca dodat Cie¢ do kursu.

Sprawdz, czy kurs nie wymaga klucza dostepu — powinien on by¢ podany przez
prowadzacego.

Strona nie laduje si¢ lub dziala wolno
Sprawdz swoje polaczenie internetowe.
Sprobuj otworzy¢ Moodle w trybie incognito.

Wytacz wtyczki blokujace reklamy, takie jak: AdBlock, uBlock Origin, Privacy
Badger — moga blokowac¢ skrypty strony, WOT (Web of Trust) — moze biednie
oznacza¢ stron¢ jako niebezpieczng
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Moodle — Najczestsze problemy i ich rozwigzania

Problemy z urzadzeniami Apple (MacBook, iPhone, iPad) Upewnij si¢, ze
wyktadowca dodat Ci¢ do kursu.

W Safari wylacz ,,Zapobieganie sledzeniu miedzy witrynami”
(Ustawienia — Safari — Prywatnos$¢).

Jesli Moodle nie dziata poprawnie, sprobuj uzy¢ Google Chrome lub Mozilla Firefox.
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Moodle - Co zrobic, jesli nadal nie moge sie zalogowac?

Kontakt z pomocg techniczng

Jesli zadna z powyzszych metod nie pomogta, napisz e-mail na:
helpdesk@ue.poznan.pl, podajac:

Imi¢ 1 nazwisko,
Numer albumu lub numer NIU,
Opis problemu (najlepiej szczegdtowy),

Zrzut ekranu (jesli to mozliwe).

& Infolinia Helpdesk UEP: +48 61 856 93 18
Email: helpdesk@ue.poznan.pl


mailto:helpdesk@ue.poznan.pl
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Microsoft Teams — Komunikacja i zajecia online

Czym jest Microsoft Teams?

Microsoft Teams to platforma do komunikacji i prowadzenia zaj¢¢ online. Wykorzystuje
si¢ ja na UEP do:

Prowadzenia wyktadow 1 ¢wiczen online,
Udostepniania materiatow dydaktycznych,
Wspotpracy w grupach,

Kontaktowania si¢ z wyktadowcami 1 innymi studentami.

Dostep do Teams mozna uzyska¢ na dwa sposoby:

& Aplikacja webowa: https://teams.microsoft.com

<~ Aplikacja desktopowa i mobilna: do pobrania z https://www.microsoft.com/pl-
pl/microsoft-teams/



https://teams.microsoft.com/
https://www.microsoft.com/pl-pl/microsoft-teams/download-app
https://www.microsoft.com/pl-pl/microsoft-teams/download-app
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Microsoft Teams — Instrukcja logowania

Otworz aplikacje Microsoft Teams

Mozesz korzysta¢ z wersji przegladarkowej lub pobra¢ _

aplikacje na komputer/telefon. B2 Microsoft
Zaloguj sie
Zalecana jest aplikacja desktopowa, poniewaz dziata

stabilniej 1 oferuje wigcej funkc;i.

123456@student.ue.poznan.pl

Mie masz konta? Utworz je!

Kliknij ,,Zaloguj si¢” i wpisz dane logowania e e oo

Login: to numer NIU z prefiksem @student.ue.poznan.pl [ ]
Przyktad: 123456 @student.ue.poznan.pl

Haslo jest identyczne jak do systemu USOSweb S Opge fogowania

Jezeli zmienisz hasto w systemie USOSweb — odczekaj do 4 godzin w celu synchronizacji
hasta USOSweb z Microsoft Teams.


mailto:123456@student.ue.poznan.pl
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Microsoft Teams — Dotgczanie do zespotu

Jak dolaczy¢ do zespolu w Microsoft Teams?

x Opcja 1: Dolaczanie przez link

1

2

3

Wyktadowca wysyta link do zespotu na e-mail lub Moodle.

Kliknij w link — otworzy si¢ przegladarka lub aplikacja Teams.
Kliknij ,,Dotacz do zespotu™.

x Opcja 2: Dolaczanie przez kod zespolu

1

2

W Teams przejdz do zaktadki ,,Zespoty”.
Kliknij ,,Dotacz do zespotu lub utworz nowy”.

Wpisz kod zespotu podany przez wyktadowcg.
Kliknij ,,Dotacz”.

al. Niepodlegtosci 10, 61-875 Poznan
tel. +48 61 856 90 00
fax +48 61 852 57 22
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Microsoft Teams — Dotaczanie do zespotu

Jak dolaczy¢ do zespolu w Microsoft Teams?

ﬁ Opcja 3: Automatyczne dodanie przez wykladowce

1| Wyktadowca dodaje Cie do zespotu.

2| W Teams, w zaktadce ,,Zespoty”, pojawi si¢ nowy kurs.

3 | Kliknij na zespo6t, aby uzyskac¢ dostep do materiatow 1 spotkan.
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Microsoft Teams — wymagania sprzetowe

Wymagania sprz¢towe i problemy z wydajnoscia

Minimalne wymagania systemowe

/™ \Windows/macOS
Procesor: Intel (Core i3/ AMD Ryzen 3) dwurdzeniowy lub nowszy
RAM: minimum 4 GB (zalecane 8 GB)
Dysk: min. 3 GB wolnego miejsca

Internet: stabilne tacze 10 Mbps lub lepsze

B Android/iOSAndroid:
min. wersja 8.0

10S: min. wersja 14
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Microsoft Teams — wymagania sprzetowe

. Teams dziala wolno / zacina si¢
Zamknij inne programy (zwtaszcza przegladarki 1 aplikacje dziatajace w tle).
Wyczys¢ pamie¢ podreczng Teams:

Windows: Ctrl + Shift + Esc — Menedzer zadan — Zamknij Teams — Uruchom
ponownie

Mac: Cmd + Option + Escape — Wymus$ zamknigcie Teams — Uruchom ponowniev/
Zmien ustawienia wideo:Podczas spotkania kliknij ,,...” — Ustawienia urzadzenia —
Wylacz kamere 1 zmniejsz jakos¢ dzwieku.
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Microsoft Teams — wymagania sprzetowe

. Problemy z mikrofonem lub kamerg

Sprawdz, czy Teams ma dostep do mikrofonu/kamery w ustawieniach systemowych.
Wybierz inne urzgdzenie audio: — Ustawienia urzagdzenia — Mikrofon/Kamera —
Zmien zrodto.

@ Problemy z dzwiekiem (slyszysz przerywany dzwiek)
Sprawdz, czy masz stabilne polaczenie internetowe.

Podtacz stuchawki zamiast uzywa¢ wbudowanego mikrofonu.

@ Problemy na MacBookach
Jesli Teams nie wykrywa mikrofonu/kamery, przejdz do:
Ustawienia — Prywatnos¢ — Mikrofon/Kamera — Wiacz dostep dla Teams
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Microsoft Teams — Co zrobi¢, jesli nadal nie moge sie zalogowac¢
lub mam problemy techniczne?

Kontakt z pomoca techniczng

Jesli zadna z powyzszych metod nie pomogta, napisz e-mail na:
helpdesk@ue.poznan.pl, podajac:

Imi¢ 1 nazwisko,
Numer albumu lub numer NIU,
Opis problemu (najlepiej szczegdtowy),

Zrzut ekranu (jesli to mozliwe).

& Infolinia Helpdesk UEP: +48 61 856 93 18
Email: helpdesk@ue.poznan.pl


mailto:helpdesk@ue.poznan.pl
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Poczta studencka

Czym jest poczta studencka?

Poczta studencka na UEP to oficjalny kanat komunikacji z uczelnig. Kazdy student
otrzymuje adres e-mail w domenie @student.ue.poznan.pl, ktory jest wymagany do:

;' Otrzymywania waznych informacji od uczelni,

# Kontaktowania si¢ z wyktadowcami,

# Logowania do systeméw uczelnianych (np. Microsoft Teams, USOSweb).

Dostep do poczty studenckie;j:

& Strona logowania: https://outlook.office.com lub https://poczta.ue.poznan.pl/

<~ Aplikacja mobilna: Microsoft Outlook (do pobrania z Google Play/App Store).

# Logowanie po numerze NIU z domena student.ue.poznan.pl
(Przyklad: 123456@student.ue.poznan.pl), hasto jak do systemu USOSweb


https://outlook.office.com/
https://poczta.ue.poznan.pl/
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Poczta studencka — logowanie

Otworz stron¢ logowania

1, N
Wejdz na strong https://poczta.ue.poznan.pl m= Microsoft

wprowadz login 1 hasto. Zaloguj sie

. ;. . Przejdz do ustugi Outlock
Login to twoj adres email z numerem NIU:

123456(@student.ue.poznan.pl MIU@ue.poznan.pl / NIU@student.ue.poznan.pl

Hasto takie samo jak do systemu Nie masz konta? Utwérz je!

USOSweb. -
Dalej

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Jezeli zmienisz haslo w systemie USOSweb — odczekaj do 4 godzin w celu synchronizacji
hasta USOSweb z usluga Microsoft Outlook.


https://poczta.ue.poznan.pl/
mailto:123456@student.ue.poznan.pl
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Poczta studencka - Konfiguracja poczty w aplikacji mobilnej Outlook

1| Pobierz aplikacje Microsoft Outlook (ze sklepu Google Play/App Store).

2 | Otworz aplikacje 1 kliknij ,,Dodaj konto”.

3 | Wpisz sw@j adres e-mail studencki (NIU@student.ue.poznan.pl) i kliknij ,,Dalej”.

4 | Wpisz hasto 1 kliknij ,,Zaloguj”.

5 | Zezwol aplikacji na synchronizacj¢ — gotowe!
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Dostepne oprogramowanie na uczelni
dla studentow: SPSS, Statistica, STATA,
Mirosoft Azure
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Oprogramowanie SPSS:

1| W celu uzyskania dostepu do oprogramowania SPSS nalezy wysta¢ wiadomos$¢ email
z uczelnianego konta pocztowego z danymi: imi¢, nazwisko, nr NIU/UID na adres
helpdesk@ue.poznan.pl

2 | Kazdy wnioskujacy o dostep zgtasza prosbe indywidualnie.

3 | Instrukcje instalacji dost¢pne sg na stronie https://ue.poznan.pl/uniwersytet/dti/ w
zaktadce ,,dla studenta UEP” -> Oprogramowanie SPSS

4 | Dzial IT nie $wiadczy wsparcia technicznego w zakresie instalacji oprogramowania.
W przypadku problemow wystepujacych po instalacji rowniez nie udzielamy wsparcia
ani nie ponosimy odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstate na urzadzeniach
prywatnych.

Oprogramowanie dost¢pne dla Windows i MacOS


mailto:helpdesk@ue.poznan.pl
https://ue.poznan.pl/uniwersytet/dti/
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Oprogramowanie Statistica:

1| Aby uzyskac¢ dostep do aplikacji STATISTICA nalezy zalogowac si¢ numerem
NIU/UID pod adresem: https://statistica.ue.poznan.pl

2 | Instrukcje instalacji dostgpne sg na stronie https://ue.poznan.pl/uniwersytet/dti/ w
zaktadce ,,dla studenta UEP” -> Oprogramowanie Statistica

3 | Dziat IT nie s$wiadczy wsparcia technicznego w zakresie instalacji oprogramowania.
W przypadku problemoéw wystepujacych po instalacji rowniez nie udzielamy wsparcia
ani nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za ewentualne szkody powstate na urzadzeniach
prywatnych.

Oprogramowanie dost¢pne tylko dla system Windows


https://statistica.ue.poznan.pl/
https://ue.poznan.pl/uniwersytet/dti/
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Oprogramowanie STATA:

1| Aby uzyskac¢ dostep do aplikacji STATA nalezy zalogowac si¢ numerem NIU/UID
pod adresem: http://stata.ue.poznan.pl

2 | Instrukcje instalacji dostgpne sg na stronie https://ue.poznan.pl/uniwersytet/dti/ w
zaktadce ,,dla studenta UEP” -> Oprogramowanie STATA

3 | Dziat IT nie s$wiadczy wsparcia technicznego w zakresie instalacji oprogramowania.
W przypadku problemoéw wystepujacych po instalacji rowniez nie udzielamy wsparcia
ani nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za ewentualne szkody powstate na urzadzeniach

prywatnych.

Oprogramowanie dost¢pne dla system Windows, Linux, MacOS


http://stata.ue.poznan.pl/
https://ue.poznan.pl/uniwersytet/dti/
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Oprogramowanie OxMetrics:

1| Kod dostepu mozna uzyskaé bezposrednio od Pani Agaty Kliber
e-mail: agata.kliber@ue.poznan.pl

2 | Dzial IT nie Swiadczy wsparcia technicznego w zakresie instalacji oprogramowania.
W przypadku problemow wystepujacych po instalacji rowniez nie udzielamy wsparcia
ani nie ponosimy odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody powstate na urzadzeniach

prywatnych.

Oprogramowanie dost¢pne dla system Windows i MacOS


mailto:agata.kliber@ue.poznan.pl
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Oprogramowanie OxMetrics:

1| Narzedzia Azure Dev Tools for Teaching (wczesniej jako Microsoft Imagine) to
oferta oparta na subskrypcji dla szkot 1 dziatow technologicznych oraz programow
naukowych, technologicznych, inzynieryjnych i matematycznych (STEM).

2 | Do korzystania z ustugi wymagane jest logowanie przez konta Office 365 dla
studentow uczelni — http://office365.ue.poznan.pl/

3 | Logowanie za pomocg adresu NIU@student.ue.poznan.pl, hasto z systemu
USOSweb. Oprogramowanie jest dostepne przez Education Hub:
https://azureforeducation.microsoft.com/devtools. Wszelkie uwagi, problemy oraz brak

dostepnego oprogramowania nalezy zglasza¢ bezposrednio do Microsoftu pod adresem
aka.ms/studentsupport.

Prawo do korzystania z programu Microsoft Azure Dev Tools for Teaching
posiadajg tylko studenci 1 pracownicy Uczelni. Po zakonczeniu studidow, nie ma
koniecznos$ci usuwania oprogramowania od razu, ale traci si¢ prawo do jego dalszych
aktualizacji.


http://office365.ue.poznan.pl/
https://azureforeducation.microsoft.com/devtools
https://support.microsoft.com/en-us/supportrequestform/7a3f017a-c951-7e06-1bd7-64bf7fc202ff
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Jezeli masz pytania lub problem z:

1| Systemem USOSweb — skontaktuj si¢ w pierwszej kolejnosci z Biurem obstugi
studenta: BOS(@ue.poznan.pl — jezeli bedzie taka koniecznos¢ przekierujg do wsparcia
uzytkownika.

2 | Aplikacja Microsoft Teams — zalecamy probe reinstalacji aplikacji na komputerze lub
zalogowanie si¢ poprzez przegladarke np. Google Chrome, Microsoft Edge lub Mozilla
Firefox. Jezeli nadal bedziesz mial problem — odezwij si¢ do nas na
helpdesk@ue.poznan.pl 1 opisz problem oraz zalacz zrzuty ekranu.

3 | Pocztg studencka UEP — upewnij si¢, ze twoje konto USOS jest aktywne, jezeli
logowanie do USOSweb bedzie mozliwe a do poczty nie, zmien hasto w USOSweb 1
odczekaj do 4 godzin. Jezeli problem nadal bedzie wystepowat zgtos$ si¢ do wsparcia
uzytkownika na adres helpdesk@ue.poznan.pl.

4| Wiecej przydatnych informacji znajdziesz w zakladce dla studenta na stronie UEP
https://ue.poznan.pl/studenci/ oraz na stronie Dziatu Technologii Informacyjnych
https://ue.poznan.pl/uniwersytet/dti/ w zaktadce dla studentow UEP.



mailto:BOS@ue.poznan.pl
mailto:helpdesk@ue.poznan.pl
mailto:helpdesk@ue.poznan.pl
https://ue.poznan.pl/studenci/
https://ue.poznan.pl/uniwersytet/dti/
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