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Semestr 3 Zaliczenie punktéw ECTS
1
Forma prowadzenia i godziny zajec
* Uczestnictwo w wykfadach: 15
Cele uczenia sie dla przedmiotu
c1 Zrozumienie specyfiki kampanii spotecznych i ekologicznych oraz ich roli w budowaniu $wiadomosci
konsumentéw

C2 Nabycie umiejetnosci projektowania skutecznych kampanii spoteczno-ekologicznych
C3 Rozwiniecie umiejetnosci analizy etycznych aspektéw dziatah marketingowych
Cc4 Umiejetnos¢ wykorzystania podstawowych narzedzi i technologii wspierajgcych kampanie spoteczne i ekologiczne
C5 Rozwijanie krytycznego podejscia do nagannych praktyk wystepujacych wsréd niektérych autoréw kampanii
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Cele ksztatcenia UEP

Kod Tres¢ celu

CS2_1.1 | student krytycznie rozwaza kwestie teoretyczne i praktyczne

CS2_1.2 | student krytycznie ocenia alternatywy w celu wypracowania optymalnego rozwigzania

CS2_1.3 | student rozumie najwazniejsze aspekty wptywu makro- i mikrootoczenia na decyzje biznesowe

CS2 3.1 | student rozumie i docenia, jak wzgledy etyczne oraz zasady zréwnowazonego rozwoju wptywajg na decyzje

biznesowe

CS2 3.2 | student rozumie spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu i istote zréwnowazonego rozwoju

Wymagania wstepne

Student posiada podstawowg wiedze z zakresu marketingu

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kod Efekty w zakresie
Wiedzy
w1l Student rozumie réznice miedzy kampaniami

komercyjnymi a spotecznymi.

W2 Student zna metody identyfikacji problemdéw
spotecznych i ekologicznych oraz sposoby ich
adresowania w kampaniach.

W3 Student zna etyczne aspekty prowadzenia kampanii
spotecznych i ekologicznych oraz potrafi unikac
greenwashingu.

Umiejetnosci

Ul Student potrafi identyfikowa¢ problemy spoteczno-
ekologiczne oraz okreslac ich wptyw na wizerunek
przedsiebiorstwa.

u2 Student potrafi zaprojektowad cele kampanii oraz
dobra¢ odpowiednie kanaty komunikacji.

U3 Student potrafi skutecznie zarzadza¢ zasobami
i budzetem kampanii.

ud Student potrafi wskaza¢ odpowiednie kanaty
komunikacji do wybranego segmentu odbiorcéw oraz
potrafi tworzy¢ mediaplany z uwzglednieniem réznych
mediow.

Kompetencji spotecznych
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Kierunkowe efekty
uczenia sie

K2_W03

K2_W05

K2_W04

K2_U03

K2_U09

K2_U02

K2_U08

Metody weryfikacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji
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Kod

K1

K2

Lp.

10.

Efekty w zakresie

Student ocenia dziatania marketingowe pod katem ich
zgodnosci z zasadami etycznymi i prawem.

Student jest zdolny do podejmowania wspétpracy
z interesariuszami w celu realizacji kampanii
spotecznych.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

K2_K05

K2_K04

Tresci programowe

Tresci programowe

Wprowadzenie do zarzadzania kampaniami
spotecznymi i ekologicznymi w kontekscie jakosci i
rozwoju produktu. Réznice miedzy kampaniami
komercyjnymi a spotecznymi.

Identyfikacja problemdw spoteczno-ekologicznych
zwigzanych z produktami i praktykami
konsumenckimi. Rola kampanii spotecznych oraz
ekologicznych w kreowaniu wizerunku
przedsiebiorstwa.

Segmentacja odbiorcéw i tworzenie person w
kampaniach spoteczno-ekologicznych.

Projektowanie celdw i form przekazu kampanii
spotecznych i ekologicznych, w tym strategie
kreatywne w kampaniach promujacych zréwnowazony
rozwéj produktéw. O roli storytellingu i
wykorzystywaniu emocji.

Dobdr kanatéw komunikacji w kampaniach spoteczno-
ekologicznych. Warsztaty z mediaplanu; jak
efektywnie wykorzysta¢ media spotecznosciowe, e-
mail marketing i eventy offline.

Rola mediéw spotecznosciowych w promowaniu
odpowiedzialnej konsumpcji.

Budzetowanie kampanii spoteczno-ekologicznych i
pozyskiwanie funduszy, od crowdfoundingu po granty.
Efektywne alokowanie zasobdw. Praktyczne podejscie
do wykorzystania zasobéw ludzkich, czasu i
technologii. Odpowiedzialne wykorzystanie zasobéw i
srodkéw finansowych.

Partnerstwa i wspétpraca w realizacji kampanii na
przyktadzie wspétpracy z interesariuszami w
kampaniach na rzecz poprawy jakosci produktow.

Etyczne aspekty prowadzenia kampanii spotecznych i
ekologicznych. Zgodnos¢ dziatan z obowigzujacymi
przepisami prawa.

Zarzadzanie kryzysowe w kampaniach spoteczno-
ekologicznych.
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Cele ksztatcenia dla
przedmiotu

C1,C5

Cl

C2

Cc2

C4

C4

C2

C2

C3

C2

Metody weryfikacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, ul

W2, Ul

u4, K2

W1, W2, U2, u4

W2, U2, U4, K2

W2, U4

W2, U3

W2, K2

W3, K1

W2, U3, K2
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Cele ksztatcenia dla Efekty uczenia sie dla

Lp- Tresci programowe przedmiotu przedmiotu

11. Studium przypadku: Kampania promujaca ekologiczne | C2 W1, W2
opakowania produktéw oraz kampania edukacyjna o
wptywie produktéw na srodowisko. Analiza znanych
kampanii (np. ,Share The Meal”, ,Ice Bucket
Challenge”).

12, Studium przypadku regionalnego: Think outside the C1 W2, K2
box, czyli o tym jak dealer samochodéw premium
organizuje akcje czyszczenia koryta Warty lub
wypozyczania choinek swiatecznych.

13. Przysztos¢ kampanii spoteczno-ekologicznych w C4 W2, U3
Swietle nowych technologii i trendéw konsumenckich
(w tym blockchain, VR, AR i Al w stuzbie zmiany
spotecznej).

Literatura
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Zalecana
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Uniwersytetu Jagiellonskiego.

2. Smith, R. D. (2017). Strategic Planning for Public Relations. New York: Routledge.
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Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

Analiza tekstéw , Wyktad konwersatoryjny, Wyktad z prezentacjg multimedialng, Dyskusja, Analiza przypadkdéw

Metody nauczania Sposdb zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
Wyktad Udziat w dyskusji / Uczestnictwo w zajeciach, Uzyskanie min. 60% skali punktowej
Przygotowanie prezentacji z oceny prezentacji

Rozliczenie punktéw ECTS

g - - - * =
Forma aktywnosci studenta Srednia liczba godzin* przeznaczonych na zrealizowane

aktywnosci
Uczestnictwo w wyktadach 15
Przygotowanie prezentacji multimedialnej 5
Konsultacje z prowadzacym/i zajecia 5
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Zbieranie informacji do zadanej pracy

taczny naktad pracy studenta

Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Liczba godzin
30

Liczba godzin
20

ECTS
1.0

ECTS
0.5
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Kierunkowe efekty uczenia sie

Kod

K2_K04

K2_K05

K2_U02

K2_U03

K2_U08

K2_U09

K2_W03

K2_W04

K2_W05

Tresé

absolwent jest gotéw do angazowania sie w przedsiewziecia o charakterze gospodarczym, spotecznym i
kulturowym, kierujac sie celami réwnowazonego rozwoju oraz zasadami inkluzywnosci

absolwent jest gotéw do spotecznie odpowiedzialnego i profesjonalnego petnienia rél zawodowych,
wykorzystywania wiedzy i umiejetnosci w zakresie jakosci i rozwoju produktdéw z uwzglednieniem zmieniajacych
sie potrzeb spotecznych, postepujac zgodnie z zasadami etyki i dbajgc o dorobek i tradycje zawodu

absolwent potrafi postugiwac sie wybranymi standardami i normami oraz wykorzysta¢ w sposéb krytyczny
zdobyta wiedze w celu rozwigzania praktycznych probleméw gospodarczych i podejmowania decyzji
menedzerskich

absolwent potrafi pozyskiwad, analizowad i interpretowac pierwotne i wtérne dane empiryczne oraz
wykorzystywac je w procesie ksztattowania jakosci i planowania rozwoju produktéw w warunkach nie w petni
przewidywalnych

absolwent potrafi dokonac krytycznej analizy istniejacych rozwigzan oraz zaproponowac ich udoskonalenie w
oparciu o znajomos¢ nowych technologii, w tym technologii informacyjno-komunikacyjnych

absolwent potrafi zaprojektowa¢ produkt zgodnie z zadang specyfikacja i z uwzglednieniem zasad projektowania
uniwersalnego, analizujac rézne rozwigzania i proponujac mozliwosci jego rozwoju

absolwent zna i rozumie znaczenie analizy spoteczno-gospodarczych i srodowiskowych trendédw w zakresie
jakosci i rozwoju produktéw oraz jej wptyw na prowadzenie dziatalnosci biznesowej wiasciwej dla kierunku
studiow

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu spoteczno-ekonomiczne, prawne oraz etyczne uwarunkowania
dziatalnosci gospodarczej, w tym zasady ochrony wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego

absolwent zna i rozumie metody, techniki i narzedzia, w tym metody pozyskiwania i analizy danych oparte na
nowoczesnych technologiach informacyjno-komunikacyjnych, niezbedne do planowania badan i rozwigzywania
probleméw badawczych wtasciwych dla kierunku studiéw
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