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Okres Forma zaliczenia Liczba
Semestr 1 Zaliczenie punktéw ECTS
3
Forma prowadzenia i godziny zajec
* Uczestnictwo w wykfadach: 15
* Uczestnictwo w ¢wiczeniach: 15
Cele uczenia sie dla przedmiotu
c1 Uzyskanie wiedzy na temat automatyzacji marketingu, natury sztucznej inteligencji i wirtualnej rzeczywistosci
(VR) w dziedzinie marketingu.
C2 Wyksztatcenie umiejetnosci wykorzystania automatyzacji i sztucznej inteligencji w dziatalno$ci marketingowej.
c3 Rozwiniecie umiejetnosci etycznych i krytycznej oceny konsekwencji wprowadzenia rozwigzan bazujgcych
na sztucznej inteligencji dla spoteczenstwa
ca Wyksztatcenie postawy krytycznej oceny danych generowanych przez Al, w tym ich wiarygodnosci i etycznego

wykorzystania w dziataniach marketingowych.
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Kod

€s2.1.1
CS2.1.2
€S2 1.3
€s2.2.1
CS2.2.2
CS2.23
€S2 3.1

€S2 3.2
CS2.3.3

Cele ksztatcenia UEP

Tres¢ celu

student krytycznie rozwaza kwestie teoretyczne i praktyczne

student krytycznie ocenia alternatywy w celu wypracowania optymalnego rozwigzania

student wykorzystuje umiejetnos¢ budowania zespotu do realizacji zadan grupowych

student wykazuje umiejetnosci przywddcze i efektywnie pracuje w zespole

student rozumie spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu i istote zréwnowazonego rozwoju

student rozumie i docenia inne kultury oraz miedzynarodowg i spoteczna réznorodnosc

Wymagania wstepne

student rozumie najwazniejsze aspekty wptywu makro- i mikrootoczenia na decyzje biznesowe

student przygotowuje prace pisemne i prezentacje ustne zgodnie ze standardami akademickimi

student rozumie i docenia, jak wzgledy etyczne oraz zasady zréwnowazonego rozwoju wptywaja na decyzje
biznesowe

Podstawowa znajomos$¢ proceséw marketingowych oraz zasad komunikacji z klientem. Umiejetnos¢ obstugi komputera na
poziomie uzytkownika oraz znajomos¢ narzedzi do analizy danych (np. Excel).

Kod

Wiedzy
W1

W2

W3

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Efekty w zakresie

Student wskazuje pojecie, przedmiot i cele sztucznej
inteligencji oraz wirtualnej rzeczywistosci (VR)
w marketingu.

Student identyfikuje metody wykorzystania sztucznej
inteligencji w marketingu wraz z ich potencjatem
i ograniczeniami.

Student wskazuje etyczne dylematy i zagrozenia
implementacji sztucznej inteligencji w obszarze
spotecznym.

Umiejetnosci

ul

u2

u3

Student postuguje sie nowoczesnymi narzedziami
marketingu 6.0. (technologia sztucznej inteligencji
i wirtualnej rzeczywistosci (VR)).

Student projektuje kampanie marketingowe oparte

na analizie zachowan klientéw przy uzyciu narzedzi Al.

Student poddaje krytyce zjawiska technologiczne
zachodzace w przedsiebiorstwie.

Kompetencji spotecznych
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Kierunkowe efekty
uczenia sie

K2_W01, K2_W03,
K2_W05, K2_W06

K2_W02, K2_WO08,
K2_W09, K2_W10

K2_W01, K2_W07,
K2_W10

K2_U02, K2_U03, K2_U04

K2_U01, K2_U03, K2_U04

K2_U04, K2_U07, K2_U09

Metody weryfikacji

Sprawdzian pisemny
testowy, Quiz na
platformie moodle

Sprawdzian pisemny
testowy, Quiz na
platformie moodle

Sprawdzian pisemny
testowy, Quiz na
platformie moodle

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Projekt
grupowy / praca w grupie

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Projekt
grupowy / praca w grupie

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Projekt
grupowy / praca w grupie
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Kod

K1

K2

K3

Lp.

w

el B B I L o

10.

Efekty w zakresie

Student jest gotéw do autorskiej analizy i oceny
efektywnosci wykorzystania sztucznej inteligencji
w marketingu.

Student jest wrazliwy na wptyw rozwoju sztucznej
inteligencji na prywatnos¢ uzytkownikéw Internetu.

Student wykazuje odpowiedzialno$¢ wzgledem
kontrolowania sztucznej inteligencji przez cztowieka.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

K2_KO01, K2_K03, K2_K05

K2_KO1, K2_K02, K2_K04

K2_K03, K2_K04, K2_KO05

Tresci programowe

Tresci programowe

Ewolucja marketingu 6.0.
Pojecie i istota sztucznej inteligenciji.

Zastosowania sztucznej inteligencji w kreacji
marketingowe;j.

Analiza Big Data i przewidywanie zachowan.
Masowa personalizacja i profilowanie osobowosci.
Systemy wspomagania decyz;ji.

Chatboty i systemy wspierajgce klienta.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji: profilowanie,
segmentacja, obstuga klienta.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji na przyktadzie
stuzby zdrowia.

Etyczne i spoteczne dylematy implementacji sztucznej
inteligencji.
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Cele ksztatcenia dla
przedmiotu

Cl
Cl
C1,C2,C4

C1, C2
C2,C4
C2
C2
C2,C4

C2,C3

C3,C4

Metody weryfikacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Projekt
grupowy / praca w grupie

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Projekt
grupowy / praca w grupie

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Projekt
grupowy / praca w grupie

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, Ul
W1, W2, W3
W1, Ul

W2, Ul, U2
W2, U1, U2, U3
W2, U1, U2, U3
W2, Ul, U2
U3, K1

U3, K1

W3, K2, K3
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Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

Metoda projektéw , Wyktad konwersatoryjny, Wyktad z prezentacja multimedialng, Dyskusja, Analiza przypadkéw, Metody e-
learningowe

Metody nauczania Sposob zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Wyktad Sprawdzian pisemny testowy, Udziat w dyskus;ji / Udziat w dyskusji i zajeciach; Uzyskanie
Uczestnictwo w zajeciach, Quiz na platformie co najmniej 50% punktéw na
moodle sprawdzianie pisemnym testowym i

quizie na moodle

Cwiczenia Udziat w dyskusji / Uczestnictwo w zajeciach, Udziat w dyskus;ji i zajeciach; Uzyskanie
Projekt grupowy / praca w grupie, Quiz na €o najmniej 50% punktéw na
platformie moodle sprawdzianie pisemnym testowym i

quizie na moodle

Rozliczenie punktéw ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . s
na zrealizowane aktywnosci

Uczestnictwo w wyktadach 15
Uczestnictwo w ¢wiczeniach 15
Przygotowanie projektu 20
Konsultacje z prowadzacym/i zajecia 15
Przygotowanie do ¢wiczen 10
taczny nakiad pracy studenta Liczba7godzin Eg‘:’)S
Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela Liczba4godzin ES;S
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Naktad pracy zwiazany z zajeciami o charakterze praktycznym

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Liczba godzin
35

ECTS
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Kierunkowe efekty uczenia sie

Kod

K2_K01

K2_K02

K2_K03

K2_K04

K2_K05

K2_Uo1

K2_U02

K2_U03

K2_U04

K2_U07

K2_U09

K2_wo1l

K2_W02

K2_W03

K2_W05

K2_W06
K2_W07

K2_W08

K2_W09

K2_W10

Tresé

absolwent jest gotéw do krytycznej analizy posiadanej wiedzy i dostepnych informacji z zakresu marketingu,
uznawania pierwszenstwa merytorycznej wiedzy w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i praktycznych oraz
zasiegania opinii ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzywaniem problemu

absolwent jest gotéw do wypetniania zobowigzan spotecznych, podejmowania i wspétorganizowania dziatalnosci
na rzecz srodowiska spotecznego

absolwent jest gotéw do podejmowania dziatah marketingowych na rzecz interesariuszy organizacji

absolwent jest przygotowany do postepowania w zyciu zawodowym w sposdb etyczny i spotecznie
odpowiedzialny oraz wymaga tego od innych

absolwent jest gotéw do wykorzystywania wiedzy marketingowej w zyciu zawodowym, z uwzglednieniem
zmieniajacych sie potrzeb spotecznych, w tym rozwijania nowych zawoddw zwigzanych z marketingiem i
gospodarkg cyfrowg, podtrzymywania etosu zawodu marketingowca

absolwent potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze do formutowania i rozwigzywania ztozonych probleméw
rynkowych oraz wykonywania zadanh z obszaru zarzadzania marketingowego

absolwent potrafi wtasciwie pozyskiwa¢, analizowad i interpretowad dane rynkowe i marketingowe oraz na ich
podstawie tworzy¢ modele zwigzane z zachowaniami podmiotéw rynkowych w warunkach nie w petni
przewidywalnych

absolwent potrafi dobrac i zastosowac wtasciwe metody i narzedzia wykorzystywane w marketingu, ze
szczegblnym uwzglednieniem metod i narzedzi cyfrowych, potrafi formutowac i testowad hipotezy zwigzane z
rozwigzywaniem probleméw naukowych z obszaru handlu, marketingu i komunikacji rynkowej

absolwent potrafi w pogtebiony sposéb korzystac z technik informacyjno-komunikacyjnych do planowania,
organizowania, realizacji i kontroli dziatah marketingowych oraz proceséw rynkowych

absolwent potrafi podejmowac dyskusje, prowadzi¢ i organizowa¢ debaty na tematy gospodarcze i biznesowe z
obszaru marketingu, sprzedazy, handlu, konsumpcji oraz zachowan rynkowych konsumentéw

absolwent potrafi samodzielnie planowac i realizowac wtasne uczenie sie przez cate zycie i ukierunkowywac
innych interesariuszy w tym zakresie

absolwent ma pogtebiong wiedze o miejscu marketingu w dziedzinie nauk spotecznych oraz jego powigzaniach z
réznymi dyscyplinami naukowymi

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu wybrane tendencje rozwojowe i zjawiska charakteryzujace
rynek, dziatania zwigzane z zachowaniami podmiotéw rynkowych oraz zaleznosci wystepujace miedzy nimi

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu wspétczesne koncepcje marketingowe oraz modele i procesy
zarzadzania marketingowego na rynkach débr i ustug

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu metody pozyskiwania, analizowania i interpretowania danych
rynkowych

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu metody prognozowania zjawisk rynkowych i planowania dziatan
marketingowych

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu zaleznosci miedzy marketingiem a zréwnowazonym rozwojem

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu metody oceny dziatan marketingowych oraz sposoby
wykorzystywania instrumentéw marketingowych

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu mozliwosci tworzenia i rozwoju réznych form przedsiebiorczosci,
ze szczegblnym uwzglednieniem innowacji cyfrowych

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu ekonomiczne, prawne i spoteczno-kulturowe uwarunkowania
dziatalnosci marketingowej organizacji, a takze ich przebieg, skale i konsekwencje, w tym zwigzane z ochrong
wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego
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