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Forma prowadzenia i godziny zajec
* Uczestnictwo w wykfadach: 15

Cele uczenia sie dla przedmiotu

Uzyskanie wiedzy, jak interwencje behawioralne (np. szturchniecia behawioralne (Nudge), rozrywka w edukacji
C1 (Entertainment-Education) lub techniki wzmacniania pozytywnego i negatywnego), mogg prowadzi¢ do zmian
w zachowaniach bez wymuszania decyzji i ograniczania autonomii jednostek.

Wyksztatcenie umiejetnosci projektowania skutecznych interwencji behawioralnych z wykorzystaniem
C2 wspétczesnych narzedzi i teorii, takich jak szturchniecia behawioralne, Entertainment-Education, czy techniki
wzmacniania pozytywnego i negatywnego.

Wyksztatcenie umiejetnosci analizowania etycznych i spotecznych konsekwencji stosowania interwencji
C3 behawioralnych, z uwzglednieniem ich wptywu na zaufanie spoteczne, przejrzystos¢ dziatan oraz dobrostan

uczestnikow.
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Cele ksztatcenia UEP

Kod Tres¢ celu

CS2_1.1 | student krytycznie rozwaza kwestie teoretyczne i praktyczne

CS2_1.2 | student krytycznie ocenia alternatywy w celu wypracowania optymalnego rozwigzania

CS2_1.3 | student rozumie najwazniejsze aspekty wptywu makro- i mikrootoczenia na decyzje biznesowe

CS2 2.1 | student wykorzystuje umiejetnos¢ budowania zespotu do realizacji zadah grupowych

CS2 2.2 | student wykazuje umiejetnosci przywddcze i efektywnie pracuje w zespole

CS2_2.3 | student przygotowuje prace pisemne i prezentacje ustne zgodnie ze standardami akademickimi

CS2 3.1 | student rozumie i docenia, jak wzgledy etyczne oraz zasady zréwnowazonego rozwoju wptywajg na decyzje

biznesowe

CS2 3.2 | student rozumie spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu i istote zréwnowazonego rozwoju

CS2_3.3 | student rozumie i docenia inne kultury oraz miedzynarodowg i spoteczng réznorodnos¢

Wymagania wstepne

Znajomos¢ teorii perspektywy i heurystyk podejmowania decyzji (Przedmiot Zachowania nabywcdéw lub Podejmowanie

decyzji przez nabywcéw).

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kod Efekty w zakresie
Wiedzy
w1l Student objasnia modele, teorie oraz procesy,

na ktérych bazuje koncepcja interwencji
behawioralnej.

W2 Student ttumaczy jak nowoczesne technologie moga
wspierac projektowanie i wdrazanie interwencji
behawioralnych.

W3 Student wymienia ograniczenia i etyczne oraz
spoteczne zagrozenia zwigzane ze stosowaniem
interwencji behawioralne;.

Umiejetnosci

Ul Student przewiduje skutki interwencji behawioralne;j.

u2 Student projektuje interwencje behawioralne w sposéb
systematyczny i przemyslany.
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Kierunkowe efekty
uczenia sie

K2_W01, K2_WO03,
K2_W04

K2_W08, K2_W09

K2_W04, K2_W07

K2_U04, K2_U05

K2_U02, K2_U03

Metody weryfikacji

Sprawdzian pisemny
testowy, Udziat w
dyskusji / Uczestnictwo w
zajeciach

Sprawdzian pisemny
testowy, Udziat w
dyskusji / Uczestnictwo w
zajeciach

Sprawdzian pisemny
testowy, Udziat w
dyskusji / Uczestnictwo w
zajeciach

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Projekt
grupowy

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Projekt
grupowy
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Kod Efekty w zakresie

U3 Student pracuje/wspétpracuje w zespole w celu
zaprojektowania programu interwencji behawioralnej.

Kompetencji spotecznych

K1 Student postepuje zgodnie z etycznymi wskazéwkami
dotyczgacymi stosowania interwencji behawioralnej.

K2 Student jest zorientowany na doskonalenie zasad
stosowania interwencji behawioralnej.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

K2_U05, K2_U08

K2_K01, K2_K02

K2_K04, K2_K05

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

1. Wprowadzenie do interwencji behawioralnych. Historia
i rozwdj podejscia behawioralnego. Gtéwne obszary
zastosowan: zdrowie publiczne, edukacja, Srodowisko,
biznes.

2. Koncepcja "nudge" R. Thalera i ekonomia
behawioralna. Mechanizmy dziatania i przyktady (np.
projektowanie wyboréw, heurystyki). Rola
»architektury wyboru” w ksztattowaniu decyzji ludzi.
Krytyka i ograniczenia podejscia zaproponowanego
przez Thalera.

3. Teorie zmiany zachowan. Model transteoretyczny,
Teoria zachowan planowanych, Model przekonan
zdrowotnych. Rola skutecznosci wiasnej w zmianie
zachowan.

4, Projektowanie interwencji behawioralnych: Etapy i
strategie. Podnoszenie skutecznosci wiasnej (self-
efficacy) dzieki interakcji w ramach programu
interwencji behawioralne;.

5. Podejscie z zastosowaniem rozrywki w edukacji
(Entertainment-Education) Miguela Sabido: Jak
narracje i rozrywka moga promowac pozytywne
zmiany w zachowaniach. Przyktady zastosowan:
programy telewizyjne, kampanie medialne,
storytelling w interwencjach.

6. Projektowanie, wdrazanie i monitorowanie interwencji
behawioralnych. Implementacja interwencji w réznych
kontekstach (szkoty, spotecznosci, organizacje).
Narzedzia monitorowania i zbierania danych o
postepach (np. ankiety, aplikacje mobilne).

7. Tworzenie systemu nagrdd dla projektu interwencji
behawioralnej. Rola motywacji zewnetrzenej i
wewnetrznej.
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Cele ksztatcenia dla
przedmiotu

Cl

Cl1,C2

C2

C3

C2,C3

C3

Metody weryfikacji

Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji, Projekt
grupowy

Projekt grupowy

Udziat w dyskusji /
Uczestnictwo w
zajeciach, Przygotowanie
prezentacji

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, W3

W1, K1, K2

W1, W2, U1, K1, K2

W2, K1, K2

W1, K1, K2

ul, U2

ul, U2
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Lp.

10.

11.

Tresci programowe

Idea i mozliwosci zastosowania koncepcji kontaminacji
mentalnej. Wykorzystanie elementéw wizualnych do
~Skazenia” obiektu poprzez negatywne skojarzenie lub
btedne oceny poznawcze. Mozliwosci zastosowania
kontaminacji mentalnej w interwencji behawioralnej.

Nowe technologie w interwencjach behawioralnych.
Wykorzystanie technologii, takich jak aplikacje
mobilne, sztuczna inteligencja i media
spotecznosciowe w interwencjach. Przyktady
cyfrowych interwencji, np. w zdrowiu publicznym
(mHealth) czy edukacji. Przysztos¢ interwenc;ji
behawioralnych w kontekscie rozwoju
technologicznego oraz sztucznej inteligencji

Etyka w projektowaniu interwencji behawioralnych.
Etyczne aspekty stosowania technik perswazyjnych
(np. granice miedzy perswazja a manipulacjg).
Transparentno$é¢, zgoda uczestnikéw i ochrona
danych. Przyktady kontrowersyjnych interwencji i
analiza ich konsekwencji

Prezentacja, analiza projektéw i dyskusja dotyczaca
przygotowanych przez studentédw projektéw
interwencji behawioralnej.
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Efekty uczenia sie dla
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K1, K2
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1. Entertainment-Education Behind the Scenes Case Studies for Theory and Practice Edited by Lauren B. Frank Paul
Falzone (open access)
2. Kahneman, D., Szymczak, P., & Tversky, A. (2019). Putapki myslenia: o mysleniu szybkim i wolnym. Poznah: Media
Rodzina.
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Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

Metoda projektéw , Wyktad z prezentacjg multimedialng, Dyskusja, Analiza przypadkow

Metody nauczania Sposéb zaliczenia

Wyktad

Sprawdzian pisemny testowy, Udziat w dyskus;ji /
Uczestnictwo w zajeciach, Przygotowanie prezentacji,

Projekt grupowy
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Warunki zaliczenia przedmiotu

Zdobycie 55% punktéw w ramach
aktywnosci na zajeciach (udziat w
dyskusji, projekt i prezentacja
grupowa)
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Rozliczenie punktow ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . " .
na zrealizowane aktywnosci

Uczestnictwo w wyktadach 15
Przygotowanie do sprawdzianu/ kolokwium 7
Przygotowanie projektu 15
Przygotowanie prezentacji multimedialnej 3
Konsultacje z prowadzacym/i zajecia 10

taczny nakiad pracy studenta L|czba530dzm E2C'(I;S
Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela L|czbazgodz|n Efgs
Naktad pracy zwiazany z zajeciami o charakterze praktycznym Llczbalgodzm E(()ZTSS

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Kierunkowe efekty uczenia sie

Kod

K2_K01

K2_K02

K2_K04

K2_K05

K2_U02

K2_U03

K2_U04

K2_U05

K2_U08

K2_Wo1

K2_W03

K2_Wo4
K2_Wo07

K2_W08

K2_W09

Tresé

absolwent jest gotéw do krytycznej analizy posiadanej wiedzy i dostepnych informacji z zakresu marketingu,
uznawania pierwszenstwa merytorycznej wiedzy w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i praktycznych oraz
zasiegania opinii ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzywaniem problemu

absolwent jest gotéw do wypetniania zobowigzan spotecznych, podejmowania i wspétorganizowania dziatalnosci
na rzecz srodowiska spotecznego

absolwent jest przygotowany do postepowania w zyciu zawodowym w sposdb etyczny i spotecznie
odpowiedzialny oraz wymaga tego od innych

absolwent jest gotéw do wykorzystywania wiedzy marketingowej w zyciu zawodowym, z uwzglednieniem
zmieniajacych sie potrzeb spotecznych, w tym rozwijania nowych zawoddéw zwigzanych z marketingiem i
gospodarka cyfrowg, podtrzymywania etosu zawodu marketingowca

absolwent potrafi wlasciwie pozyskiwac, analizowac i interpretowaé dane rynkowe i marketingowe oraz na ich
podstawie tworzy¢ modele zwigzane z zachowaniami podmiotéw rynkowych w warunkach nie w petni
przewidywalnych

absolwent potrafi dobrac i zastosowac wtasciwe metody i narzedzia wykorzystywane w marketingu, ze
szczegblnym uwzglednieniem metod i narzedzi cyfrowych, potrafi formutowac i testowa¢ hipotezy zwigzane z
rozwigzywaniem probleméw naukowych z obszaru handlu, marketingu i komunikacji rynkowe;j

absolwent potrafi w pogtebiony sposéb korzystac z technik informacyjno-komunikacyjnych do planowania,
organizowania, realizacji i kontroli dziatah marketingowych oraz proceséw rynkowych

absolwent potrafi sprawnie komunikowac sie z otoczeniem z uzyciem specjalistycznej terminologii z zakresu
marketingu w gospodarce cyfrowej

absolwent potrafi wspétdziata¢ w zespole i kierowaé pracami zespotu dotyczacymi projektowania i wdrazania
strategii marketingowej oraz wypracowad innowacyjne dziatania marketingowe na poziomie strategicznym

absolwent ma pogtebiong wiedze o miejscu marketingu w dziedzinie nauk spotecznych oraz jego powigzaniach z
réznymi dyscyplinami naukowymi

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu wspédtczesne koncepcje marketingowe oraz modele i procesy
zarzadzania marketingowego na rynkach débr i ustug

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu reguty i mechanizmy dotyczace zachowah nabywcéw na rynku
oraz czynniki je ksztattujgce

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu zaleznosci miedzy marketingiem a zréwnowazonym rozwojem

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu metody oceny dziatah marketingowych oraz sposoby
wykorzystywania instrumentéw marketingowych

absolwent zna i rozumie w pogtebionym stopniu mozliwosci tworzenia i rozwoju réznych form przedsiebiorczosci,
ze szczegblnym uwzglednieniem innowacji cyfrowych
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