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STANOWIENIE PRAWA | KSZTALTOWANIE POLITYKI WOBEC OSOB STARSZYCH %

o

INSTYTUCJE CENTRALNE - MINISTERSTWO RODZINY | POLITYKI SPOLECZNEJ], MINISTERSTWO
ZDROWIA, ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH, KASA ROLNICZEGO UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO,
RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH, NAJWYZSZA IZBA KONTROLI

KOORDYNOWANIE REGIONALNEJ POLITYKI WSPARCIA OSOB STARSZYCH

-----
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Mocne strony

1.Zwieksza sie aktywnos¢ samorzadéw w tworzeniu infrastruktury pemocy
i wsparcia dla seniorow (wzrasta liczba dziennych doméw pomocy, klubdéw seniora,
miejsc spotkan senioréw) oraz ich zainteresowanie pozyskiwaniem srodkdw na ten
cel np. poprzez dedykowane programy rzadowe.

2.Wzrasta podaz ustug spotecznych kierowanych m.in. dla oséb starszych (ustugi
opiekuncze, teleopieka).

3.Samorzady poszukujg nowych, innowacyjnych form rozwigzywania probleméw
spotecznych z ktérymi borykajg sie osoby starsze, np. problem osamotnienia
i obawy o zdrowie - teleopieka, DDOM, Centra Wsparcia Senioréw.

4,SWW (ROPS w Poznaniu) uruchamia pilotazowy projekt w zakresie teleopieki,
wspierajacy osoby starsze i ich opiekunéw.

5.Samorzady gminne s3 zainteresowane powotywaniem Centrow Ustug
Spotecznych.

6.Wysoki stopien wykorzystania srodkow finansowych na zadania z zakresu
integracji spotecznej (srodki UE, srodki ministerialne). Realizacja projektéw
innowacyjnych, projektéw z zakresu sieciowania partneréw spotecznych
z terendéw réznych gmin, ktérych dziatania adresowane sa m.in. do oséb starszych.

7.Z wnioskéw OPS/PCPR zawartych w OZPS wynika, ze samorzady s3 $wiadome
koniecznosci rozbudowania oferty wsparcia srodowiskowego dla oséb starszych.

8.Czes¢ wielkopolskich gmin skorzystata z rzadowego programu ,,Opieka 75+",
poszerzajac w ten sposéb dostep do ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych.

9.Uruchomienie w czasie pandemii na terenie wojewddztwa wielkopolskiego
oddolnych inicjatyw adresowanych m.in. do oséb starszych (,pomocna dtorR”,
.kKorpus solidarnosci”)

10.DPS otwarte na wdrazanie innowacji spotecznych (udziat w Inkubatorze WINS)

11.Wspétorganizowanie przez SWW (ROPS w Poznaniu) przestrzeni do wymiany
dobrych praktyk i prezentacji produktow i rozwigzan dedykowanych seniorom
(Targi VIVA seniorzy).

12.0rganizacja akcji edukacyjnych i informacyjnych kierowanych do oséb starszych,
np. w zakresie bezpieczenistwa, zdrowego odzywiania sie, profilaktyki zdrowotne;.

13.Wdrazanie przez samorzady kart seniordow, czyli systemu znizek, premocji i ulg
na produkty i ustugi.

14.Wzrasta priorytet nadawany polityce senioralnej przez SWW (wyodrebnienie dziatu
polityki senioralnej w ROPS jako komadrki dedykowanej realizacji polityki
spotecznej na rzecz oséb starszych.)

15.Gminy i powiaty powotuja petnomocnikéw ds. seniordow.
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Stabe strony

1.Dysproporcje terytorialne w dostepie do ustug spotecznych, w tym koncentracja
ustug spotecznych w osrodkach miejskich.

2.Wyczerpuja sie mozliwosci finansowania systemu wsparcia ze strony
samorzadéw gminnych (pomimo wzrostu naktadéw finansowych
przeznaczanych na realizacje ustug opiekunczych, wzrostu liczby Swiadczen,
spada intensywnos¢ ustug (Srednia liczba godzin ustug na osobe).

3.Wzrastajg koszty ponoszone przez gminy w zwigzku z utrzymaniem
mieszkancow w catodobowych osrodkach wsparcia.

4.Brak skutecznych i powszechnych rozwiagzan w obliczu sytuacji kryzysowych
(np. pandemii) dot. funkcjonowania dziennych i catodobowych osrodkow
wsparcia, pozwalajacych: na kentynuowanie dziatalnosci w przypadku dziennych
osrodkdéw wsparcia i zaoferowanie zindywidualizowanego wsparcia
mieszkancom instytucji catodobowych.

5.Deficytowa oferta samorzaddw w zakresie wsparcia dla opiekunéw
nieformalnych, ktére wspierajg senioréw (np. wytchnieniowego).

6.Nadal w czesci gmin nie sg swiadczone ustugi opiekuncze.

7.Brakuje w lokalnych (gminnych) systemach standardu realizacji ustug
opiekunczych.

8.Brak monitoringu sytuacji oséb starszych samotnie gospodarujgcych na terenie
JST, w szczegodlnosci tych senioréw, ktdrzy wracaja do swoich doméw po
hospitalizacji.

9.Brak monitoringu zapotrzebowania na ustugi opiekuncze.

10.W szpitalach zlokalizowanych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego pracuje

jedynie Kkilku pracownikéw socjalnych.

Szanse

1.Nowa perspektywa finansowa 2021-2027, uwzglednienie lokalnych systemow
ustug dedykowanych osobom starszym. W ramach programu Fundusze
Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027 (FEW 2021+) .

2.Proces deinstytucjonalizacji szansg na swiadczenie kompleksowych i wysokiej
jakosci ustug w Srodowisku oraz dostosowanie oferty w catodobowych
instytucjach (np. w DPS) do indywidualnych potrzeb ich mieszkancéw.

3.Powstawanie Centréw Ustug Spotecznych jako szansa na rozwdj ustug
spotecznych, w tym réwniez dla oséb starszych.

4.Uruchomienie programoéw rzadowych dla samorzadéw na dofinansowanie
ustug dla oséb starszych (Senior+, Opieka 75+, Opieka Wytchnieniowa).

5.0soby starsze czesciej odczuwajg zwiazek z ludZzmi z sagsiedztwa i okolicy, sa
przywigzane do swojego miejsca zamieszkania, co stanowi potencjat do
uruchamiania w wiekszym zakresie ustug srodowiskowych oraz prowadzenia
dziatan animujacych i miedzypokoleniowych.

6.Wzrasta aktywnos¢ spoteczna senioréw i ich che¢ do zaangazowania (np. UTW,
uczeszczanie na zajgecia w DDP).

7.Wzrasta aktywnos$¢ seniorow w zakresie powotywania organizacji rzeczniczych,
konsultacyjnych, doradczych, np. rad senioréw.

8.Wzrost samoswiadomosci senioréw w zakresie profilaktyki zdrowotnej.

9.Przetamywane s3a stereotypy dotyczace postrzegania roli oséb starszych
w spoteczenstwie. Osoby starsze wchodzg w role spoteczne oraz podejmuja
aktywnosci, ktére do tej pory byty przypisywane mtodszym generacjom, np.
realizacja hobby, pasji: nauka jezyka obcego, uczestnictwo w UTW, dbanie
0 samorozwdj.

10.Rozwdéj sieci nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, w tym prawnego,

z ktérego moga skorzystac réwniez osoby starsze.

11.0soby starsze postrzegane s3 jako wazny nabywca débr i ustug, co powoduje
pozytywne zmiany na rynku (silver economy).
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Zagrozenia

1.Zintensyfikowane starzenie sie spoteczenstwa (zintensyfikowanie zjawiska
podwdjnego starzenia sie), niekorzystne przemiany w obrebie rodziny,
w kontekscie malejgcego potencjatu opiekuficzego (zmniejszajgca sie liczba
kobiet, ktére sg gotowe do petnienia funkcji opiekunczej).
2.Wzrasta udziat oséb starszych w systemie pomocy spotecznej, prowadzgcych
jednoosobowe gospodarstwa domowe. Od kilku lat dtugotrwata choroba
stanowi gtéwna przestanke otrzymania pomocy spotecznej w wojewodztwie
wielkopolskim.
3.W systemie pomocy spofecznej odnotowuje sie dalszy naptyw samotnych oséb
starszych, jako dtugotrwatych klientéw systemu pomocy spotecznej.
4. System ustug nie jest przygotowany na zwiekszajaca sie populacje oséb
starszych w spoteczenstwie generujaca m.in. zwiekszone zapotrzebowanie
na ustugi srodowiskowe.
5.System wsparcia jest mato zréznicowany, niewystarczajgco elastyczny i nie jest
dostosowany do zmieniajgcych sie potrzeb oséb starszych i ich rodzin.
6.Pomimo wzrastajgcego udziatu oséb starszych w ogdlnej populacji, ktére
doswiadczaja choréb dementywnych system ustug spotecznych i zdrowotnych
nie odpowiada na potrzeby tej grupy.
7.Brakuje dostepu do wielu débr i ustug, w tym rehabilitacji, poza miejscem
zamieszkania, z uwagi na stabo rozwiniety transport publiczny, zwtaszcza
na obszarach wiejskich.
8.Brakuje systemowego podejscia do wspierania opiekunow rodzinnych (gtéwnie
kobiet). Wsparcie to ma jedynie charakter incydentalny, raczej projektowy.
9.Niskie renty i emerytury oséb starszych powodujg ubozenie tej kategorii
spotecznej, co wplywa np. na zwickszajace sie korzystanie z pomocy spotecznej,
niemoznosc¢ zaspokojenia elementarnych potrzeb w zakresie produktow
zywnosciowych, zapotrzebowania na leki.
10.Nasila sie (zwtaszcza w pandemii) problem izolacji i samotnosci ludzi starszych,
szczegdlnie w miastach, ktéry skutkuje wystepowaniem zaburzen
psychicznych, depresji, a w skrajnych przypadkach podejmowaniem przez
osoby starsze zamachdéw samobdjczych.
1.Brak holistycznego podejscia do opieki nad osobami starszymi, ktéra wymaga
kooperacji miedzy sektorami zdrowia i polityki spotecznej (brak opieki
geriatrycznej, brak ustug dedykowanych samotnym osobom starszym po
wyjsciu ze szpitali).
12.Negatywny wptyw przemian spoteczno-gospodarczych na kondycje zdrowia
psychicznego spoteczenstwa.
13.Niskie zarobki i niski prestiz zawodowych pomagaczy (pracownikéw socjalnych,
opiekunow srodowiskowych, pracownikéw DPS).
14.Wykluczenie cyfrowe senioréw.
15.Wzrastajgca skala przestepstw w ktérych poszkodowanymi sg osoby starsze
(wytudzenia, przestepstwa na wnuczka, itp.).
16.0pieka nad osoba niesamodzielng postrzegane jest jako ryzyko socjalne
(wypalenie opiekunhcze, pogorszenie stanu zdrowia fizycznego i psychicznego,
biernos¢ zawodowa ktéra moze wptynac na brak zabezpieczenia finansowego
po osiggnieciu wieku emerytalnego).
17.Zadtuzenie senioréw.
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Opiekunowie oséb starszych zostang objeci
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WRAZLIWOSC

System wsparcia oséb starszych i ich opiekunéw zbudowany jest z instytucji,
narzedzi, ktérymi dysponuja i procedur wsparcia. Zadaniem instytucji jest pomoc
konkretnym ludziom doswiadczajacym probleméw. Zobowigzaniem dla Programu
jest wrazliwosé na potrzeby oséb i takie planowanie dziatan instytucji, by
odpowiadaty na te problemy w jak najwigkszym stopniu.

WYOBRAZNIA

Polityka wsparcia 0séb starszych i ich opiekunéw podlega zmianom. Wyzwaniem
dla Programu jest uwzglednienie jak najszerszej perspektywy dziatarh mozliwych
do realizacji w chwili obecnej oraz potencjalnie wykonywalnych w najblizszej
przysztosci przy sprzyjajacych warunkach i finansowaniu.

WSPOLUCZESTNICTWO

Realna zmiana sytuacji oséb starszych i ich opiekunéw mozliwa jest tylko poprzez
podejmowanie zintegrowanych, kompleksowych dziatan przez wszystkie instytucje
wsparcia dzialajgce we wspdtpracy i porozumieniu. Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego postrzega swoje zadania zgodnie z zasada subsydiarnosci jako
wspieranie samorzaddw lokalnych w realizacji ich zadan na rzecz wspdlnego
odbiorcy - mieszkarica gminy, powiatu i Wielkopolski.

LOGIKAPROGRAMU
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Tabela 2. Plan finansowania Programu
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ND SOT 2aso adlkNal &OK 2N
planowanej do wydatkowania do roku 2025.
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SYSTEM MONITOROWANIA PROGRAMU
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Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021
2027 (FEW 2021+).

w programieFundusze Europejskie
dla Wielkopolski na lata 2022027
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