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® WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNQOSCIA
NA LATA 2021-2025

SAMORZAD WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGD

Szanowni Panstwo,

oddaje w Panistwa rece Wielkopolski Program Wspierania Oséb z Ograniczong Sprawnoscig na lata
2021-2025. Dokument stanowi dla nas mape priorytetdéw i kierunkéw dziatan, ktére w najblizszych
latach bedg podejmowane przez Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego we wspdtpracy

z partnerami publicznymi i spotecznymi.

Osoby z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunowie sg waznymi adresatami dziatan Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego, a biorgc pod uwage czynniki demograficzne, medyczne i spoteczne,
wiemy, ze sg grupami, ktérych liczebnos¢ bedzie wzrasta¢. Naszym zadaniem jest reagowanie na
zmieniajgcy sie rzeczywistos¢ i tworzenie sprawnych i elastycznych narzedzi i rozwigzan, tak by

instytucje mogty dziatac skutecznie, a cztowiek otrzymywat spersonalizowane wsparcie.

Przedstawiony Program jest spdjny ze Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do
roku 2030 i stanowi jej uszczegdtowienie, a wybrzmiewajgce ze Strategii zasady wrazliwosci,
wyobrazni i wspdtuczestnictwa znajdujg odzwierciedlenie w zapisach Programu. Samorzad
Wojewddztwa Wielkopolskiego ksztattujgc regionalng polityke spoteczng, bedzie dazyt do:

¢ podniesienia jakosci zycia oséb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunéw;

{  zwiekszenia dostepnosci i poprawy jakosci ustug realizowanych na rzecz oséb z ograniczong
sprawnoscia i ich opiekundw;

poprawy koordynacji i kompleksowosci regionalnego systemu wsparcia 0oséb z ograniczong
sprawnoscia.

Dokument, ktéry trzymajg Panstwo w reku, zostat w catosci przygotowany przez pracownikow

Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu. Stanowi sume doswiadczen, wiedzy
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i umiejetnosci poszczegdlnych pracownikdow i catej instytucji. Zadajemy sobie sprawe, ze mamy
ambitne plany i odwaznie patrzymy w przysztos¢, ale wierzymy, ze to ludzie zmieniajg rzeczywistosc¢

i wspolnymi sitami uda nam sie zmienié Wielkopolske.

Cztonkini Zarzqdu Wojewddztwa Wielkopolskiego

Yoot bl
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WYKAZ UZYWANYCH SKROTOW

BAEL
BON
CIs
com
CUs
DPS
DDPS

DEFS

ES

FERS

FEW 2021+
GUS

JST

JOPS

KIS
Konwencja
KRUS
MOPR
MRIiPS

Mz

NGO

NIK
NSP
OKO
ONz
OPS
oS
osL
Osrodek
OWES
OzN
0z0S

Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci

Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych
centrum integracji spotecznej

centrum opiekuniczo-mieszkalne

centrum ustug spotecznych

dom pomocy spotecznej

dzienny dom pomocy spotecznej

Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu
Spotecznego

ekonomia spotfeczna

Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027
Gtéwny Urzad Statystyczny

jednostka samorzadu terytorialnego

jednostka organizacyjna pomocy spoteczne;j

klub integracji spotecznej

Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

miejski osrodek pomocy rodzinie

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej

Ministerstwo Zdrowia

organizacja pozarzagdowa
(ang. Non-Governmental Organization)

Najwyzsza lzba Kontroli

Narodowy Spis Powszechny

otwarty konkurs ofert

Organizacja Narodow Zjednoczonych

osrodek pomocy spotecznej

ograniczona sprawnosc

Organizowanie Spotecznosci Lokalnej

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu
osrodek wsparcia ekonomii spotecznej

osoba z niepetnosprawnoscia

osoba z ograniczong sprawnoscig
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WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNQOSCIA

® NA LATA 2021-2025
0zPs Ocena Zasobdéw Pomocy Spotecznej
PCPR powiatowe centrum pomocy rodzinie
PES podmiot ekonomii spotecznej
PFRON Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych
POWER Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj
Program Wielkopolls.ki Program Wspierania Osdb z Ograniczong
Sprawnoscig na lata 2021-2025
PS przedsiebiorstwo spoteczne
PUP powiatowy urzad pracy
ROPS Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu
RPO Rzecznik Praw Obywatelskich
SpS spotdzielnia socjalna
Strategia zgggyki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku
SWW Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego
SDS Srodowiskowy dom samopomocy
TBS Towarzystwo Budownictwa Spotecznego
UE Unia Europejska

UuMww Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego

Swiatowa Organizacja Zdrowia

WHo (ang. World Health Organization)
WTZ warsztat terapii zajeciowej

WuP Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu
ZAZ zaktad aktywnosci zawodowej

Z0L zaktad opiekunczo-leczniczy

ZPCh zaktad pracy chronionej

ZPO zaktad pielegnacyjno-opiekunczy
ZUs Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
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NA LATA 2021-2025

PODSTAWA PRAWNA OPRACOWANIA
WIELKOPOLSKIEGO PROGRAMU WSPIERANIA 0SOB
Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA NA LATA 2021-
2025

Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego ma ustawowy obowigzek przygotowania i realizacji

programu wyréwnywania szans oséb niepetnosprawnych. Obowigzek ten wynika z:

¢ art. 35 ust. 1 Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych — do zadan samorzadu wojewddztwa realizowanych
w ramach ustawy nalezy opracowanie i realizacja wojewddzkich programéw dotyczgcych
wyréwnywania szans o0sOb niepetnosprawnych i przeciwdziatania ich wykluczeniu

spotecznemu oraz pomocy w realizacji zadan na rzecz zatrudniania oséb niepetnosprawnych;

art. 21 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej — samorzad wojewddztwa

opracowuje, aktualizuje i realizuje program wyréwnywania szans osob niepetnosprawnych,
ktéry jest integralng czescig strategii wojewddzkiej w zakresie polityki spotecznej bedacej
integralng czescig strategii rozwoju wojewddztwa.

Realizacja dziatan Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego w ramach regionalnego systemu
polityki spotecznej lezy w kompetencjach Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu.
Wizja i misja ksztattowania regionalnej polityki spotecznej zostaty okreslone w Strategii Polityki
Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030 (Strategii). Strategia zaktada, ze
podejmowane dziatania powinny uwzgledniaé¢ zaréwno aktualne potrzeby i oczekiwania, jak i
mozliwosci odpowiedzi na wyzwania socjalne rozpatrywane na trzech poziomach: jednostkowym,
instytucjonalnym i systemowym. Jedng z grup adresatéw dziatan sg osoby z ograniczong sprawnoscig
i ich opiekunowie; termin ,,0soba z ograniczong sprawnoscig” ma by¢ rozumiany szerzej niz termin
,0soba niepetnosprawna” / ,,0soba z niepetnosprawnoscig”.

Szeroki zakres pojeciowy terminu niepetnosprawnos$¢ sprawia, ze nigdy nie opracowano jednej
powszechnie obowigzujgcej definicji. W piSmiennictwie mozna spotkaé rézne definicje osoby
niepetnosprawnej / osoby z niepetnosprawnoscig: zaréwno ogdlne, potrzebne dla celéw
statystycznych i polityki spotecznej, jak i szczegétowe opracowywane dla okreslonych celdw, w tym
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnienia, a takze szkolnictwa czy réznych swiadczen.
Polskie prawodawstwo nadal uzywa terminologii ,0soba niepetnosprawna”, co stoi w sprzecznosci
z ideg Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych (Konwencji) ratyfikowanej przez Polske w 2012
r.2 Konwencja przenosi ciezar postrzegania niepetnosprawnosci z kwestii biologicznych na spoteczne
i oddziela jg od osoby. Mimo niedoktadnego przettumaczenia na jezyk polski oryginalnego tytutu

1 Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030 [online], https://rops.poznan.pl/wp-
content/uploads/2021/01/Strategia-Polityki-Spolecznej-Wojewodztwa-Wielkopolskiego-do-roku-2030.pdf [dostep:
17.10.2021].

2 Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030 przyjeta uchwatg Nr 27 Rady Ministrow z dnia 16 lutego
2021 r. w priorytecie VIl Budowanie swiadomosci zaktada ujednolicenie i dostosowanie terminologii w polskim prawie do
Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych.
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WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNQOSCIA
NA LATA 2021-2025

dokumentu® w jezyku debaty publicznej zaczeto méwié o osobach z niepetnosprawnosciami dla
podkreslenia godnosci i podmiotowosci kazdego cztowieka.

Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego uwzglednia dynamiczne podejscie do postrzegania
niepetnosprawnosci dostosowane do zmieniajgcych sie okolicznosci, stgd wskazujgc na osoby
z ograniczong sprawnoscia, ma na mysli szeroko pojmowang grupe spoteczna, w ktdérej znajduja sie:
(1) osoby niepetnosprawne, wobec ktérych zadania samorzagdu wojewddztwa okreslajg np. Ustawa
o rehabilitacji zawodowe] i spofecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych czy Ustawa
o pomocy spotecznej (czyli osoby, ktérych niepetnosprawnos¢ zostata potwierdzona prawnie),
(2) osoby z niepetnosprawnoscia biologiczng, niepotwierdzong zadnym rodzajem orzeczenia (takze
przed jego uzyskaniem) czy wreszcie (3) osoby, ktérych sprawnos¢ w zakresie mobilnosci czy
percepcji jest trwale lub czasowo ograniczona ze wzgledu na szereg czynnikéw, takich jak wiek,
przebyta choroba, wypadek®. Wyrazenie ,z ograniczong sprawnoscig”, zastepujace w Strategii
(i w Programie) wyrazenie ,,z niepetnosprawnoscig”, jeszcze mocniej podkresla, ze nie skupiamy sie
na deficytach, a sprawnos$é cztowieka moze by¢ tylko ograniczona a nie niepetna.

W Wielkopolskim Programie Wspierania Osdb z Ograniczong Sprawnoscig na lata 2021-2025 beda
uzywane nastepujgce okreslenia:
osoba niepetnosprawna w przypadku odwotywania sie do aktéw prawnych/dokumentéw (np.
badan i raportéw przywotywanych w czesci diagnostycznej Programu), ktére w swojej nazwie
i tre$ci majq takie wiaénie wyrazenie®;

osoba z niepetnosprawnosciq w przypadku mowienia o osobie, ktérej niepetnosprawnosé
wynika z ludzkich postaw i barier srodowiskowych (w mysl Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych);

osoba z ograniczong sprawnoscig w przypadku wskazywania na adresata Programu, ktdrego
sprawnos¢ z réznych powododw jest czasowo lub trwale ograniczona, ale jest on w stanie
samodzielnie funkcjonowac w réznych dziedzinach zycia;

osoba z ograniczong sprawnosciq wymagajgca intensywnego wsparcia w przypadku
wskazywania na adresata Programu, ktérego sprawnos¢ z roznych powoddw jest czasowo lub
trwale ograniczona, funkcjonujgcego w Zyciu spotecznym przy intensywnym wsparciu
opiekuna formalnego/nieformalnego.

W przypadku niektérych oséb z ograniczong sprawnoscig przyporzadkowanie ich do jednej grupy
adresatow moze by¢ uzaleznione od sfery zycia, ktéra w danym momencie najbardziej nas interesuje,
tzn. osoba ze znacznie ograniczong sprawnoscig ruchowg moze wymagaé intensywnego wsparcia
w sferze higieny czy positkdw, ale byé aktywna zawodowo i zarabia¢ na swoje utrzymanie®. Z kolei
osoba ubezwtasnowolniona moze by¢ catkowicie niezalezna w codziennym funkcjonowaniu, ale nie
moze samodzielnie przyjgé¢ zobowigzania i w tym obszarze wymaga intensywnego wsparcia.

3 Oryginalny tytut Konwencji brzmi Convention on the Rights of Persons with Disabilities i powinien zosta¢ przettumaczony
na Konwencja o prawach oséb z niepetnosprawnosciami (wyrdznienie red.).

4 S3 to takze osoby ze szczegdlnymi potrzebami w mysl Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami.

5 Analogiczna uwaga dotyczy uzywania okreslen typu ,0soba chora psychicznie”, , 0soba uposledzona umystowo” — sg to
okreslenia stygmatyzujace, ale funkcjonujgce w tresci aktdw prawnych, ktérych zapisy zostaty wykorzystane w Programie.

6 Przyktad: agencja marketingowa i fundacja Leze i Pracuje.
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opiekun osoby z ograniczong sprawnosciq w przypadku méwienia o opiekunie formalnym
(pracowniku instytucji / podmiotu swiadczgcych ustugi opiekuricze dla oséb z ograniczong
sprawnoscig) lub nieformalnym (cztonku rodziny, sasiedzie, przyjacielu itp.) osoby
z ograniczong sprawnoscig / osoby z ograniczong sprawnoscig wymagajacg intensywnego
wsparcia.

W Programie zostaty okreslone i opisane przedsiewziecia strategiczne, czyli takie, ktére wnosza
kluczowy wkiad w realizacje celéw polityki spotecznej w regionie, okreslonych w dokumencie
Strategii. Mogg one by¢ podejmowane przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu
samodzielnie lub we wspodtpracy partnerskiej, angazujgc szerokie grono interesariuszy, zaréwno
z sektora publicznego, spotecznego, prywatnego, jak i akademickiego. Przedsiewziecia te mogg miec
réozny charakter, w zaleznosci od specyfiki potrzeb adresatéw oraz narzedzi, ktérymi dysponuje
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu. Przewidziane w Programie dziatania planowane
sg do realizacji do 2025 roku.

Wszystkie zdefiniowane w Programie dziatania strategiczne sg spdjne z obowigzujgcymi aktami
prawnymi i innymi dokumentami, w tym przede wszystkim z:
Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej,

Konwencjg o Prawach Oséb Niepetnosprawnych,

Kartg Praw Podstawowych Unii Europejskiej,

Kartg Praw Osdéb Niepetnosprawnych,

Przeksztatcamy nasz swiat: Agendg 2030 na rzecz zrGwnowazonego rozwoju,

Ogdlnoeuropejskimi wytycznymi dotyczgcymi przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki
Swiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci,

Strategig na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021—-2030,

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych,

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

Ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami,

Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych,

Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych,
Ustawag z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkow publicznych,

Ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o s$wiadczeniach rodzinnych,
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Ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych,

Ustawag z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

Ustawag z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

UWARUNKOWANIA PROWADZENIA POLITYKI

WSPARCIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

SYSTEM WSPARCIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

System wsparcia osdb z ograniczong sprawnoscig jest rozbudowany, zaktada pomoc i wsparcie

Swiadczone w réznych formach przez wiele instytucji i podmiotow.

Do najwazniejszych instytucji wspierajgcych mozemy zaliczy¢:

1.

Instytucje publiczne, ktére ksztattujg polityke wobec osdb z ograniczong sprawnoscig i ich
opiekundéw oraz system ich wsparcia. Do tych instytucji zaliczamy przede wszystkim
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Biuro Petnomocnika Rzadu ds.
Os6b z Niepetnosprawnoscig, Rzecznika Praw Obywatelskich, Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej, Ministerstwo Zdrowia, Zaktad Ubezpieczen Zdrowotnych, Najwyiszg Izbe
Kontroli;

Jednostki samorzadu terytorialnego — samorzady lokalne, ktére odpowiadajg za planowanie,
organizacje i koordynacje ustug wsparcia dla oséb z ograniczong sprawnoscig i ich
opiekunow. W tym zakresie szczegdlng role odgrywajg samorzady powiatowe, ktore
koordynujg polityke wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscig i odpowiadajg za organizacje
szeregu ustug do nich skierowanych, a takie organizuja system orzekania
0 niepetnosprawnosci;

Organizacje pozarzadowe, ktére realizujg ustugi wsparcia dla oséb z ograniczong
sprawnoscia i ich opiekundéw w réznych obszarach, zaréwno rehabilitacji, terapii, aktywizacji
czy opieki.

Analizujgc caty zakres wsparcia 0séb z ograniczong sprawnoscia, mozna wyréznié jego dwie gtdéwne

kategorie:

1.

Wsparcie w zakresie rehabilitacji spoteczno-zawodowej, ktérego celem jest umozliwienie
osobie z ograniczong sprawnoscia podejmowania aktywnosci spofecznej i zawodowej
w specjalnie do tego powotanych instytucjach (warsztatach terapii zajeciowej czy zaktadach
aktywnosci zawodowej) lub na otwartym rynku pracy ze wsparciem towarzyszacym (np.
asystenta czy trenera pracy).

Wsparcie w zakresie pomocy w codziennym funkcjonowaniu oséb z ograniczong
sprawnoscig, zarowno w warunkach domowych (np. poprzez ustugi rehabilitacyjne czy
opiekuncze), jak i w warunkach instytucjonalnych w formie dziennej (np. srodowiskowych
domach samopomocy) czy catodobowej (np. domach pomocy spotecznej).
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Z kolei jesli chodzi o wsparcie opiekundéw oséb z ograniczong sprawnoscig, to nalezy zauwazy¢, ze
koncentruje sie ono przede wszystkim na zapewnieniu dostepu do Swiadczen (wsparcie finansowe)
i bardzo czesto nie oferuje rozwigzan odpowiadajgcych na rzeczywiste problemy tej grupy.

Jednym z istotnych ogniw systemu wsparcia osdb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekundw jest
Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego, w ktdrego imieniu zadania wykonuje Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Poznaniu.

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu jest odpowiedzialny za planowanie i realizacje
szeregu dziatan, ktdre stuzg poprawie jakosci zycia oséb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunéw
w wojewddztwie wielkopolskim (zostang one szerzej opisane w dalszej czesci dokumentu, w rozdziale
dotyczagcym koordynacji wdrazania Programu). Sg to:
Programowanie polityki Samorzagdu Wojewdédztwa Wielkopolskiego w obszarze wsparcia
0s6b z ograniczong sprawnoscig, m.in. poprzez opracowanie, wdrazanie i koordynowanie
wielkopolskiego programu wspierania o0séb z ograniczong sprawnoscig, udziat
w programowaniu  $Srodkéw  bedacych w  dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa
Wielkopolskiego (w tym europejskich) we wspodtpracy z innymi Departamentami Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego i jednostkami organizacyjnymi Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego, realizacja badan i analiz zwigzanych z tematyka oséb
Z ograniczong sprawnoscia;

Inicjowanie, promowanie i rekomendowanie innowacyjnych rozwigzann w obszarze wsparcia
0s6b z ograniczong sprawnoscia, m.in. poprzez wspottworzenie, testowanie,
upowszechnianie i promowanie innowacji spotecznych, modelowych rozwigzan, dobrych
praktyk;

Wspieranie samorzgddéw lokalnych w realizacji zadan na rzecz wsparcia oséb z ograniczong
sprawnoscig, m.in. poprzez wspieranie w procesie deinstytucjonalizacji, wspieranie we
wdrazaniu nowych ustug, modeli pracy, innowacji;

Wspieranie (finansowe i pozafinansowe) organizacji pozarzagdowych dziatajgcych w obszarze
wsparcia osdb z ograniczong sprawnoscig, m.in. poprzez udzielanie dotacji, tworzenie
przestrzeni do wymiany doswiadczen;

Wspieranie wspdtpracy pomiedzy instytucjami dziatajgcymi w obszarze wsparcia oséb
Z ograniczong sprawnoscig, m.in. poprzez sieciowanie, budowanie partnerstw;

Wspieranie dostepu do informacji w obszarze wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscig,
m.in. poprzez bazy danych, informatory, spotkania;

Realizacja dziatan zwigzanych z podnoszeniem $wiadomosci i budowaniem pozytywnych
postaw Wielkopolan w obszarze wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscig, m.in. poprzez
kampanie spoteczne;

Realizacja zadan Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego wynikajacych z ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, m.in.
poprzez dofinansowanie robdét budowlanych dotyczacych obiektéw stuzgcych rehabilitacji,
dofinansowanie kosztdw tworzenia i funkcjonowania zaktadéw aktywnosci zawodowej;
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Wspieranie instytucji ekonomii spotecznej dziatajgcych na rzecz tworzenia miejsc pracy dla

0s0b z ograniczong sprawnoscig;

Realizacja badan i analiz zwigzanych z tematykg os6b z ograniczong sprawnoscia.

Ponizszy rysunek przedstawia wielopoziomowy i wieloinstytucjonalny system wsparcia osdb
z ograniczong sprawnoscig. Definicje poszczegdlnych — najbardziej kluczowych — instytucji znajdujg
sie w aneksie.

Rysunek 1. System wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscig

STANOWIENIE PRAWA | KSZTALTOWANIE POLITYKI
WOBEC OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

INSTYTUCIE CENTRALNE - MINISTERSTWO RODZINY | POLITYKI SPOLECZNE] ITD.

v
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W POZNANIU-PROGRAMOWANIE POLITYKI SWW, WSPIERANIE SAMORZADOW LOKALNYCH
W ORGANIZACI]I | KOORDYNOWANIU UStUG, WYPRACOWYWANIE NOWYCH MODELI | ROZWIAZAN,
WSPIERANIE ORGANIZACII POZARZADOWYCH W REALIZACJI ZADAN, TWORZENIE | WSPIERANIE
REGIONALNEGO SYSTEMU REHABILITACII SPOtECZNO-ZAWODOWEJ W ZAKEADACH AKTYWNOSCI
ZAWODOWEJ

ORGANIZACIA | FINANSOWANIE UStUG DLA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA, W TYM
M.IN. REHABILITACJI, UStUG OPIEKUNCZYCH | ASYSTENCKICH-SAMORZADY LOKALNE

:
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. . o/ ORGANIZACIE POZARZADOWE
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Poniewaz system wsparcia osOb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunéw jest bardzo

rozbudowany, zauwazalng tendencjg jest tzw. silosowos$¢ instytucji. Oznacza to, ze instytucje czesto
realizujg zadania (okreslone we wtasciwych dla nich przepisach prawa) bez koordynacji z innymi
podmiotami czy bez wykorzystywania innych dostepnych narzedzi oferowanych przez system (ale
ustawowo do nich nie przypisanych)’. Stad istnieje duza potrzeba, aby poszczegdlne instytucje
widziaty sie nawzajem i wspoétpracowaty, co w efekcie przetozy sie na realng kompleksowosé wsparcia

7 Por. PFRON, Badanie potrzeb osob niepetnosprawnych. Raport koricowy, Warszawa 2017, s. 42—45; przyktadowe zarzuty
badanych wobec obecnego systemu wsparcia: zbyt mata pomoc finansowa, niewspdétmierna do potrzeb lub w ogdle
niedostepna, problemy z dostepem do informacji, duze rozproszenie odpowiedzialnosci instytucji, brak zyczliwosci, brak
zainteresowania ze strony instytucji, brak rozwigzan zmieniajgcych odbiér spoteczny oséb niepetnosprawnych, wsparcie
niezindywidualizowane i niedopasowane do konkretnych potrzeb, zbiurokratyzowany system, rozproszenie
odpowiedzialnosci, informacji i wymagan, zawitos¢ i niezrozumiatos$é systemu, niepodleganie systemu $cistym zasadom.
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konkretnego cztowieka. Realizacji takiego celu sprzyjajg takie narzedzia jak: sieciowanie, lokalni
koordynatorzy ds. wsparcia, deinstytucjonalizacja, personalizacja wsparcia.

ISTOTNE TRENDY W POLITYCE WSPARCIA OSOB Z OGRANICZONA
SPRAWNOSCIA | ICH OPIEKUNOW

Regionalna polityka wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunéw zalezy od szerszego
kontekstu polityki krajowej czy europejskiej. W projektowaniu dziatan w ramach niniejszego
Programu uwzgledniono najwazniejsze trendy, krétko opisane ponizej.

(/‘\ Zmiana podejscia systemowego
\\jj do 0s6b z ograniczong sprawnoscia

W ostatnich latach nastgpity liczne zmiany w podejsciu do osdb z ograniczong sprawnoscia.

Przyjecie przez panstwa-strony Konwencji o prawach osdb niepetnosprawnych (zmiana na poziomie
ogoélnoswiatowym) wymusito zmiane paradygmatu w postrzeganiu oséb z ograniczong sprawnoscig
i niepetnosprawnosci w ogdle: od gorszego do rownego traktowania, od wymuszonej zaleznosci do
autonomii i wzajemnosci, od zarzadczego do pomocniczego ujecia wsparcia, od postrzegania
niekompetencji do réwnych praw i obowigzkéw. Najbardziej widoczng zmiang systemowa, ktoérg
zapoczatkowata Konwencja, jest zmiana nazewnictwa i oddzielenie niepetnosprawnosci od osoby.
Przyjecie w 2021 r. przez Rade Ministrow Strategii na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami byto
wyraznym — i bardzo dtugo wyczekiwanym — sygnatem, ze takze na poziomie krajowym faktem musi
staé¢ sie zwiekszenie autonomii oséb z ograniczong sprawnoscig. Nalezy ponadto zrdznicowad
wizerunek oséb z ograniczong sprawnoscig w jezyku debaty publicznej — odejs¢ od stereotypowego
jednowymiarowego obrazu oséb wymagajacych jedynie opieki i wsparcia czy bedacych symbolem
walki z niesprawiedliwym systemem.

Warto podkresli¢, ze dzieki projektom realizowanym na poziomie krajowym i regionalnym,
wspotfinansowanym ze srodkdéw europejskich stworzono, przetestowano i upowszechniono szereg
nowych rozwigzan i ustug wspierajgcych osoby z ograniczong sprawnoscia, takich jak mieszkania ze
wsparciem, kregi wsparcia, innowacje spoteczne (jak Fuksjowa Lady).

—~ Kompleksowe spojrzenie
2/ na polityke wsparcia
2 0s6b z ograniczong sprawnoscia

.’/'

\
\\

Jakos$¢ zycia oséb z ograniczong sprawnoscig, szczegélnie tych potrzebujgcych intensywnego

wsparcia, moze zaleze¢ od szybkosci reakcji systemu. Jesli wsparcie jest udzielane, kiedy odczuwany

problem wystepuje w mniejszej skali, mozna unikna¢ jego pogtebienia.

W tym zakresie mozna spojrzeé na wsparcie 0sob z ograniczong sprawnoscig z trzech perspektyw:

¢ Profilaktyki polegajacej na dostarczeniu wsparcia w odbudowie potencjatu osoby
z ograniczong sprawnoscig i zmniejszeniu ryzyka pojawienia sie powaznych problemdéw w jej
funkcjonowaniu (jak umieszczenia w instytucji pobytu catodobowego), np. poprzez wsparcie
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rehabilitacyjne, wsparcie Srodowiskowe (jak Srodowiskowe domy samopomocy), ustugi
opiekunicze, mieszkania ze wsparciem itd.;

Interwencji polegajacej na dostarczaniu wsparcia w rozwigzywaniu powaznych kryzyséw
stwarzajgcych zagrozenie dla funkcjonowania osoby z ograniczong sprawnoscig np.
w samodzielnym funkcjonowaniu w miejscu zamieszkania — to m.in. dziatania prowadzone
przez domy pomocy spotecznej;

Integracji polegajacej na dostarczeniu wsparcia w powrocie osoby z ograniczong sprawnoscig
do sprawnego funkcjonowania po doswiadczeniu powaznych problemoéw, np. dziatania
prowadzone w zakfadach aktywnosci zawodowej czy mieszkaniach ze wsparciem.

Deinstytucjonalizacja

Waznym kierunkiem prowadzenia dziatan zwigzanych z dostarczaniem ustug spotecznych i wsparcia
osobom z ograniczong sprawnoscig jest deinstytucjonalizacja.

Deinstytucjonalizacja to proces przejscia od opieki swiadczonej w duzych instytucjach na rzecz
tworzenia systemu wsparcia lokalnego (Srodowiskowego) Ilub systemu matych instytucji
o charakterze quasi-rodzinnym, w miejscu zamieszkania osdb, ktére wymagajg tego wsparcia. Proces
deinstytucjonalizacji jest istotny z punktu widzenia interesu jednostkowego — osoby objetej
wsparciem, ktéra moze pozosta¢ w swoim miejscu zamieszkania i utrzymaé wiezi w swojej
wspdlnocie np. wiezi sgsiedzkie, spotecznego — bogatszy katalog ustug spotecznych swiadczonych
w lokalnej spotecznosci, mozliwos¢ dziatania wielu podmiotéw Swiadczgcych wsparcie,
wygenerowanie miejsc pracy i ekonomicznego — z réznych szacunkéw dotyczacych kosztéw wsparcia
0s0b, ktére nie sg obtoznie chore czy lezace, wynika, ze wsparcie Swiadczone w srodowisku jest mniej
kosztowne, co oznacza mozliwos$¢ dostarczenia wiekszej liczby ustug dla wiekszej grupy odbiorcéw.

Warto podkreslié, ze deinstytucjonalizacja nie zaktada catkowitego wyeliminowania instytucji
wsparcia catodobowego, poniewaz sg one — z punktu widzenia systemu polityki spotecznej —
potrzebnym ogniwem wsparcia. w zatozeniu muszg one jednak sta¢ sie matymi (kameralnymi)
placowkami.

Deinstytucjonalizacja jest szansg na wprowadzenie zréznicowanego katalogu ustug socjalnych
Swiadczonych w lokalnych spotecznosciach i daje np. pracownikom socjalnym mozliwos¢
stopniowania udzielanego wsparcia, ktére z géry nie zaktada umieszczenia w placéwce catodobowej
(np. w przypadku osdb starszych tylko w pewnym stopniu niesamodzielnych). Poprzez stopniowanie
wsparcia mamy na mysli dostarczanie ustug najbardziej optymalnych, dopasowanych do aktualnych
potrzeb, stanu zdrowia, sytuacji rodzinnej, skali kryzysu i niesamodzielnosci. Aby mdc zwiekszy¢
lokalny potencjat deinstytucjonalizacji, potrzebna jest gotowos¢ do $wiadczenia zréznicowanej oferty
ustug w Srodowisku, np. asystenckich czy ustug w mieszkaniach wspieranych, tak aby ewentualne
wsparcie w placdwce, najlepiej matej, o charakterze quasi-rodzinnym, stato sie ostatecznym ogniwem
wsparcia, po wyczerpaniu innych mozliwosci.

Deinstytucjonalizacja jest procesem okreslanym jako priorytetowy na poziomie Unii Europejskiej oraz
instytucji miedzynarodowych, co zostato potwierdzone w Ogdlnoeuropejskich wytycznych
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dotyczacych przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki Swiadczonej na poziomie lokalnych
spotecznosci, czego potwierdzeniem sg ponizsze zapisy:

,Kierujac sie postanowieniami konwencji ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych (UN CPRD),
konwencji ONZ o prawach dziecka oraz europejskiej konwencji praw cztowieka, kraje cztonkowskie
oraz wtadze Unii Europejskiej s3 zobowigzane wdrozy¢ rozwigzania intensyfikujgce odejscie od opieki
instytucjonalnej na rzecz opieki $wiadczonej na szczeblu lokalnym. Wsréd najwazniejszych artykutéw
konwencji UN CPRD odnoszacych sie do deinstytucjonalizacji podstawowe znaczenie ma Artykut 198,
ktéry formutuje prawo do niezaleznego zycia w spotecznosci lokalnej”.

W przypadku Polski podjecie dziatan w obszarze deinstytucjonalizacji jest jednym z podstawowych
warunkéw niezbednych do uruchomienia srodkéw z nowej perspektywy finansowej Funduszy
Europejskich na lata 2021-2027. W momencie przygotowywania niniejszego Programu trwaty prace
na poziomie centralnym nad strategia deinstytucjonalizacji, ktora bedzie tworzy¢ ramy krajowe dla
realizacji tego procesu.

Na poziomie regionalnej polityki wsparcia o0séb z ograniczong sprawnoscia definiujemy
deinstytucjonalizacje jako dziatania, ktére majg poprawiac sytuacje osdb wymagajgcych, z réznych
przyczyn, bardzo intensywnego wsparcia i przebywajgcych w placéwkach.

Aby polepszy¢ sytuacje mieszkancéw wojewddztwa, konieczne jest podejmowanie dziatan na trzech
poziomach:
tworzenie takiego wsparcia, ktdre uchroni przed przedwczesnym umieszczeniem w placowce
(np. ustugi asystenckie i opiekunicze dla oséb z ograniczong sprawnoscia);

wspieranie zmiany w placdwkach i instytucjach w zakresie organizacji ich pracy — np.
wprowadzenie mozliwosci personalizacji pokojow, wyboru positkdw, nawigzywania relacji
z osobami spoza placowki;

umozliwianie tym, ktérych stan na to pozwala i tego chcg, zycia poza placdwkami przy
utrzymaniu wsparcia dla nich, np. w ramach systemu mieszkan ze wsparciem, w ktérych
osoba moze mieszkac i otrzymywac pomoc opiekuna czy asystenta.

Proces deinstytucjonalizacji wymaga koordynacji na poziomie regionalnym, za ktérg — w imieniu
Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego — odpowiada Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Poznaniu. W momencie tworzenia zapisdw niniejszego Programu do zadan Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Poznaniu w tym obszarze nalezy przede wszystkim:

8 Artykut 19 Niezalezne zycie i wtaczenie w spoteczeristwo. Panstwa Strony niniejszej konwencji uznajg réwne prawo
wszystkich oséb niepetnosprawnych do zycia w spoteczenstwie, wraz z prawem dokonywania wyboréw, na réwni z innymi
osobami, oraz podejmag skuteczne i odpowiednie s$rodki w celu ufatwienia petnego korzystania przez osoby
niepetnosprawne z tego prawa oraz ich petnego witaczenia i udziatu w spoteczeristwie, w tym poprzez zapewnienie, ze:

(a) osoby niepetnosprawne beda miaty mozliwos¢ wyboru miejsca zamieszkania i podjecia decyzji co do tego, gdzie i z kim
beda mieszkaé, na zasadzie réwnosci z innymi osobami, a takze, ze nie bedg zobowigzywane do mieszkania w szczegdinych
warunkach,

(b) osoby niepetnosprawne bedg miaty dostep do szerokiego zakresu ustug wspierajgcych $wiadczonych w domu lub
w placéwkach zapewniajgcych zakwaterowanie oraz do innych ustug wspierajacych, swiadczonych w spotecznosci lokalne;j,
wtym do pomocy osobistej niezbednej do zycia i wiaczenia w spoteczno$¢ oraz zapobiegajgcej izolacji i segregacji
spotecznej,

(c) swiadczone w spotecznosci lokalnej ustugi i urzadzenia dla ogétu ludnosci bedg dostepne dla 0séb niepetnosprawnych,
na zasadzie réwnosci z innymi osobami oraz bedg odpowiadac ich potrzebom.

° Przejscie od opieki instytucjonalnej do opieki lokalnej (deinstytucjonalizacja) [online],
https://ec.europa.eu/regional_policy/pl/policy/themes/social-inclusion/desinstit [dostep: 19.10.2020].
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stworzenie regionalnej strategii deinstytucjonalizacji (planowane na 2022 rok), ktéra

wyznaczy kluczowe z perspektywy potrzeb wojewddztwa priorytety; bedg one mogty by¢
uwzglednione w dziataniach Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego, w tym przede
wszystkim w zakresie interwencji przewidzianym do realizacji w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027;

wsparcie samorzgdéw lokalnych w przygotowaniu do deinstytucjonalizacji — tzn. w rozwoju
wsparcia Swiadczonego w s$rodowisku, tworzeniu strategii przeksztatcania placéwek,
zarzadzania procesem na swoim terytorium;

wsparcie placowek w zmianie swojego sposobu organizacji wsparcia w tym: udogodnien
przestrzennych (dostosowywanie przestrzeni do potrzeb mieszkancow, umozliwianie
personalizacji  przestrzeni), przygotowania personelu do $wiadczenia bardziej
spersonalizowanego wsparcia, przygotowywania instytucji do $wiadczenia ustug
w srodowisku, wprowadzania programéw wczesnego usamodzielniania mieszkancow
placowek.

Zatozenia realizacji powyzszych zadan zostaty uwzglednione przede wszystkim w Priorytecie |
Programu oraz opisie przedsiewziecia strategicznego — regionalnego modelu deinstytucjonalizacji
w obszarze osdb z ograniczong sprawnoscig wymagajgcych intensywnego wsparcia.

DIAGNOZA W OBSZARZE WSPARCIA 0SOB
Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

DANE STATYSTYCZNE

Zgodnie z wynikami badania zrealizowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny Stan zdrowia ludnosci
Polski w 2014 roku, mimo poprawy subiektywnej oceny stanu zdrowia, czesciej niz u co drugiego
mieszkanca Polski (52%) wystgpity dtugotrwate problemy zdrowotne lub choroby przewlekte trwajace
co najmniej 6 miesiecy. Czestos¢ wystepowania takich probleméw rosnie wraz z wiekiem. O ile wsréd
ludzi mtodych (do 30 roku zycia) dtugotrwate problemy zdrowotne wystepowaty niezbyt czesto (u co
4-5 osoby), o tyle wsréd ludzi starszych (zwfaszcza po ukonczeniu 60 roku zycia) — bardzo czesto.
Ponad 70% piecdziesieciolatkdw sygnalizowato wystgpienie takich problemdéw, wsrdd
szescdziesieciolatkow odsetek ten wynidst juz 85%, a w grupie ludzi najstarszych — ponad 90%.

Uwzgledniajac zrdznicowanie terytorialne dla catej zbadanej populacji (zaréwno dorostych, jak
i dzieci), mozna stwierdzi¢, ze na dtugotrwate problemy zdrowotne uskarzato sie 51% mieszkarncow
wojewddztwa wielkopolskiego. Najczestszg dolegliwoscia zdrowotng oséb dorostych byty béle
dolnej partii plecow, na ktdre uskarzata sie czesciej niz co czwarta dorosta kobieta i co piaty
mezczyzna. Bardzo czesto wystepowato réwniez nadcisnienie tetnicze — u blisko co czwartej dorostej
osoby. Trzecim najczesciej zgtaszanym problemem zdrowotnym byty béle szyi lub srodkowej partii
plecéw (u co 6 osoby), a w nastepnej kolejnosci: choroba zwyrodnieniowa stawodw (15%), silne béle
gtowy (migrena) i choroba wiericowa (u blisko 9% ogdtu dorostych oséb), ale réwniez alergia, choroby
tarczycy lub cukrzyca (okoto 7-9%). Jezeli uwzgledni sie pte¢ badanych, to mozna powiedzieé, ze
doroste kobiety czesciej niz mezczyzni chorowaty na nadcisnienie tetnicze i choroby stawdéw, czesciej
rowniez uskarzaty sie na bdle plecdw czy szyi, duzo czesciej tez na choroby tarczycy lub silne bdle
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gtowy. Wsérdd mezczyzn natomiast znacznie czesciej wskazywany byt zawat serca, udar moézgu (oraz
ich przewlekte konsekwencje) czy tez marsko$¢ watroby °.

DEMOGRAFIA | ORZECZNICTWO OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

Najbardziej petne dane dotyczace subpopulacji oséb z ograniczong sprawnoscia,
zagregowane na poziomie wojewddzkim i powiatowym, zostaty zgromadzone podczas
Narodowego Spisu Powszechnego w 2011 roku (NSP 2011). Liczba o0séb
z niepetnosprawnoscia (biologiczng i prawng) wynosita wéwczas 428,8 tys., co stanowito
12,4% ogoétu ludnosci w wojewddztwie wielkopolskim (w kraju 12,2%). Oznacza to, ie
przecietnie co Osmy mieszkaniec wojewddztwa wielkopolskiego jest dotkniety
niepetnosprawnoscia.

Liczba 0séb z niepetnosprawnoscig prawng w 2011 roku wynosita 308,6 tys., co stanowito
72% populacji oséb z niepetnosprawnoscia, z tego 26% w stopniu znacznym, 38,4% w stopniu
umiarkowanym i 27,7% w stopniu lekkim.

Woraz z wiekiem wzrasta ryzyko niepetnosprawnosci. 43,3% osdb z ograniczong sprawnoscia
byto w wieku poprodukcyjnym (Narodowy Spis Powszechny 2011), jest to wskaznik wyzszy
niz w populacji generalnej wojewddztwa, w ktérej te osoby stanowig ok. 20% (dane
Gtéwnego Urzedu Statystycznego z 2018). z aktualniejszych wynikéw uzyskanych dzieki
cyklicznemu badaniu GUS Stan zdrowia ludnosci Polski 2014 wiadomo, ze osoby w wieku 50
lat i wiecej, stanowity 74% wszystkich osob z ograniczona sprawnoscig prawng i biologiczng
w wojewodztwie.

W wojewddztwie wielkopolskim przecietnie na 1 tys. mieszkancéw przypadaty 124 osoby,
ktére w Narodowym Spisie Powszechnym 2011 okreslity sie jako niepetnosprawne.

W grupie ludnosci z niepetnosprawnoscia prawng, w skali kraju najczesciej wystepowaty
uszkodzenia i choroby narzadu ruchu (u 59% dorostych o0sdéb niepetnosprawnych),
w nastepnej kolejnosci — schorzenia uktadu krazenia (47%), schorzenia neurologiczne (38%),
uszkodzenia i choroby narzadu wzroku (ponad 35%), stuchu (19%) oraz schorzenia psychiczne
(11%).

W skali kraju najczestsza przyczyng niepetnosprawnosci biologicznej s uszkodzenia
i choroby narzadu ruchu (53,8%), schorzenia uktadu krazenia (44,2%), uszkodzenia i choroby
narzadu wzroku (32,4%), dalej sg uszkodzenia i choroby narzadu stuchu (15,2%), schorzenia
psychiczne (8,3%) i uposledzenie umystowe (3,2%). Uwzgledniajac zréznicowanie terytorialne
zjawiska niepetnosprawnosci biologicznej, mozna stwierdzi¢, ze relatywnie najliczniej
wystepowata ona u mieszkaricdw wojewddztwa lubuskiego, $Swietokrzyskiego, tddzkiego
i pomorskiego (dotykata ona 23% populacji w tych wojewddztwach), najrzadziej natomiast
u mieszkancéw wojewddztwa wielkopolskiego i opolskiego — u 15-16%.

Zmiane struktury osdb z ograniczong sprawnoscig wedtug stopnia niepetnosprawnosci mozna
zaobserwowaé, poréwnujac dane dotyczace udziatu oséb o okreslonych stopniach
niepetnosprawnosci w populacji oséb z niepetnosprawnoscig prawng w latach 2002-2018.
Wedtug Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) udziat oséb z ograniczong

10 Gtéwny Urzad Statystyczny, Stan zdrowia ludnosci Polski w 2014 roku, Warszawa 2016, s. 63—69.
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sprawnoscia ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci w 2002 roku wynosit 21,1%,
z umiarkowanym — 35,1%, z lekkim — 42,7%. Natomiast w 2018 roku odsetki te wynosity
odpowiednio: 26,7%, 47,8% i 25,5%'. Z przeprowadzonych w Polsce badan
epidemiologicznych EZOP Polska z 2012 roku®? wynika, ze co najmniej 23,5% przedstawicieli
polskiego spoteczenstwa miedzy 18. a 64. rokiem zycia prezentuje objawy przynajmniej
jednego zaburzenia psychicznego.

Z badania EZOP wynika, ze najczesciej wystepujgcymi w Polsce zaburzeniami psychicznymi
sg: zaburzenia zwigzane z uzywaniem substancji psychoaktywnych — alkoholu i narkotykdéw
(12,8% badanej populacji); zaburzenia nerwicowe, w tym m.in. lekowe, fobie specyficzne,
fobie spoteczne (10%); zaburzenia nastroju, w tym m.in. depresja i przewlekta depresja,
zaburzenia dwubiegunowe (3,5%); impulsywne zaburzenia zachowania (3,5%).

Dla populacji polskiej w wieku produkcyjnym konsekwencje probleméw zdrowia
psychicznego wigzg sie potencjalnie z utratg miesiecznie w skali kraju od 10,5 do 30,7 min dni
roboczych®®. Z ustaleri Instytutu Psychiatrii i Neurologii wynika, ze zaburzenia psychiczne
kosztujg panstwo utrate 3—4% PKB i sg najczestszg przyczyng pobierania rent inwalidzkich*.
Szacuje sie, ze w Polsce koszty samej tylko depresji ponoszone przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych (w zwigzku z orzeczeniami o niepetnosprawnosci) s3 prawie 4,5 razy wieksze
niz koszty jej leczenia ponoszone przez Narodowy Fundusz Zdrowia. Rownoczesnie koszty
spoteczne depresji, wynikajgce z utraconej produktywnosci, wynoszg w skali kraju od 1 do 2,6
mld zt rocznie®.

RYNEK PRACY

Osoby z ograniczong sprawnoscig charakteryzuja sie przecietnie nizszym poziomem
wyksztatcenia niz ogoét ludnosci. W swietle badania Stan zdrowia ludnosci Polski w 2014 roku
tylko 9% o0séb z ograniczong sprawnoscia prawng posiadato wyksztatcenie wyzsze
(w poréwnaniu do 22% ogétu Polakéw w wieku 13 lat i wiecej), a po okoto 30% oséb
z ograniczong sprawnoscig stanowity osoby z wyksztatceniem Srednim, zasadniczym

11 Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych, Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnoéci — BAEL
[online], http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,78,dane-demograficzne [dostep: 26.11.2020].

12 Badanie EZOP byto pierwszym w Polsce badaniem epidemiologicznym zaburzen psychicznych przeprowadzonym zgodnie
z metodologia Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) we wspdtpracy z Konsorcjum World Mental Health (WMH).
Zastosowano w nim Ztozony Miedzynarodowy Kwestionariusz Diagnostyczny (CIDI), oparty na klasyfikacji chordb i zaburzen
psychicznych bedacych czes$cia miedzynarodowego systemu ICD 10, w liczagcej ponad 10 tysiecy respondentéw prébie
losowej oséb w wieku 18—64 lat. Badaniem objeto najczesciej wystepujgce zaburzenia psychiczne, zaliczajace sie gtéwnie do
zaburzen zwigzanych z uzywaniem substancji psychoaktywnych, zaburzen nastroju, nerwicowych (w tym lekowych i
neurastenii) oraz zaburzen kontroli impulséw i zachowan autodestrukcyjnych. Badanie to nie uwzglednia natomiast
zaburzen psychotycznych (schizofrenii oraz zaburzen pokrewnych). A. Kiejna, P. Piotrowski, T. Adamowski, J. Moskalewicz, J.
Wocidrka, J. Stokwiszewski, D. Rabczenko, R.C. Kessler, Rozpowszechnienie wybranych zaburzer psychicznych w populacji
dorostych Polakdw z odniesieniem do pftci i struktury wieku — badanie EZOP Polska, ,Psychiatria Polska” 2015, nr 49(1),
Krakéw 2015, s. 15-27; Zob. tez: Kompleksowe badanie stanu zdrowia psychicznego spoteczenstwa i jego uwarunkowan
(EZOP 11) [online], http://www.ezop.edu.pl/05-Podsumowanie.pdf [dostep: 13.02.2020].

13 ). Moskalewicz, A. Kiejna, B. Wojtyniak (red.), Raport z badari ,,Epidemiologia zaburzeri psychiatrycznych i dostep do
psychiatrycznej opieki zdrowotnej — EZOP Polska”, Warszawa 2012, s. 152 [online], https://ezop.edu.pl/wp-
content/uploads/2019/07/EZOP-I_Raport_min.pdf [dostep: 30.10.2020].

14 Najwyzsza Izba Kontroli, Realizacja zadari Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego. Informacja o wynikach
kontroli, Warszawa 2017.

15 M. Gatazka-Sobotka (red.), Depresja — analiza kosztéw ekonomicznych i spotecznych, Warszawa 2014.
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zawodowym i gimnazjalnym®. W 2019 roku na wielkopolskich uczelniach studiowato 2 146
0sbb z ograniczong sprawnoscig (w 2017 roku — 2 451), a w roku akademickim 2018/2019
studia wyzsze ukonczyly 532 osoby z ograniczong sprawnoscig (osoby niestyszgce i stabo
styszace — 45; niewidomi i stabowidzgcy — 46; osoby z dysfunkcjg ruchu — 156; inne rodzaje
niepetnosprawnosci — 285).

Osoby z ograniczong sprawnoscig na wielkopolskim rynku pracy!’ (2020 rok):

.0

o Wspodtczynnik aktywnoéci zawodowej® — 14,7% (dla populacji w wojewddztwie 57,3%).
o Wskaznik zatrudnienia'® — 14,1% (dla populacji w wojewddztwie 56,2%).

o Bierni zawodowo z powodu choroby i niepetnej sprawnosci stanowig 13,9% wszystkich
0s6b nalezacych do tej kategorii.

o 6,4% zarejestrowanych bezrobotnych w 2020 roku, stanowity osoby z ograniczong
sprawnoscig — 3 908 osdb sposréd 60 958 ogdtu zarejestrowanych (2017 rok — 4 645
0s.)%. Liczba o0séb z ograniczong sprawnoscig o statusie dtugotrwale bezrobotnych
w latach 2017-2020 zmalata 0 32%*'.

{ Badanie budzetéw gospodarstw domowych? (dane ogdlnopolskie z 2019 roku):

o Przychody netto?:
= Gospodarstwa domowe ogdtem 2 321,20 zt;
= Gospodarstwa domowe z osobg z ograniczong sprawnoscig 1 896,22 zi;
= Gospodarstwa domowe bez osoby z ograniczong sprawnoscig 2 415,34 zt.

o Dochdd rozporzadzalny?® — $redni miesieczny dochdd rozporzadzalny na osobe
w gospodarstwach domowych, ktére miaty w swoim sktadzie osobe z ograniczong
sprawnoscig w 2019 roku ksztattowat sie o 16,5% ponizej przecietnej krajowej (w 2018
roku o 15,5%):

= Gospodarstwa domowe ogétem 1 819,14 zt;

16 Gtéwny Urzad Statystyczny, Stan zdrowia..., dz. cyt.

17 7rédtem danych jest Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci realizowane cyklicznie przez Gtéwny Urzad Statystyczny.
18 Informuje o stosunku oséb w aktywnosci zawodowej (tzn. pracujacych i bezrobotnych) w danym wieku (najczesciej jest to
15-64 lub 15+) do ogdtu ludnosci w tym wieku.

19 Wskaznik okreslajacy, jaki odsetek ludnosci w wieku od 16. roku zycia pracuje zawodowo.

20 Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu, Biuletyn informacyjny Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Poznaniu, Poznan 2021
[online]
https://wuppoznan.praca.gov.pl/documents/161065/11630466/1V%20kwarta%C5%82%202020/8f825f12-1698-4b71-9277-
53ccb925fe41?t=1612772148209 [dostep: 19.07.2021].

21 Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu, Niepetnosprawni bezrobotni w Wielkopolsce w 2017 r., Poznan 2018; Bezrobotni
z niepetnosprawnoscig w Wielkopolsce w 2020 roku, Poznan 2021.

22 Gtoéwny Urzad Statystyczny, Budzety gospodarstw domowych w 2019 r., Warszawa 2019.

23 S3 to wszystkie wartosci wptywajace do gospodarstwa domowego, bez zaliczek na podatek dochodowy od oséb
fizycznych ptaconych przez ptatnika w imieniu podatnika, jak rowniez bez sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne.
Na przychody netto sktadaja sie dochdd rozporzadzalny i pozycje oszczednosciowe po stronie przychodowe;.

24 Jest to suma biezacych dochoddéw gospodarstwa domowego z poszczegdlnych zrodet pomniejszona o zaliczki na podatek
dochodowy od oséb fizycznych ptacone przez ptatnika w imieniu podatnika (od dochodéw z pracy najemnej oraz od
niektérych Swiadczenn z ubezpieczenia spotecznego i pozostatych $wiadczen spotecznych), o podatki od dochodéw z
wtasnosci, o podatki ptacone przez osoby pracujace na wiasny rachunek, w tym przedstawicieli wolnych zawoddw i oséb
uzytkujgcych gospodarstwo indywidualne w rolnictwie oraz o skfadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne. w sktad
dochodu rozporzadzalnego wchodzg dochody pieniezne i niepieniezne, w tym spozycie naturalne (towary i ustugi
konsumpcyjne pobrane na potrzeby gospodarstwa domowego z gospodarstwa indywidualnego w rolnictwie badz
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej na wtasny rachunek) oraz towary i ustugi otrzymane nieodptatnie.
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= Gospodarstwa domowe z 0sobg z ograniczong sprawnoscig 1 519,70 zt;
= Gospodarstwa domowe bez osoby z ograniczong sprawnoscig 1 885,48 zt.

W grupie tej az 52,6% przecietnego miesiecznego dochodu rozporzadzalnego na
osobe stanowity dochody ze $wiadczen spotecznych (51,8% w 2018 roku), podczas
gdy w gospodarstwach domowych bez oséb z ograniczong sprawnoscig
zdecydowanie mniej — 28,5% (27,5% w 2018 roku). Przecietne miesieczne wydatki
na 1 osobe w gospodarstwach domowych z osobami z ograniczong sprawnoscig
byty réwniez nizsze od przecietnych miesiecznych wydatkéw w gospodarstwach
ogétem — o0 14,9% (w 2018 roku o 14,0%).

o Subiektywna ocena sytuacji materialne;j:
= Gospodarstwa domowe ogétem — raczej zta, zta — 7%;
= Gospodarstwa domowe z osobg z ograniczong sprawnoscig — raczej zta, zta —
13,6%;
= Gospodarstwa domowe bez osoby z ograniczong sprawnoscig—raczej zta, zta —
5,7%.

Do czynnikdéw zwiekszajgcych zagrozenie ubdstwem nalezy zaliczy¢ obecnos$é osoby
z ograniczong sprawnoscig w gospodarstwie domowym. Stopa ubdstwa skrajnego
w gospodarstwach domowych z co najmniej jedng osobg z ograniczong sprawnoscig wyniosta
w 2020 roku okoto 7,5% (5,2% dla ogdétu gospodarstw domowych i 4,7% dla gospodarstw
domowych bez o0séb z ograniczong sprawnoscig), w tym z przynajmniej 1 dzieckiem do lat 16
posiadajgcym orzeczenie o niepetnosprawnosci — okoto 7%2°.

Stopa ubdstwa skrajnego wsrdd gospodarstw domowych, w ktérych niepetnosprawna byta
gtowa gospodarstwa domowego wynosita w 2020 roku 6,5%.

Ogdlnopolskie badanie potrzeb oséb z ograniczong sprawnoscig przeprowadzone na zlecenie
PFRON w okresie styczeri—kwiecieri 2017 roku dostarczyto nastepujacych informac;ji?®:

o Populacja oséb z ograniczong sprawnoscig nie jest jednorodna. Rézne sg problemy,
z ktorymi borykaja sie badani, ale i zarazem sposoby radzenia sobie z nimi.

o Globalny wskaznik jakosci zycia bedacy usredniong wartoscig wskaznikow czastkowych
przyjat wartos¢ 38,5 pkt na mozliwe 100.

o Wskaznik jakosci zycia osigga najnizsze wartosci dla osdb z ograniczong sprawnoscia
intelektualng (24,5 pkt) oraz dla oséb chorujgcych psychicznie (31,2 pkt).

o Na ogdlny wskaznik jakosci zycia sktada sie z jednej strony do$¢ wysoki poziom wsparcia
ze strony najblizszych (61,8 pkt) oraz na s$rednim poziomie wskaznik warunkow
mieszkaniowych (44,2 pkt). Z drugie]j strony globalng ocene jakosci zycia obnizajg bardzo
niskie wskazniki aktywnosci edukacyjnej (18,2 pkt), aktywnosci zawodowej (34,2 pkt)
oraz subiektywny wskaznik dobrostanu psychicznego (35 pkt). Wskaznik sytuacji

25 Gtéwny Urzad Statystyczny, Zasieg ubdstwa ekonomicznego w Polsce w 2020 roku. Informacja sygnalna, Warszawa 2020,
s. 8 [online],

https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5487/14/8/1/zasieg_ubostwa _ekonomicznego
_w_polsce_w_2020_roku.pdf [dostep: 19.07.2021].

26 panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Badanie potrzeb oséb niepetnosprawnych, Warszawa 2017.
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dochodowej sytuuje sie na poziomie 37,7 pkt. Zeby lepiej zobrazowaé sytuacje 0séb
z ograniczong sprawnoscia, przyjeto, ze wartos¢ wskaznikéw ponizej 20 pkt oznacza
skrajnie ztg sytuacje w danym obszarze, zas warto$¢ powyzej 81 pkt — skrajnie dobrg
sytuacje. Pomiedzy tymi wartosSciami wydzielono jeszcze dwa segmenty o umiarkowanie
dobrej (wynik na wskazniku w przedziale 61-80 pkt) i umiarkowanie ztej sytuacji
w danym obszarze (wynik na wskazniku w przedziale 21-40 pkt) oraz srodkowy przedziat
wskazujgcy na sytuacje srednig — nie dajaca sie zaklasyfikowac jako sytuacja dobra badz
zta. Analiza tak wyréznionych segmentow pokazuje, ze w populacji oséb z ograniczong
sprawnoscig w ogéle nie ma oséb plasujacych sie w najwyzszym segmencie wskaznika,
a udziat procentowy oséb o umiarkowanie dobrej wartosci wskaznika jest takze niewielki
(8% dla catej populacji) i zawiera sie w przedziale od 1% dla oséb z ograniczong
sprawnoscig intelektualng do 12% dla oséb z ograniczong sprawnoscig wzroku.

o Obszarami o zdecydowanie najwiekszej skali deprywacji jest obszar aktywnosci
edukacyjnej (74% badanych plasuje sie w dwdch dolnych segmentach tego wskaznika,
w tym 61% w najnizszym) oraz wskaznik aktywnosci zawodowej (59% populacji plasuje
sie w dwdch najnizszych segmentach, w tym 50% w najnizszym).

o Wskaznik jakosci zycia przyjmuje wyzszg warto$¢ srednig wsrdd oséb z umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci (39,8 pkt) w stosunku do oséb ze stopniem znacznym
(35,2 pkt), a takze wsrdd oséb bez sprzezen (39,6 pkt) w stosunku do oséb, w przypadku
ktorych orzeczono niepetnosprawnosé sprzezong (34,3 pkt).

Wedtug badania EUROFAMCARE?” w Polsce najczesciej kobiety s3 opiekunami
nieformalnymi oséb zaleinych. W badaniu oszacowano liczbe opiekunéw nieformalnych
w Polsce na okoto 2 min o0séb?. Teze o zjawisku feminizacji roli opiekuna nieformalnego
potwierdzajg réwniez liczne badania, m.in. te zrealizowane przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu. Jak wynika z badania Pogtebione studium ustug opiekuriczych
skierowanych do os6b starszych. Srodowiskowa opieka formalna i nieformalna z 2017 roku
funkcje opiekuna nieformalnego najczesciej petnity kobiety (67%), ktérych podopiecznymi
czesciej byly réwniez kobiety (61,4%). Z kolei w badaniu Spofeczno-ekonomiczne aspekty
wsparcia funkcji opiekuriczej rodzin na terenie wojewddztwa wielkopolskiego zrealizowanym
przez Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Poznaniu w 2013 roku, 75% sposrdd
opiekundw nieformalnych oséb niesamodzielnych stanowity kobiety. Podajac za Zofig
Szwedg-Lewandowska, opieke nad osobami starszymi niesamodzielnymi w ramach rodziny
sprawujg najczesciej osoby w wieku 45-64 lat. W literaturze przedmiotu ta generacja
opiekundw nazywana jest sandwich generation. Okreslenie to nawigzuje do sytuacji
spotecznej 0séb znajdujacych sie pomiedzy dwoma generacjami?:

o swoich dzieci, ktdre mogg potrzebowac pomocy przy swoich dzieciach,
o swoich rodzicéw, ktdrzy wymagajg pomocy i wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

27 EUROFAMCARE, Services for Supporting Family Carers of Older Dependent People in Europe: Characteristics, Coverage
and Usage. The Trans-European Survey Report, 2006 [online],
www.uke.de/extern/eurofamcare/documents/deliverables/teusure_web_080215.pdf [dostep: 26.11.2020].

28 Badania prowadzono w latach 2003-2004.

29 7. Szweda-Lewandowska, Zapotrzebowanie na instytucjonalne formy pomocy osobom starszym w perspektywie
dwudziestu pieciu lat w Swietle aktualnych determinant w mikro- i makroskali, [w:] J.T. Kowalewski (red.) Przestrzenne
zréznicowanie starzenia sie ludnosci Polski. Przyczyny, etapy, nastepstwa, £6dz 2011, s. 173.
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Instytucje realizujgce rehabilitacje spoteczng i zawodowg o0sdb z ograniczong sprawnoscig
oferujg rdzine instrumenty sprzyjajgce zwiekszeniu dostepnosci i aktywizacji spotecznej.
W wojewddztwie wielkopolskim w 2020 roku najliczniejsza grupa oséb z ograniczong
sprawnoscia, tj. 18 238 osdb (o 669 oséb mniej w pordwnaniu z rokiem 2019) skorzystata
zpomocy w zaopatrzeniu w przedmioty ortopedyczne, S$rodki pomocnicze i sprzet
rehabilitacyjny®°. Najwiecej w powiatach: pleszewskim (2 351 oséb), wrzesiriskim (1 065
0so6b) i krotoszyriskim (1 029 osdb). Ze wsparcia w postaci turnuséw rehabilitacyjnych
skorzystato 4 459 Wielkopolan (o 1 521 oséb mniej w poréwnaniu z rokiem 2019).

W 2020 roku wszystkie wielkopolskie powiaty realizowaty program , Aktywny samorzad”,
dofinansowany przez PFRON, ktdrego celem jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier
ograniczajacych uczestnictwo o0sOb ograniczong sprawnoscia w zyciu spotecznym,
zawodowym i w dostepie do edukacji. W ramach wyzej wskazanego programu 9 218 osobom
udzielono tagcznie 3 476 swiadczen (o 265 Swiadczen wiecej w poréwnaniu z rokiem 2019) na
kwote 13599 186 zt (0o 1 646 908 zt wiecej w porownaniu z rokiem 2019). Najwiecej
Swiadczen wyptacono w powiatach: ztotowskim (577), miescie Poznan (369), jarocinskim
(286), ostrowskim (172) i poznanskim (152). Najwieksza cze$¢ budzetu programu zostata
przeznaczona na zaopatrzenie oséb potrzebujgcych w przedmioty ortopedyczne, sSrodki
pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny (34,2%) oraz finansowanie zwigzane z realizacja
programu ,,Aktywny samorzad” — 30,7% budzetu.

Z nadestanych w ramach oceny zasobdw pomocy spotecznej (OZPS) sprawozdan wynika, ze
w 2020 roku jedynie miasto Poznan skorzystato z mozliwosci dofinansowania ustug ttumacza
migowego lub ttumacza-przewodnika (na kwote 310 zi).

Wedtug badania GUS?' z 2019 roku stopnied przystosowania jednostek $wiadczgcych
ambulatoryjng opieke zdrowotng do potrzeb oséb z ograniczong sprawnoscig jest
niewystarczajacy. Sposrdd ponad 26 tys. jednostek (przychodni i praktyk lekarskich) — 9,6%
wykazato brak jakichkolwiek udogodnien dla oséb z ograniczong sprawnoscig, byto to jednak
o 0,3% mniej niz w 2018 roku. W przypadku przychodni najczesciej wystepowaty
udogodnienia dla oséb majgcych ograniczenia w poruszaniu sie, a tylko 2,9% przychodni
posiadato usprawnienia dla oséb stabowidzacych i niewidomych.

Wyniki audytu instytucji uzytecznosci publicznej podlegajgcych Samorzagdowi Wojewddztwa
Wielkopolskiego przeprowadzonego w latach 2018-2020 wskazaty, ze na 70 audytowanych
miejsc okoto 26% z nich okazato sie miejscami catkowicie niedostepnymi, a zadna z badanych
instytucji nie otrzymata rekomendacji $wiadczacej o catkowicie dostepnym miejscu (byty to
opinie z zastrzezeniem o koniecznosci wprowadzenia udogodnien i poprawek)2.

30 S, Szpyrka, M. Zareba, A. Oblizajek, Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej wojewddztwa wielkopolskiego za rok 2020,
Poznan 2021, s. 52.

31 Gtéwny Urzad Statystyczny, Zdrowie i ochrona zdrowia w 2019 r., Warszawa 2020, s. 103 [online],
https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5513/1/10/1/zdrowie_i_ochrona_zdrowia_201
9.pdf [dostep: 3.08.2021].

32 Fundacja im. Doktora Piotra Janaszka PODAJ DALEJ, Raport dostepnosci. Wyniki audytu dostepnosci 15 instytucji
uzytecznosci w publicznej w Wielkopolsce, Konin 2018; Raport dostepnosci. Wyniki audytu dostepnosci 30 instytucji
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Brakuje danych, ktére w petnym wymiarze ukazujg przemoc wobec oséb z ograniczong
sprawnosciag. Raporty, w ktérych podjeto temat osdéb z ograniczong sprawnoscig
w kontekscie przemocy, stanowity najczesciej badania sondazowe i przypadaty na lata 2007—-
2015, jednak zadne z nich, wsréd osdéb doznajgcych przemocy nie uwzgledniato jednoczesnie
czynnika pfci, niepetnosprawnosci i wieku. Ponadto oszacowanie rzeczywistych rozmiaréw
przemocy wobec osdéb z ograniczong sprawnoscig napotyka znaczgca bariere, takie osoby sg
mniej mobilne, zaréwno w kontekscie fizycznym, jak i spotecznym, co skutkuje mniejsza
mozliwoscig zgtaszania stosowanych przeciwko nim aktéw przemocy*:. Mrugalska i Zima3*
wskazujg na okolicznosci, ktére moga utrudnia¢ identyfikowanie przemocy wobec oséb
z ograniczong sprawnoscia, sg to m.in.:

o procedury prawne zgtaszania, ktére mogg by¢ skomplikowane i niezrozumiate dla
czesci 0s6b z ograniczong sprawnoscia, w szczegdlnosci oséb z ograniczong sprawnoscia
intelektualng i z zaburzeniami psychicznymi;

o czesto osobami stosujacymi przemoc s osoby, wobec ktérych osoba z ograniczong
sprawnoscig jest w relacji zaleznosci (np. dotyczy to kadry instytucji takich jak domy
pomocy spotecznej lub opiekundw nieformalnych, a takze sytuacji prawnej jakg jest
ubezwtasnowolnienie);

o stereotypy na temat osdb z ograniczong sprawnoscig, brak wystuchania, poddawanie
w watpliwos¢ doswiadczen przemocowych, a tym samym zwigzane z tym niskie
kompetencje stuzb wymiaru sprawiedliwosci i policji w komunikowaniu sie z osobami
z ograniczong sprawnoscia.

.0

Wedtug badania TNS OBOP przeprowadzonego w 2007 roku ponad 5% Polakéw mieszkato
w gospodarstwie domowym, gdzie ofiarg przemocy byta osoba starsza lub
z niepetnosprawnoscia®®*. Wéwczas przemoc ekonomiczna niemal dwa razy czesciej dotykata
osoby chore, niepetnosprawne i wymagajace opieki (13%) niz osoby zdrowe, ktére w ogdle
nie choruja (7%). Osoby chore i niepetnosprawne (16%) oraz uskarzajace sie na powazniejsze
dolegliwosci (14%), byly takie czesciej narazone na stanie sie ofiarg wielokrotnych
przypadkéw przemocy niz osoby zdrowe (7%). Swiadkiem przemocy psychicznej w rodzinie
wobec innego cztonka gospodarstwa domowego byt co czwarty Polak, przy czym 3%
badanych wskazywato, ze osobg doznajgcg przemocy byta osoba starsza niepetnosprawna
zamieszkujgca w tym gospodarstwie domowym.

Jak wynika z danych ogdlnopolskich w badaniu dotyczagcym przemocy wobec oséb starszych

.0

i niepetnosprawnych przeprowadzonym przez Instytut Psychologii Polskiej Akademii Nauk

uzytecznosci w publicznej w Wielkopolsce, Konin 2019; Raport dostepnosci. Wyniki audytu dostepnosci 30 instytucji
uzytecznosci w publicznej w Wielkopolsce, Konin 2020.

33 K. Korzeniowski, P. Radkiewicz, Przemoc w rodzinie wobec oséb starszych i niepetnosprawnych. Raport z badania
ogdlnopolskiego 2015 r. oraz badania porédwnawczego z lat 2009-2015, Warszawa 2015, s. 6 [online],
https://archiwum.mrips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_public/1_NOWA%20STRONA/Przemoc%20w%20rodzinie/Przemoc%20
w%20rodzinie%20nowe/2015/Przemoc_wobec_starszych__2015.pdf [dostep: 3.08.2021].

34 Materiaty konferencyjne K. Mrugalska, M. Zima, Doswiadczanie przemocy przez osoby niepetnosprawne, Warszawa 2010,
s. 97 [online], https://bip.brpo.gov.pl/pliki/12668300610.pdf [dostep: 3.08.2021].

35 TNS OBOP, Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar, sprawcéw i Swiadkéw o wystepowaniu
i okolicznosciach wystepowania przemocy w rodzinie, Warszawa 2007, s. 8 [online],
https://www.niebieskalinia.pl/spaw/docs/wyniki_badan_20071113_obop.pdf [dostep: 03.08.2021].
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w 2015 roku, okoto 30% respondentdow spotkato sie poza wtasng rodzing z przemoca wobec
oséb niepetnosprawnych - najczesciej wskazywanymi formami przemocy fizycznej
i psychicznej byly: izolowanie i zamykanie (w ostatnich latach — 32,6%; w ostatnim roku —
24,6%), wytykanie niesprawnosci fizycznej lub psychicznej (33,3% i 24,9%), uderzanie i bicie
(26,1% i 20,2%), a w obszarze przemocy ekonomicznej — zabieranie pieniedzy (32,4%
i 25%)36. Jesli chodzi o przemoc seksualng wobec osdb z ograniczong sprawnoscig we
wiasnej rodzinie spostrzegto jg 8,2% badanych®. Z powyiszego wynika, ze najczesciej
spotykanymi rodzajami przemocy stosowanej wobec osdb z ograniczong sprawnoscia jest
przemoc aktywna: fizyczna, psychiczna, emocjonalna oraz przemoc pasywna (zaniedbanie),
a takze przemoc ekonomiczna.

Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
wskazuje liczbe oséb z ograniczong sprawnoscig doznajgcych przemocy, ktére skorzystaty
z pomocy w ramach dostepnej infrastruktury wsparcia (catodobowej i poradnictwa) — w roku
2020 byto to 7 0séb3®. Z kolei wsparciem zespotéw interdyscyplinarnych objeto ogdtem 27
084 0s0db, z czego:

o 9 548 stanowity kobiety (w tym 569 kobiety z ograniczong sprawnoscig, co stanowi
5,95%),

o 9 321 stanowili mezczyzni (w tym 493 mezczyzn z ograniczong sprawnoscig, co stanowi
5,28%),

o 8215 stanowity dzieci (w tym 210 dzieci z ograniczong sprawnoscig, co stanowi 2,55%).

Rzecznik Praw Obywatelskich wskazuje, ze ,system przeciwdziatania przemocy w rodzinie nie
uwzglednia specyficznej sytuacji kobiet z niepetnosprawnosciami, a nawet catkowicie pomija
je przy gromadzeniu danych i budowaniu statystyk na temat zjawiska przemocy”?. Jak
wynika z Rezolucji Parlamentu Europejskiego*® w Unii Europejskiej zyje okoto 46 min kobiet
i dziewczat z ograniczong sprawnoscia, co stanowi okoto 16% catkowitej liczby kobiet i 60%
catkowitej populacji oséb z ograniczong sprawnoscig. Ponadto kobiety z ograniczong
sprawnoscig s3 od dwdéch do pieciu razy bardziej narazone na przemoc niz kobiety
petnosprawne, bardziej doswiadczaja zwielokrotnionej dyskryminacji (faczac czynnik ptci,
rasy, wieku i ograniczonej sprawnosci). W badaniu przeprowadzonym wsréd
profesjonalistéw pracujgcych w instytucjach pomocowych pierwszego kontaktu pojawity sie
opinie, ze kobiety z ograniczong sprawnoscig stanowig zdecydowang wiekszos¢é osdb
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, a narazenie na przemoc ma szczegdlny zwigzek
z naktadaniem sie czynnikéw ptci i ograniczonej sprawnoscig*.

36 K. Korzeniowski, P. Radkiewicz, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 73-75.

37 Tamze.

38 Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za rok 2020.

39 Rzecznik Praw Obywatelskich, Przeciwdziatanie przemocy wobec kobiet, w tym kobiet starszych i kobiet
z niepetnosprawnosciami. Analiza i zalecenia, Warszawa 2013, s. 94 [online],
https://www.brpo.gov.pl/sites/default/files/Biuletyn_Rzecznika_Praw_Obywatelskich_2013_Nr_7.pdf [dostep: 3.08.2021].
40 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 29 listopada 2018 r. w sprawie sytuacji kobiet niepetnosprawnych
(2018/2685(RSP)) [online], https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018IP0484&from=EN
[dostep: 3.08.2021].

41 K. Korzeniowski i in. (red.), Przemoc w rodzinie wobec 0sob starszych i niepetnosprawnych. Czes¢ Il — Raport z badania
profesjonalistéw, Warszawa 2009 [online],
https://archiwum.mrips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/File/Przemoc%20w%20rodzinie/przemoc_prof.pdf [dostep: 3.08.2021].
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Szczegélnie istotnymi w kontekscie praw i potrzeb wszystkich oséb jest domena aktywnosci
spoteczno-zawodowej i réwnego dostepu do opieki zdrowotnej, gdzie niejednokrotnie
kobiety z ograniczong sprawnoscig wskazuje sie jako grupe narazong na znaczne przeszkody,
w kontekscie dostepu do specjalistycznych ustug jakimi sg np. opieka ginekologiczna czy
seksuologiczna.

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z 2021 roku widocznie wskazuje, ze Unia Europejska jest
,zaniepokojona faktem, Ze kobietom i dziewczetom =z ograniczong sprawnoscig
zdecydowanie zbyt czesto odmawia sie dostepu do rozwigzan w dziedzinie zdrowia
seksualnego ireprodukcyjnego, odmawia sie im prawa do wyrazania Swiadomej zgody na
stosowanie $rodkéw antykoncepcyjnych, a nawet naraza sie na ryzyko przymusowej

sterylizacji”*.

Jak podkreslajg twérczynie raportu Fundacji Kulawa Warszawa®®, bariery w dostepie do
opieki medycznej dla kobiet nie majg wytgcznie wymiaru architektonicznego, przede
wszystkim wigzg sie z szeregiem barier zwigzanych z komunikacjg, procedurami, organizacjg
czy dostepem do informacji. W badaniu zaobserwowano problemy na kazdym etapie wizyty,
tj. od chwili podjecia decyzji o wizycie, przy wyborze lekarza, w rejestracji, transporcie do
miejsca wizyty i podczas jej przebiegu oraz przy odbiorze wynikéw. Jak wskazujg autorki
badania, kobiety o niskich dochodach, ktére nie majg wystarczajgcych srodkéw na powyisze
ustugi sg w trudniejszej sytuacji w obliczu zaistnienia problemdéw zdrowotnych lub zwykiej
profilaktyki. W raporcie wyrézniono nastepujace bariery:

o zwigzane z dostepnoscig osoby asystujgcej, mogacej wspiera¢ kobiete z ograniczong
sprawnoscig podczas wizyty lekarskiej;

o brak dostepu do ttumaczy jezyka migowego, jak rowniez mozliwosci umdwienia sie za
pomoca maila czy SMS-a;

o niewystarczajgca wiedza personelu pomocniczego i medycznego w kontekscie
komunikacji z kobietg z ograniczong sprawnoscig;

o problemy organizacyjno-techniczne zwigzane np. ze zbyt wysokim blatem czy miejscem
rejestracji z gtoSnym otoczeniem;

o stereotypowe podejscie do pacjentek z ograniczong sprawnoscig oraz brak
doswiadczenia w ich badaniu, zaprzeczanie ich mozliwosciom reprodukcyjnych;

o infantylizowanie kobiet z ograniczong sprawnoscig — proby kontrolowania lub ttumienia
przejawoéw seksualnosci;

o tamanie prawa do prywatnosci, zwigzanego z brakiem podmiotowego traktowania
w zakresie przekazywania informacji medycznych czy wynikdw badan opiekunom, a nie
pacjentkom;

42 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 24 czerwca 2021 r. w sprawie sytuacji w zakresie zdrowia seksualnego
ireprodukcyjnego oraz praw w tej dziedzinie w UE w kontekécie zdrowia kobiet (2020/2215(IN) [online],
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0314_PL.pdf [dostep: 3.08.2021].

43 Fundacja Kulawa Warszawa, Dostepnos¢ ustug ginekologicznych dla kobiet z niepetnosprawnosciami, Warszawa 2019, s.
45-56 [online], https://www.kulawawarszawa.pl/wp-
content/uploads/2020/03/Fundacja_Kulawa_Warszawa_dost%C4%99pno%C5%9B%C4%87_gabinet%C3%B3w_ginekologicz
nych.pdf [dostep: 3.08.2021].
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o przekazywanie informacji o stanie zdrowotnym w sposéb niezrozumiaty,
niedostosowany do mozliwosci, zwtaszcza osdb z ograniczong sprawnoscig intelektualna.

Jesli chodzi o edukacje wyzszg z danych GUS* wynika, ze w 2019 roku w wojewddztwie
wielkopolskim ogdlna liczba studentéw z ograniczong sprawnoscig wyniosta 2 146, w tym
60,5% 0s6b stanowity kobiety z ograniczong sprawnoscig. w roku akademickim 2018/2019 co
trzecim absolwentem byta kobieta z ograniczong sprawnoscia.

Wedle danych z Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 r. wsréd osdb z ograniczong
sprawnoscig odsetek kobiet wynosit 53,9%. W IV kwartale 2020 roku wsrdd biernych
zawodowo byto 2 489 tys. osdb z ograniczong sprawnoscig, z czego 52,39% stanowity kobiety
z ograniczong sprawnoscig (w poréwnaniu z 2017 roku nastgpit wzrost o 2,36%)*. Z danych
Wojewddzkiego Urzedu Pracy*® wynika, ze w Wielkopolsce w 2020 roku liczba
zarejestrowanych bezrobotnych kobiet z ograniczong sprawnoscig stanowita 50,4% ogétu
zarejestrowanych oséb z ograniczong sprawnoscig (w roku 2017 byto to 49,9%).

Sytuacje kobiet z ograniczong sprawnoscig na rynku pracy, odzwierciedlajg dane z Badania
Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci®’, wedtug ktérych w 2020 roku:

o Wspbtczynnik aktywnosci zawodowej wynosit 16,1% (w poréwnaniu z 2017 rokiem —
15,8%);
Wskaznik zatrudnienia wynosit 15,5% (w poréwnaniu z 2017 rokiem — 14,3%);
Stopa bezrobocia wynosita 3,6% (w poréwnaniu z 2017 rokiem — 9,6%).

4 Gtéwny Urzad Statystyczny, Szkolnictwo wyzZsze i jego finanse w 2019 r., Warszawa 2020
[online],https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5488/2/16/1/szkolnictwo_wyzsze_tabli
ce_2019.xlIsx [dostep: 10.08.2021].

4  Dane BAEL za lata 2017-2020 (aktywno$¢ ekonomiczna w wieku 16 lat i wiecej) [online],
http://niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-pracy/bael/2021/~0590896.xIsx [dostep:
10.08.2021].

4  Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu, Niepetnosprawni bezrobotni w Wielkopolsce w 2017 r. [online],
https://wuppoznan.praca.gov.pl/documents/161065/1005013/
Niepe%C5%82nosprawni%20bezrobotni%20w%20Wielkopolsce%20w%202017%20roku/9f93bdd6-acfe-430c-a276-
8e8170a2a2c9 [dostep: 19.07.2021]; Bezrobotni z niepetnosprawnosciq w Wielkopolsce w 2020 roku [online],
https://wuppoznan.praca.gov.pl/documents/161065/1005013/ Bezrobotni%202%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9B
Ci%C4%85%20w%20Wielkopolsce%20w%202020%20roku/c4d70362-40d9-41ad-aa72-93a8b742bf0a [dostep: 19.07.2021].
47 Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Osdb Niepetnosprawnych, Dane na podstawie Badania Aktywnosci Ekonomicznej
Ludnosci (BAEL), Kwartalne i roczne dane z BAEL GUS 1993-IV kw. 2020 roku aktualizacja 14.04.2021 roku [online],
http://niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-pracy/bael/2021/~0590896.xlsx [dostep:
19.07.2021].
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ZASOBY*

INFRASTRUKTURA WSPARCIA | AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ

(2]

W wojewddztwie wielkopolskim w 2020 roku funkcjonowato 15 domdéw pomocy spotecznej
dla oséb z ograniczong sprawnoscig oraz 11 dla oséb przewlekle psychicznie chorych —
tagcznie dysponowaty one 2 623 miejscami, a korzystato z nich 2 392 0séb®.

(5]

W 2020 roku dziataty 74 srodowiskowe domy samopomocy, ktére udzielity wsparcia 2 648
osobom oraz 1 klub samopomocy przeznaczony dla tej grupy.

(5]

W 89 prowadzonych w 2020 roku warsztatach terapii zajeciowej udzielono wsparcia 3 199
osobom z ograniczong sprawnoscia®. Ponadto w Wielkopolsce w 2020 roku tacznie 8 oséb
z ograniczong sprawnoscig opuscito warsztaty terapii zajeciowej z powodu podjecia pracy
na otwartym rynku pracy, a na terenie 9 wielkopolskich powiatéw funkcjonowato 11 klubéw
przy warsztatach terapii zajeciowej”. Jak wynika z ogdélnopolskiego raportu z badania
warsztatéw terapii zajeciowej u blisko potowy oséb z ograniczong sprawnoscig staz
uczestnictwa w zajeciach WTZ wynosi ponad 8 lat, a az 30,1% uczestnikéw stanowity osoby
w wieku 41-60 lat™.

(5]

W Wielkopolsce dziatalno$¢ prowadzi 9 zaktadéw aktywnosci zawodowej w: Zerkowie, Pile,
Liskowie, Kozminie WIkp., Ksigzenicach, Gotaszewie, Stupcy, Leonowie i Posadzie. W 2020
roku zatrudniaty one facznie 626 osdb, w tym 478 z ograniczong sprawnoscig, z czego ok.
60% to osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci®®. W latach 2015-2019 liczba os6b
z ograniczong sprawnoscig, ktéra opuscita zaktady aktywnosci zawodowej w zwigzku
z przejsSciem na otwarty rynek pracy wyniosta 64 oséb, z kolei na chroniony rynek pracy
4 osoby*®.

(2]

W odniesieniu do chronionego rynku pracy w roku 2020 w Wielkopolsce dziatato 106
zaktadoéw pracy chronionej, ktdre zatrudniaty tgcznie 9 134 o0sdb z ograniczong sprawnoscig
posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci, co stanowi 72,7% ogdtu zatrudnionych

48 Dane pochodzg ze sprawozdawczosci resortowej: MRPiPS-03, MRPIPS-05, oceny zasobow pomocy spotecznej. Uwaga
dotyczaca zasobdw: w zasobach wykazywanych w sprawozdawczosci resortowej nie sg ujete podmioty prywatne oraz czes¢
wsparcia finansowanego ze srodkdw WRP02014+. Zdaniem oséb analizujgcych dane resortowe na cele niniejszego
opracowania: (1) w wersji optymistycznej — dane zaprezentowane w sprawozdawczos$ci sg pewng wartoscig bazowa, ktéra
w niektdrych czesciach Wielkopolski wzbogacona jest swiadczeniami oferowanymi np. w ramach wsparcia unijnego; (2)
w wersji pesymistycznej — sg to minimalne wartosci, ktére nie sg uzupetnione w ramach innych ustug.

495, szpyrka, M. Zareba, A. Oblizajek, dz. cyt., s. 67.

0 Tamze.

51 Tamze, s. 68.

52 Wielkopolski Urzad Wojewddzki, Informacja z realizacji ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” z dnia
4 listopada 2016 r. (Dz. U. z 2019 r. poz. 473) za rok 2020, Poznan 2021.

53 Dane statystyczne ze sprawozdan rocznych z dziatalno$ci WTZ oraz rocznych sprawozdan rzeczowych sktadanych przez
powiat do PFRON (Druk Sp-P/Wa) pochodzg z: Raportu z badania warsztatéw terapii zajeciowe] przygotowanego w ramach
projektu , Aktywni niepetnosprawni — narzedzia wsparcia samodzielnosci oséb niepetnosprawnych”, s. 13 [online],
http://niepelnosprawni.gov.pl/container/projekty-power/projekt-%E2%80%9Eaktywni-niepelnosprawni-%E2%80%93-
narzedzia-wsparcia-samodzielnosci-osob-niepelnosprawnych%E2%80%9D/Raport-z-analizy-stanu-zastanego---Raport-z-
badania-warsztatow-terapii-zajeciowej-1621259095.pdf. [dostep: 3.08.2021].

54s. Szpyrka, M. Zareba, A. Oblizajek, dz. cyt., s. 67.

55 Dane Regionalnego Oérodka Polityki Spotecznej w Poznaniu.
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w zaktadach pracy chronionej®®, z czego 5,8% to osoby ze znacznym stopniem, 69,6%
z umiarkowanym stopniem, a 24,6% z lekkim stopniem niepetnosprawnosci.

W Wielkopolsce liczba placowek srodowiskowego wsparcia na przestrzeni ostatnich
kilkunastu lat pozostaje na tym samym poziomie. Okres tworzenia infrastruktury
srodowiskowej dla oséb z ograniczong sprawnoscig i intensywnych zmian w tym obszarze
miat miejsce na poczatku lat 90. XX w. (w przypadku warsztatow terapii zajeciowej
i Srodowiskowych doméw samopomocy) i w pierwszej dekadzie XXI w. W przypadku
zaktadow aktywnosci zawodowej nigdy pdzniej zmiany nie miaty az tak intensywnego
i rewolucyjnego charakteru.

WSPARCIE NIEZALEZNEGO ZYCIA

W 2020 roku na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w zasobach gmin i powiatéw
znajdowato sie 121 mieszkan chronionych, z czego 34 byly przeznaczone dla oséb
usamodzielnianych, a 13 dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Skorzystato z nich tgcznie 358
0s6b, w tym 106 osdb usamodzielnianych i 57 oséb z zaburzeniami psychicznymi®’. Biorac
pod uwage osoby, ktdre potencjalnie mogg korzysta¢ z mieszkan chronionych, liczba
mieszkan i miejsc jest niewystarczajgca. Te forme wsparcia nalezatoby przede wszystkim
rozwija¢ w tych powiatach, w ktérych mieszkania chronione nie funkcjonujg oraz wystepuje
wysoki odsetek osdb z ograniczong sprawnoscig, oséb w wieku poprodukcyjnym, a takze
duza liczba usamodzielnianych wychowankdéw pieczy zastepczej. Wymienione grupy sg
gtéwnymi potencjalnymi adresatami ustugi w formie mieszkania chronionego.

W ramach priorytetu programu ,Za zyciem” dotyczacego rozwoju infrastruktury wsparcia dla
0sOb z ograniczong sprawnoscig zatozono, ze co roku w skali kraju bedzie tworzonych 50
mieszkan chronionych wspieranych — w 2019 roku w Wielkopolsce powstato 6 nowych
mieszkan chronionych wspieranych (na 21 miejsc) — 3 w gminie Jarocin, 2 w gminie Zakrzewo
i 1 w miescie Kaliszu; nadal funkcjonowato 1 mieszkanie chronione wspierane w Lesznie
i 1 w Swarzedzu®,

W 2020 roku wsparcia w formie ustug opiekurczych udzielono 11 864 osobom, w tym prawie
2,9% (344 os.) stanowity osoby, ktorym udzielono specjalistycznych ustug opiekuriczych.
W 2020 roku 20 gmin nie swiadczyto ustug opiekunczych, natomiast specjalistycznych ustug
opiekuniczych nie $wiadczono w 205 gminach (88% osrodkow).

Poréwnujac rok 2019 z 2020, nieznacznie spadta srednia liczba godzin opiekuniczych
(zwyktych), przypadajaca na jedng osobe korzystajaca z tej formy wsparcia (z 29 godz./m-c do
28 godz./m-c). Z kolei w przypadku specjalistycznych ustug opiekuriczych nadal obserwujemy
spadek sredniej miesiecznej liczby godzin w przeliczeniu na korzystajgcego (z 23 w 2019 do
20 godz./m-c w 2020 roku). Jednym z wiekszych problemdéw w zakresie dostepu do ustug
opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych jest kryterium dochodowe, ktére
uniemozliwia wielu osobom z ograniczong sprawnos$ciom korzystanie z nich.

56 Dane ze sprawozdania wojewoddéw INF-ZPCh ZAZ w Il pétroczu 2020 r. [online],

57S. Szpyrka, M. Zareba, A. Oblizajek, dz. cyt., s. 66—67.

58 Wielkopolski Urzad Wojewddzki, Informacja z realizacji ustawy o wsparciu kobiet w ciqzy i rodzin ,Za Zyciem” z dnia
4 listopada 2016 r. (Dz. U. z 2019 r. poz. 473) w wojewddztwie wielkopolskim za 2019 rok, Poznan 2020.
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Osoby z ograniczong sprawnoscig otrzymujg takze wsparcie od organizacji pozarzgdowych.
Organizacje pozarzagdowe w ramach otwartych konkursow ofert realizujg projekty z zakresu
rehabilitacji zawodowej i spotecznej, m.in. ze $rodkdw PFRON bedacych w dyspozycji
Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego. W 2020 roku organizacje pozarzagdowe
zrealizowaty 45 projektéow, na tgczng kwote dofinansowania 3,450 min zi. Finansowanie
uzyskaty projekty dotyczgce m.in.: prowadzenia rehabilitacji oséb z ograniczong sprawnoscig
w rdéznego typu placdwkach; organizowania i prowadzenia doradztwa zawodowego
i posrednictwa pracy na rzecz wigczania osdb z ograniczong sprawnoscia w rynek pracy;
szkolenia psOw asystujgcych; promowania aktywnosci oséb z ograniczong sprawnoscig;
wspieranie ustug asystencji osobistej czy opracowywania i wydawania publikacji
o problematyce oséb z ograniczong sprawnoscig czy dostosowanych tresci do rdéznych
rodzajéw niepetnosprawnosci.

W ramach istniejgcego od 2019 roku Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych bedacego panstwowym funduszem celowym, prowadzonych jest kilka
programow zorientowanych na wsparcie spoteczne, zawodowe lub zdrowotne osdb
z ograniczong sprawnoscig, w tym na upowszechnianie ustug spotecznych, ktérych deficyty
wzgledem oséb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekundéw sg zauwazalne w kazdej
dziedzinie zycia spotecznego.

o Program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — ma stuzy¢ dofinansowaniu tego
typu ustugi przez gminy, ktére jg zaoferujg. Wedtug danych za 2020 rok w programie
wzieto udziat 19 wielkopolskich gmin oraz 4 powiaty, przyznajgc ustugi asystenckie
387 osobom z orzeczeniem o znacznym i umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci
(osoby ze znacznym stopniem stanowity 74,6% beneficjentéw ustug)®®. Z kolei ogdlna
liczba wykonanych ustug asystenckich wyniosta 54 536 godzin. Sposréd 13 jednostek
samorzadu terytorialnego najwiecej oséb z ograniczong sprawnoscig zostato objetych
wsparciem w gminie Poznan — 125 0séb oraz gminie Srem — 56 o0sdb.

o Program ,Za zyciem” — skierowany jest do rodzin z dzie¢mi z ograniczong sprawnoscia.
W Wielkopolsce z jednorazowego swiadczenia dla kobiet w cigzy i ich rodzin ,Za zyciem”
w 2019 roku skorzystaty rodziny ze 145 gmin (w 2017 roku — 468 rodzin z 152 gmin)®°.
Wsparciem asystentéw rodziny zostaty objete 343 rodziny wychowujace dziecko/dzieci
z ograniczong sprawnoscig (w 2017 roku — 434 rodziny). W powiecie wrzesifskim
i koscianskim funkcjonujg osrodki koordynacyjno-rehabilitacyjno-opiekuncze realizujgce
zajecia wczesnego wspomagania rozwoju dziecka. Na terenie 1 gminy (gmina Szamotuty)
funkcjonuje spétdzielnia socjalna dziatajgca na rzecz opiekundéw oséb z ograniczonag
sprawnoscig oraz ich rodzin.

o Program ,Ustugi opiekuricze dla o0séb niepetnosprawnych”®® — w wojewddztwie
wielkopolskim w 2020 roku przyznano ustugi opiekuricze 576 osobom, w faczne;j ilosci

59 Sprawozdanie Wojewody Wielkopolskiego z realizacji Programu , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja
2019-2020.

%0 Informacja z realizacji ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” z dnia 4 listopada 2016 r. (Dz. U. z 2019 r.
poz. 473) w wojewddztwie wielkopolskim za lata 2017-2019.

61 Program skierowanych jest do oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci w wieku do 75 lat, jak réwniez
z orzeczeniami réwnowaznymi oraz dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci ze wskazaniami
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji.
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wsparcia wynoszgcej okoto 215 tys. godzin, ktére to ustugi realizowano w 13 gminach®.
Najwiekszy spadek liczby godzin ustug opiekuiczych w stosunku do 2019 roku
zanotowano w gminie Sroda WIkp. (o0 37,24%), a najwiekszy wzrost w gminie Rychwat
(0 100,33%). W odniesieniu do ustug specjalistycznych w 2020 roku w ramach programu
prowadzito je 7 wielkopolskich gmin, gdzie pomocgy objeto 64 osoby $wiadczac okoto
5 300 godzin wsparcia®?.

764 _ skierowany jest do rodzin/opiekunéw osdb

o Program ,Opieka wytchnieniowa
z ograniczong sprawnoscig ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci (w tym dzieci)
i daje mozliwos¢ uzyskania czasowej pomocy w sprawowaniu codziennej opieki nad
osobami wymagajacymi intensywnego wsparcia. W 2020 roku w Wielkopolsce z opieki
wytchnieniowej w formie specjalistycznego poradnictwa skorzystato 36 cztonkéw
rodzin/opiekundéw; pobytu catodobowego skorzystato 39 o0sdb z ograniczong
sprawnoscia z 6 gmin; z pobytu dziennego skorzystaty 233 osoby z ograniczong

sprawnoscig z 23 gmin®.

Jesli chodzi o s$wiadczenia rodzinne na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig i ich
opiekunéw® w wojewddztwie wielkopolskim w ogélnej kwocie $wiadczerh rodzinnych
wyptaconych w 2020 roku (tj. 1,028 min) ok. 31% stanowity Swiadczenia opiekuncze
skierowane do 0séb z ograniczong sprawnoscia. W poréwnaniu z 2019 rokiem kwota tych
Swiadczen wzrosta 018,77%. Ponad potowe kwoty przeznaczono na $wiadczenia
pielegnacyjne, pozostata czes¢ to zasitki pielegnacyjne oraz specjalne zasitki opiekuncze.
W odniesieniu do zasitkdw pielegnacyjnych wyptacono 1 051 409 swiadczen, tj. o 2,5% mniej
niz w 2019 roku. W strukturze zasitkéw pielegnacyjnych najwyzszy udziat — 43,3% miaty
zasitki wyptacane osobie z ograniczong sprawnoscia w wieku powyzej 16 roku zycia
legitymujacej sie znacznym stopniem niepetnosprawnosci. Zasitki dla dzieci z ograniczong
sprawnoscig w wieku ponizej 16 lat stanowity 23,1%, natomiast dla oséb, ktére ukoriczyty 75
lat — 1,7%. w 2020 roku terytorialnie najwiecej zasitkdw pielegnacyjnych wyptacono
w miescie Poznan (76 803), powiecie ostrowskim (62 538), powiecie poznanskim (58 728);
Swiadczen pielegnacyjnych — w miescie Poznan (14 688), powiecie poznanskim (14 105),
powiecie koninskim (13 909); specjalnych zasitkdw opiekunczych — w powiecie koniriskim
(2 119), powiecie gnieznienskim (1 601) oraz miescie Poznan (1 418). Sprawozdania nie
obejmuja informacji na temat rzeczywistej liczby oséb pobierajgcych swiadczenia, w zwigzku
z czym dane te mogg by¢ jedynie szacunkowe®’. Na tej podstawie mozna zatem oszacowac,
ze w 2020 roku zasitek pielegnacyjny w przyblizeniu pobierato 87 617 osdb, specjalny zasitek
opiekuniczy — 2 315 osdb, a swiadczenie pielegnacyjne — 16 655 osdb. Nalezy tez dodag, ze
w przypadku $wiadczenia pielegnacyjnego oraz specjalnego zasitku opiekuriczego warunek
pozostawania poza zatrudnieniem nie pozwala na uzupetnienie dochodu opiekunéw osdb

62 Sprawozdanie Wojewody Wielkopolskiego z realizacji Programu ,Ustugi opiekuricze dla oséb niepetnosprawnych” —
edycja 2020 UStUGI OPIEKUNCZE.

63 Sprawozdanie Wojewody Wielkopolskiego z realizacji Programu ,Ustugi opiekuricze dla oséb niepetnosprawnych” —
edycja 2020 SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE.

64 Program realizowa¢ mogg zaréwno jednostki samorzadu terytorialnego, jak i organizacje pozarzagdowe. Opieka
wytchnieniowa $wiadczona jest w formie zapewnienia pobytu dziennego, catodobowego oraz specjalistycznego
poradnictwa.

65 Sprawozdanie Wojewody Wielkopolskiego z realizacji Programu ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020.

66 Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych za lata 2019-2020 dla
wojewddztwa wielkopolskiego.

67 Szacunkowo przyjeto, ze jedna osoba otrzymywata swiadczenie przez maksymalnie 12 miesiecy.
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Z ograniczong sprawnoscig i w znaczacy sposob ogranicza ich dorazng aktywnoscig zawodowa
(np. w ramach elastycznych form zatrudnienia), co réwniez wptywa na zwiekszenie ryzyka
niskiego dochodu w gospodarstwach domowych z osobg z ograniczong sprawnoscig®.

W Wielkopolsce w 2020 roku wzrosta liczba Swiadczenn w zakresie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz liczba oséb korzystajgcych z tych
ustug. Z danych zawartych w sprawozdaniu MRiPS-03 wynika, ze z 477 011 godzin (spadek
040047 w porownaniu do 2019 roku) specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi skorzystato 1 366 oséb (wiecej o 11 oséb niz w 2019 roku).
W 2020 roku specjalistyczne ustugi opiekunicze dla osdéb z zaburzeniami psychicznymi
Swiadczyto 52,2% wielkopolskich gmin (118 gmin). UsSredniony koszt 1 godziny ustug
ponoszony przez gmineg w 2020 roku wynidst 31,9 zt (o 7,42 zt mniej w poréwnaniu
z rokiem 2019).

Srodowiskowe Centra Zdrowia Psychicznego (SCZP) udzielajg pomocy czynnej,
dtugoterminowej, krétkoterminowej, doraznej oraz konsultacyjnej. Centra sg podmiotami
systemu ochrony zdrowia, jednak z uwagi na pojawienie sie w centrach ustug o charakterze
spotecznym/socjalnym zapewniajg zarowno kompleksowos$é, jak i koordynacje udzielanych
Swiadczen. W Wielkopolsce w 2020 roku w ramach finansowania ze srodkdw europejskich
WRPO 2014+ funkcjonowato 12 srodowiskowych centéw zdrowia psychicznego, ktére swoim
wsparciem objety 1 865 osdb. Najwiecej z nich zlokalizowanych jest w miescie Poznan oraz
okolicznych powiatach, z kolei na potudniu i wschodzie Wielkopolski widoczny jest ich
znaczny deficyt. W 2021 roku swoje dziatanie majg rozpoczg¢ kolejne 2 centra.

POTRZEBY

Na podstawie badania zrealizowanego przez PFRON® wyrézni¢ mozna trzy rodzaje potrzeb,
wskazane przez wiecej niz 15% badanych oséb z ograniczong sprawnoscia:

o Potrzeby w obszarze mieszkalnictwa i samodzielnego zycia (17%) — w szczegdlnosci
pomoc asystenta lub pielegniarki w codziennych czynnosciach, dostosowanie mieszkania
do indywidualnych potrzeb danej osoby z ograniczong sprawnoscig. Potrzeby w tym
obszarze byly najbardziej istotne dla oséb z ograniczong sprawnoscig ruchowg (25%)
oraz dla os6b z ograniczong sprawnoscig intelektualng (23%). O ile w przypadku oséb
z ograniczong sprawnoscig ruchowg znaczenie miato przede wszystkim dostosowanie
mieszkania do indywidulanych potrzeb osoby z ograniczong sprawnoscig oraz posiadanie
mieszkania na nizszej kondygnacji lub na parterze, o tyle w przypadku oséb
z ograniczong sprawnoscig intelektualng kluczowa w tym obszarze byta pomoc asystenta
w wykonywaniu codziennych czynnosci, odcigzenie opiekundéw, a takze czasowe ich
zastgpienie umozliwiajgce opiekunowi podjecie pracy zawodowe] choéby w niewielkim
wymiarze lub po prostu odpoczynek. W Polsce ustugi asystenckie dla oséb
z ograniczong sprawnoscig, trenerow pracy oraz opieki wytchnieniowej dla
opiekunéw/rodzin o0séb z ograniczong sprawnoscig realizowane s3 w sposéb

68 R. Bekalarczyk, Wielowymiarowe ubdstwo oséb z niepetnosprawnosciami — ekspertyza, Warszawa 2020, s. 12 [online],
https://www.wrzos.org.pl/download/Wielowymiarowe_ubostwo_osob_z_niepelnosprawnosciami.pdf [dostep:
10.08.2021].

69 panistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Badanie potrzeb..., dz. cyt.
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projektowy, najczesciej w ramach funduszy europejskich, nie beda nadal
zaspokajanymi w sposdéb ciggly i systemowy (w kazdej gminie), a ich trwatos$¢ jest
zagrozona. Niezmiennie nie sg tworzone warunki formalno-prawne na poziomie
centralnym lub regionalnym, ktére wprowadzityby mozliwos¢ np. wdrozenia tzw.
budzetu osobistego, ktdrym osoba z ograniczong sprawnoscia korzystajgca ze wsparcia
mogtaby swobodnie dysponowaé, a tym samym uniezalezni¢ sie ipodejmowad
autonomiczne decyzje, np. w przypadku dokonywania ptatnosci za potrzebne ustugi
bezposrednio asystentowi’®.

o Potrzeby zwigzane z przyrzagdami, urzadzeniami lub technologiami (16%) — m.in. sprzet
ortopedyczny lub optyczny, sprzet umozliwiajgcy/poprawiajgcy styszenie oraz sprzet
komputerowy, ale tez rdéznego rodzaju urzadzenia dnia codziennego pomagajgce
niwelowac ograniczenia zwigzane z niepetnosprawnoscia. Ten obszar najwazniejszy
okazat sie dla osdéb z dysfunkcja wzroku (24%), dysfunkcjg stuchu (20%) oraz
z niepetnosprawnoscig ruchowg (15%). We wszystkich tych przypadkach wyzsze odsetki
odnotowano wsrdod oséb majgcych znaczny stopien niepetnosprawnosci.

o Potrzeby zwigzane z transportem i przemieszczaniem sie¢ (16%) — gtéwnie likwidacja
barier architektonicznych w przestrzeni publicznej, ale tez przystosowanie srodka
transportu szczegdlnie wazne sg dla 0séb z dysfunkcjg ruchu (25%), a takze z dysfunkcja
wzroku (14%).

Pozostate potrzeby wskazane przez respondentéw w powyzszym badaniu:

o Potrzeby w obszarze rehabilitacji fizycznej zostaty wskazane przez 9% badanych. Obszar
ten jest szczegdlnie wazny dla oséb z ograniczong sprawnoscia ruchowg (14% wskazan).
Dla oséb z ograniczong sprawnoscig umystowg bardzo wazny jest tez coroczny udziat
w turnusach rehabilitacyjnych (5%).

o Obszar komunikacji, w ktérym potrzeby wskazato 7% oséb z ograniczong sprawnoscia,
jest szczegdlnie wazny dla oséb z ograniczong sprawnoscig wzrokowg (17%) oraz
stuchowg (15%). Osoby z ograniczong sprawnoscig wzrokowg wskazywaty tu gtéwnie na
potrzeby zwigzane z dostosowaniem komunikacyjnym przestrzeni publicznej -
sygnalizacja diwiekowa w przestrzeni publicznej, odpowiednie dostosowanie
dokumentow idostepnych materiatdbw w przestrzeni publicznej (wiekszy druk,
mozliwos$¢ powiekszenia, uzycie alfabetu Braille’a). Osoby z ograniczong sprawnoscig
stuchowa wskazywaty tu gtéwnie na potrzebe zapewnienia ttumacza migowego
w przestrzeni publicznej.

o Potrzeby zwigzane z obszarem pracy zawodowej, wskazane przez 6% badanych,
szczegblnie wazne w wypowiedziach spontanicznych okazaty sie dla oséb chorujacych
psychicznie (11%). Wskazywano tu giéwnie na dostep do jakiejkolwiek pracy, bez
wzgledu na jej rodzaj i dopasowanie do kwalifikacji, a takze na warunki pracy

70 Fundacja im. Krélowej Polski $w. Jadwigi, Asystencja osobista osob z niepetnosprawnosciq w swietle analiz wybranych
rozwiqgzan  zagranicznych oraz systemu i doswiadczeri krajowych, Puszczykowo 2021, s. 163 [online],
http://niepelnosprawni.gov.pl/container/projekty-power/projekt-%E2%80%9Eaktywni-niepelnosprawni-%E2%80%93-
narzedzia-wsparcia-samodzielnosci-osob-niepelnosprawnych%E2%80%9D/Raport-z-analizy-stanu-zastanego---Asystencja-
osobista-osob-z-niepelnosprawnoscia-w-swietle-analiz-wybranych-rozwiazan-zagra-1621259150.pdf [dostep: 10.08.2021].
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dostosowane do mozliwosci osoby z ograniczong sprawnoscig — gtownie brak stresu,
czestsze przerwy, wyrozumiatos¢ dla okresowych niedyspozycji.

6% badanych wskazato takze na potrzeby zwigzane z obszarem opieki zdrowotnej —
zdostepem do stuzby zdrowia, odpowiednich nowoczesnych lekéw, fatwiejszej
dostepnosci specjalistow. Obszar ten jest szczegdlnie wazny dla oséb chorujacych
psychicznie (13%) z uwagi na potrzebe regularnego kontaktu z psychiatrg, a takze
ciggtego zazywania lekéw. Opiekunowie oséb z ograniczong sprawnoscig intelektualng
wskazywali tu bardzo waing w ich przypadku mozliwos¢ obstugi poza kolejnoscia.
Koniecznos¢ oczekiwania w kolejce, ktérej osoby z ograniczong sprawnoscig
intelektualng, szczegdlnie w stopniu znacznym, nie rozumiejg i nie potrafig
zaakceptowaé, uruchamia réznorodne aspoteczne zachowania, bedace zrédtem stresu
zarowno dla opiekuna, osoby z niepetnosprawnoscig, jak i dla otoczenia. Badanie
EUSILC™ z 2019 roku wskazato, Zze u 8,6% populacji 0séb z ograniczong sprawnoscig
prawng zgtoszona potrzeba leczenia lub badania nie zostata zaspokojona wiecej niz raz.
Gtéwna przyczyng niezaspokojenia potrzeb w tym zakresie byta lista oczekujacych
(45,9%) oraz kwestia braku srodkéw pienieznych na ten cel (20,9%).

Réwniez dla 6% badanych, szczegdlnie dla 0séb z ograniczong sprawnoscig intelektualna
(15%) oraz oséb z ograniczong sprawnoscig psychiczng (12%), wazne okazaty sie
dziatania nakierowane na wigczenie, integracje ze spoteczenstwem, takie jak rézne akcje
informacyjno-promocyjne ksztattujgce dobre nastawienie spoteczne do o0séb
z ograniczong sprawnoscig: 2zyczliwos¢, wyrozumiatos¢ oraz akceptacje, kontakty
z innymi ludZzmi, gronem przyjaciét, réwiesnikow, a takze (szczegdlnie istotne dla oséb
z ograniczong sprawnoscig intelektualng) posiadanie wtasnej rodziny i mitos¢é.

Potrzeby finansowe, gtdwnie pomocy finansowej bez specjalnego przeznaczenia
spontanicznie wskazato 8% badanych. Czesciej niz wsréd oséb  z  innymi
niepetnosprawnosciami potrzeby te pojawiaty sie wsrdd oséb z ograniczong sprawnoscia
umystowg (12%), a takze psychiczng (8%) oraz stuchowa (8%).

Pod katem jezyka wtaczajagcego wsrdd oséb z ograniczong sprawnoscig oraz instytucji
wspierajgcych podnosi sie postulat zmodyfikowania nazewnictwa stosowanego
w systemie orzecznictwa, zwtaszcza Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (mowa
o catkowitej lub czesciowej niezdolnosci do pracy) i odejscia od stygmatyzujgcej
nomenklatury, ktéra widzi osobe z ograniczong sprawnoscig jako ta, ktérej przydatnosc¢
zawodowa jest mocno ograniczona, co w szczegolnosci wptywa na postrzeganie jej przez
potencjalnych pracodawcow i ich otoczenie.

W badaniu Pogfebione studium ustug opiekuriczych skierowanych do o0soéb starszych.

Srodowiskowa opieka formalna i nieformalna opiekunowie nieformalni niezaleznie od wieku

wskazywali na konsekwencje natury psychicznej wynikajgce z nadmiernego obcigzenia

obowigzkami opiekunczymi. W relacji opiekunczej nad osobg spokrewniong zaangazowanie

osobiste powigzane jest z zaangazowaniem opiekunczym, relacja opiekurncza jest czescia

71 Gtéwny Urzad Statystyczny, Dochody i warunki Zycia ludnosci Polski — raport z badania EU-SILC 2019, Warszawa 2021

https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5486/6/13/1/dochody_i_warunki_zycia_ludnos
ci_polski_-_raport_z_badania_eu-silc_2019.pdf [dostep: 10.08.2021].
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relacji osobistej i na odwrdt. Opiekun nieformalny moze by¢ narazony na doswiadczanie
negatywnych zjawisk, do ktérych mozna zaliczyé, np. wypalenie opiekuncze czy syndrom
opiekuna, co w konsekwencji moze doprowadzi¢ do pogorszenia jego stanu zdrowia.

Z tego samego badania wynika, ze mniej wiecej co trzeci opiekun nieformalny oczekuje
wsparcia ustugowego, pomocy przy sprawowaniu opieki nad seniorem (najczesciej
opiekunowie o0séb zupetnie niesprawnych) oraz wsparcia finansowego (najczesciej
opiekunowie oséb sprawnych). W 2016 roku zaledwie 4,7% z nich otrzymato wsparcie ze
strony jakiejkolwiek instytucji. Badanie z udziatem przedstawicieli samorzagdéw wykazato, ze
w 2016 roku zaledwie 8 z przebadanych 188 jednostek samorzadu terytorialnego zapewniato
jakiekolwiek formy wsparcia opiekunéw nieformalnych.

Opiekunowie rodzinni oséb z ograniczong sprawnoscia s3 grupa, ktéra doswiadcza
deprywacji potrzeb. W literaturze przedmiotu zwraca sie uwage na brak wsparcia
wytchnieniowego dla tej kategorii spotecznej oraz szkolen z zakresu opieki, radzenia sobie
z negatywnymi emocjami, wsparcia psychologicznego czy mozliwos¢ uczestnictwa w grupach
samopomocowych. Ta grupa narazona jest w szczegélnosci na doswiadczanie syndromu
wypalenia opiekuiczego. Ponadto ograniczenia w podejmowaniu i kontynuowaniu
zatrudnienia przez cztonkdw rodzin oséb wymagajacych intensywnego wsparcia, zwigzane
jest m.in. z niesprzyjajacg politykg godzenia zycia zawodowego z opieka nad osobag
z ograniczong sprawnoscig czy niedoborami we wsparciu ustugowo-instytucjonalnym
w trybie dziennym, co znaczaco umozliwitoby opiekunom podejmowanie czynnosci
zawodowych’2, ,Istotnym problemem pozostaje tzw. putapka rentowa lub $wiadczeniowa,
stawiajgca czesto przed wyborem praca albo wsparcie zarbwno  osoby
z niepetnosprawnoscia, jak i osoby je wspierajace (...) co czesto prowadzi do spetnienia co
najwyzej podstawowych potrzeb o0séb zniepetnosprawnoscig, niskiego wskaznika

zatrudnienia czy matej aktywnosci spotecznej””.

W kontekscie deinstytucjonalizacji i wspieraniu niezaleznego zycia oséb z ograniczong
sprawnoscig szczegdlne znaczenie ma rozwdj form wsparcia takich jak: mieszkalnictwo
wspomagane (nie majace ustawowe] definicji); ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekunicze swiadczone w miejscu zamieszkania; opieka wytchnieniowa czy asystentura
osobista. Wskazane powyzej rodzaje wsparcia, réwniez dla opiekundéw osdb z ograniczong
sprawnoscig, odgrywajg istotng role w przedtuzaniu okresu wydolnosci opiekunczej rodzin
z 0osobg z ograniczong sprawnoscia, a wdrozenie innowacyjnych i wtgczajagcych form opieki
znaczaco wspiera autonomie osoby z ograniczong sprawnoscig. Co warte podkreslenia,
wiekszo$¢ realizowanych rozwigzan opiera sie na doswiadczeniach organizacji
pozarzadowych, ktérych cztonkami sg osoby z ograniczong sprawnosciag lub ich otoczenie,
a wypracowane rozwigzania tworzone sy w nastepstwie realizacji projektéw (gtownie ze

72 R, Bekalarczyk, Wielowymiarowe..., dz. cyt., s. 19.

73 Informacja Rzecznika Praw Obywatelskich o dziataniach podjetych przez Rzeczpospolitq Polskqg w celu implementacji
postanowiern Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych w latach 2015-2017, Warszawa 2018, s. 28 [online],
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/%2FInformacja%20RP0%20dla%20komitetu%200NZ%202%20wdra%C5%BCania
%20%20Konwencji%200%20prawach%200s%C3%B3b%202%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bciam%20%28j%C4%99z.%
20polski%29.pdf [dostep: 17.08.2021].
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Srodkow unijnych, srodkéw PFRON), co zamyka je w konkretnych ramach czasowych,
a samorzady zazwyczaj finansujg je w bardzo ograniczonym stopniu’.

System wsparcia os6b doznajgcych przemocy w zadnym stopniu nie uwzglednia potrzeb
0s06b z ograniczong sprawnoscia. Nalezy podkresli¢, ze w statystykach dotyczgcych przemocy
nie uwzglednia sie niepetnosprawnosci jako cechy, ktérg ewidencjonuje sie, zaktadajac
»Niebieskg Karte” opisujgca przypadki przemocy domowej. Wystepuje takze silna potrzeba
wdrozenia alternatywnych metod komunikacji i dostosowania materiatéw informacyjnych
w postaci, np. tekstow fatwych do czytania, aby utatwi¢ mozliwos¢ zgtaszania aktow
przemocy. Istotnym aspektem jest zapewnienie szkolen w problematyce praw oséb
z ograniczong sprawnoscig i specyfiki rdznych rodzajow niepetnosprawnosci dla pracownikéw
w systemie pomocy spotecznej, wsrdd organdw s$cigania i sprawiedliwosci (w tym
adwokatéw) oraz systemie oswiaty.

Nowe narzedzia ustugi i metody pracy odpowiadajgce na potrzeby oséb z ograniczong
sprawnoscig i ich opiekunom mogg powstawac¢ w ramach lokalnych inkubatoréw innowacji
spotecznych. W pilotazowym inkubatorze Regionalnego OsSrodka Polityki Spotecznej
w Poznaniu realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
(POWER) na 30 innowacji spotecznych, az 19 opracowanych i testowanych rozwigzan
dotyczyto wsparcia osdb o ograniczonej sprawnosci oraz ich opiekunéw i zostato
upowszechnionych w Wielkopolsce lub na terenie Polski. Przyktadem takich innowacji jest
np. zbidr wystandaryzowanych informacji o sposobie funkcjonowania i komunikowania sie
niemoéwigcych oséb ze sprzezong niepetnosprawnoscia — Paszport Zycia, model wsparcia
kobiet z ograniczong sprawnoscig intelektualng podczas miesigczkowania Fuksjowa Lady czy
model wspierajgcy kontakty miedzy osobami ze spektrum autyzmu, ich rodzicami
i opiekunami a funkcjonariuszami policji Niebiesko-niebiescy.

Postawy spoteczne wzgledem osdb z ograniczong sprawnoscig stanowia istotng kwestie
ksztattujgca zaréwno profil, jak i kierunek dziatan na rzecz wspierania analizowanej grupy
spotecznej. Opierajac sie na badaniach opinii przeprowadzonych przez CBOS’® w 2017 roku
zdaniem Polakéw do najczesciej wystepujgcych problemoéw osdb z ograniczong sprawnoscia
zalicza sie trudnosci finansowe (48%), a co trzeci respondent wskazat niewystarczajgcy
dostep do opieki zdrowotnej i rehabilitacji. W odniesieniu do probleméw rodzin oséb
z ograniczong sprawnoscia — dodatkowo, poza kwestiami finansowymi (52%) byty to
trudnosci w pogodzeniu pracy zarobkowej z opiekg nad cztonkiem rodziny z ograniczong
sprawnosciag (44%) oraz wypalenie, przemeczenie, brak sit (29%). Wsrdd ankietowanych,
ktorzy sami siebie zaliczyli do oséb z ograniczong sprawnoscia 90% deklarowato, ze to przede
wszystkim rodzina wspiera ich w codziennych sprawach. Zdecydowana wiekszos¢
ankietowanych uwaza, ze wsparcie, jakie obecnie otrzymujg od panistwa osoby z ograniczong
sprawnoscig (zaréwno dzieci, jak i dorosli) i ich rodziny jest niewystarczajace (73-74%).
Wprawdzie wiekszos¢ badanych uwaza, Ze nastawienie spoteczenstwa wobec oséb
z ograniczong sprawnoscia jest dobre (60%), jednak co trzeci jest przeciwnego zdania — co
istotne im lepszy wglad w sytuacje oséb z ograniczong sprawnoscig, tym wiekszy krytycyzm

74 Fundacja im. Krolowej Polski $w. Jadwigi, dz. cyt., s. 157.
75 Centrum Badan Opinii Spotecznej, Niepetnosprawni wsréd nas. Komunikat z badan Nr 169/2017, Warszawa 2017, s. 10
[online], https://cbos.pl/SPISKOM.POL/2017/K_169_17.PDF [dostep: 17.08.2021].
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w ocenach tego nastawienia. Z kolei same osoby z ograniczong sprawnoscia dwukrotnie
czesciej (44%) wskazywaty, ze stosunek do nich jest nadal niewtasciwy.

ANALIZA SWOT

Analize SWOT dotyczacg oséb z ograniczong sprawnosciag i ich opiekundw przedstawiajg ponizsze

rysunki.

Mocne strony

1.Powstawanie modeli nowych ustug spotecznych dla oséb z ograniczona
sprawnoscia i 0séb z zaburzeniami psychicznymi (np. modelu mieszkan
ze wsparciem, modelu partnerstwa lokalnego).

2.Relatywnie duza liczba pedmiotéw rehabilitacji i reintegracji spoteczno-
zawodowej 0s6b z ograniczong sprawnoscia (tj. warsztatow terapii zajeciowej,
zaktadow aktywnosci zawodowej, sSrodowiskowych domow samopomocy
oraz spdétdzielni socjalnych) w regionie.

3.Wysoki stopien zaangazowania i aktywnos$c¢ organizacji pozarzagdowych
w realizacje projektdw na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig ze srodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych i Samorzadu
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

4.Sieciowanie podmiotdw reintegracji spotecznej i zawodowej dziatajacych
na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscia i ich opiekundw.

5.Rozwdj innowacyjnych ustug wprowadzanych przez samorzady lokalne
i organizacje pozarzadowe dla osdb z ograniczona sprawnoscia oferowane
nieodptatnie (np. ustugi transportowe door-to-door).

6.Rozwdj lokalnych inkubatoréow innowacji spotecznych pozwalajacych
na wypracowanie nowych narzedzi i metod pracy wspierajacych oséb
Z ograniczona sprawnoscia.

7.Wzrasta liczba oséb korzystajgcych z programu ,Aktywny Samorzad”, zwtaszcza
w obszarze programowym dotyczgcym zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny
i ortopedyczny.

8.Funkcjonowanie na terenie gmin i powiatdw spotecznych rad oraz
petnomocnikéw ds. oséb z ograniczong sprawnoscia.

Stabe strony

1.System wsparcia nieprzygotowany na zwiekszajaca sie populacje oséb
Z ograniczong sprawnoscig w spoteczenstwie generujaca, m.in. zwiekszone
zapotrzebowanie na ustugi srodowiskowe (np. ustugi opiekuricze
i specjalistyczne, mieszkania ze wsparciem) oraz opieke dtugoterminowa,
wsparcie opiekunéw nieformalnych poprzez ustugi wytchnieniowe.

2.Brak spdjnego systemu oparcia spotecznego i rehabilitacyjnego dla oséb
z ograniczona sprawnoscia (obszar niepetnosprawnosci na styku systemoéw:
pomocy spotecznej i ochrony zdrowia).

3.Brak kompleksowe] informacji dot. mozliwosci wsparcia dla oséb z ograniczong
sprawnoscia.

4.Niedostrzeganie przez lockalne systemy wsparcia opiekunéw rodzinnych
(gtéwnie kobiet) — brakuje oferty wsparcia adresowanej dla tej kategorii
spotecznej.

5.Nierdwnomierne rozmieszczenie nielicznych zasoboéw opieki psychiatrycznej na
terenie wojewédztwa - zbyt mata liczba zespotéw leczenia srodowiskowego
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

6.Deficyt mieszkan chronionych, socjalnych i wspomaganych.

7.Brak priorytetu lokalnej polityki spotecznej dotyczacego
niwelowania/likwidowania barier architektonicznych, transportowych,
ograniczajacych uczestnictwo w zyciu spotecznym i zawodowym.

8.Wsparcie osdb z ograniczong sprawnocscia i ich opiekunow giéwnie
o charakterze projektowym, co nie zabezpiecza ciagtosci dziatarh pomocowych
i realizacji wysokiej jakosci ustug.

9.Niewielka liczba gmin swiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.
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Szanse

1.Rozwdj ekonomii spotecznej jako narzedzia do pracy z osobami z ograniczona
sprawnoscia i ich rodzinami (pomost do wejscia tych oséb na otwarty rynek
pracy i petnego wiaczenia w zycie spoteczno-kulturalne).

2.Zapewnienie szkolenr dotyczacych problematyki praw oséb z ograniczona
sprawnoscia i specyfiki roznych rodzajéw niepetnosprawnosci dla kadr
w systemie pomocy spotecznej, oSwiaty, organéw Scigania i wymiaru
sprawiedliwosci.

3.Funkcjonowanie w ramach Funduszu Solidarnosciowego programow
rzgdowych, obejmujacych wsparciem oséb z ograniczona sprawnoscia i ich
rodziny w zakresie np. opieki wytchnieniowej, asystentury osobistej, ustug
opiekunczych realizowanych przez gminy.

4.Deinstytucjonalizacja jako szansa na przejscie od modelu opieki do modelu
wsparcia 0séb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekundw poprzez
dostosowanie oferty na swiadczenie kompleksowych, ciagtych i wysokiej
jakosci ustug w sSrodowisku.

5.Mozliwos¢ wsparcia pracodawcow zatrudniajacych osoby z ograniczona
sprawnoscia w tworzeniu miejsc, w tym w ramach zatrudnienia
wspomaganego (m.in. ze srodkdéw PFRON, Funduszu Pracy i EFS),
pracodawcom zatrudniajgcym te osoby.

6.Wzrost swiadomosci spotecznej dotyczacej mozliwosci leczenia, terapii
oraz aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb z zaburzeniami psychicznymi.

7.Rozwéj wsparcia w ramach zatrudnienia wspomaganego poprzez tworzenie
agencji zatrudnienia wspieranego oferujacych ustugi trenera pracy oséb
Z ograniczong sprawnoscia.

8.Planowane zmiany w systemie orzecznictwa dostosowane do indywidualnej
sytuacji oséb z ograniczong sprawnoscia z podkresleniem posiadanych
zdolnosci i mozliwosci, a nie ograniczen.

9.Przyjecie Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami gwarantuje dostepnos$é w wymiarze architektonicznym, cyfrowym,
informacyjno-komunikacyjnym oraz zatrudnianie koordynatoréw dostepnosci
w instytucjach publicznych.

10.Rozwdj sieci nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, w tym prawnego,

z ktérego moga skorzystac rowniez oséb z ograniczona sprawnoscia.

1. Wprowadzenie nowych mozliwosci wsparcia oséb z ograniczona sprawnoscia
w instytucjach, np. SDS dla oséb ze spektrum autyzmu; schronisko z ustugami
opiekunczymi.

12.Wiaczenie do dyskursu publicznego projektowania uniwersalnego,
zapewniajgcego dostepnosé przestrzeni dla kazdego, w tym réwniez
uwzgledniajac mozliwosci i potrzeby oséb z ograniczona sprawnoscia.

13.Rozwéj nowych technologii jako wsparcia w rehabilitacji, prowadzacego
do podniesienia jakosci zycia oséb z ograniczong sprawnoscia i procesu
aktywizacji spoteczno-zawodowe].
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Zagrozenia

1.Brak dostepu do wielu débr i ustug, w tym rehabilitacji, poza miejscem
zamieszkania, z uwagi na stabo rozwiniety transport publiczny, zwiaszcza
na obszarach wiejskich.
2.Pogtebianie sie dysproporcji pomiedzy terenami miejskimi a wiejskimi
w kontekscie jakosci zycia oséb z ograniczong sprawnoscia.
3.Doswiadczanie przez kobiety z niepetnosprawnosciami wielowymiarowej
dyskryminacji (fagczgcej np. czynnik pici, wieku i ograniczonej sprawnosci).
4. Negatywny wplyw przemian spoteczno-gospodarczych na kondycje zdrowia
psychicznego spoteczenstwa.
5.Stygmatyzacja osdb z zaburzeniami psychicznymi w roéznych sytuacjach
spotecznych (np. na rynku pracy, w zakresie aktywnosci spotecznej).
6.Brak dodatkowego finansowania Narodowego Programu Ochrony Zdrowia
Psychicznego i Regionalnego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego za lata
2017-2022.
7. Trudnosci w zapewnieniu psychiatrycznego personelu lekarskiego
i pielegniarskiego, zgodnie z warunkami kontraktowania okreslonymi przez
NFZ (brak kadry lekarzy psychiatrow i pielegniarek psychiatrycznych).
8.Brak stosowania jezyka wigczajgcego w systemie orzecznictwa, zwitaszcza
rentowego, ktére widzi oséb z ograniczona sprawnoscia jako te, ktérych
przydatnosé zawodowa jest mocno ograniczona, cc wptywa negatywnie na ich
postrzeganie przez potencjalnych pracodawcéw i otoczenie biznesowe.
9.System wsparcia os6b doznajgcych przemocy nie uwzglednia potrzeb oséb
z ograniczong sprawnoscia - brakuje alternatywnych metod komunikacji
i materiatéw informacyjnych dostosowanych do réznych rodzajéw
ograniczonej sprawnosci.
10.Niska swiadomosé osbéb z ograniczong sprawnoscia na temat przystugujacych
im praw.
1.Niski wskaznik zatrudnienia i aktywnosci zawodowej oséb z ograniczona
sprawnoscia.
12.Przepisy prawne wprowadzajace nierownosci wirdod opiekundow w zaleznosci
od momentu wystapienia niepetnosprawnosci u podopiecznego (brak
wykonania wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z 21 pazdziernika 2014 r. sygn.
akt K 38/13, w sprawie zgodnosci z Konstytucja art. 16a ust. 2 i art. 17 ust. 1b
ustawy o swiadczeniach rodzinnych) oraz pogtebiaja biernosé¢ zawodowa
opiekundw.
13.Niedoszacowanie liczby osdb z ograniczong sprawnoscia i brak statystyk
dotyczgcych struktury wewnetrznej tej kategorii spotecznej.
14.0graniczony dostep do rehabilitacji leczniczej w ramach publicznego systemu
opieki zdrowotnej.
15.Duz3 czes¢ dochodu rozporzadzalnego w gospodarstwach domowych z oséb
Z ograniczong sprawnoscia stanowia $wiadczenia spoteczne.
16.Wieksze zagrozenie ubdstwem w gospodarstwach domowych z co najmniej
jedna osdb z ograniczong sprawnoscia.
17.Najnizsze wartosci wskaznika jakosci zycia os6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng lub oséb chorujacych psychicznie.
18.Wzrasta odsetek osdb korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej z tytutu
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby oraz niepetnosprawnosci (gtéwna przyczyna
w wojewodztwie wielkopolskim).
19.Podejscie cztonkdw rodzin do procesu usamodzielniania oséb z ograniczona
sprawnoscia.
20.0graniczony dostep do wczesnej interwencji/diagnostyki, gwarantujacej
kompleksowa i szybka, wielospecjalistyczna rehabilitacje.
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WIZJA | MISJA PROGRAMU

Wojewddztwo wielkopolskie zamieszkuje ponad 400 tysiecy oséb okreslajacych siebie jako osoby
z niepetnosprawnoscia’®. Biorgc pod uwage statystyki demograficzne (starzenie sie spoteczeristwa)
i medyczne (wydtuzajgca sie oczekiwana dtugos$¢ zycia), a takie zmiane spoteczno-definicyjng
w postrzeganiu niepetnosprawnosci (niepetnosprawnosé przestata by¢ identyfikowana jedynie
z prawnie wydanym orzeczeniem), nalezy spodziewac sie wzrostu liczby oséb z ograniczong
sprawnoscig w stosunku do catej populacji.

Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego czuje sie odpowiedzialny za swoich mieszkancéw i jakos¢
ich zycia. Wielkopolska powinna by¢ spdjna spotecznie i zintegrowana w spotecznym kapitale.
Wiaczenie spoteczne oznacza budowanie takich zasobéw, w ktdrych czynniki takie jak ograniczona
sprawnos¢, staros$é, choroba, ubdstwo nie stanowig przeszkéd w aktywnym zyciu spotecznym.

Osoby z ograniczong sprawnoscig jako petnoprawni obywatele wojewddztwa wielkopolskiego maja
prawo do dostepnego i wysokiej jakosci wsparcia w obszarach, w ktdérych go potrzebujg oraz do
mozliwosci samodzielnego uczestnictwa w tych obszarach zycia spotecznego, w ktérych widzg taka
potrzebe, a Samorzagd Wojewddztwa Wielkopolskiego ma obowigzek im to zapewnic.

WIZJA PROGRAMU

Za realizacje zadan Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego na rzecz oséb z ograniczong
sprawnoscig odpowiada Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu. Projektowane dziatania
prowadzone sg w ramach regionalnego systemu polityki spotecznej z uwzglednieniem potrzeb
i oczekiwan oraz mozliwosci odpowiedzi na wyzwania pojawiajgce sie na trzech poziomach:

1. zycia codziennego 0sdb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekundw,

2. instytucji realizujgcych dziatania na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekundw,

3. catosciowego funkcjonowania systemu wsparcia.

W odpowiedzi na te potrzeby i zdiagnozowane deficyty Samorzagd Wojewddztwa Wielkopolskiego
planuje szereg dziatan opisanych w niniejszym Programie, w wyniku ktérych poprawie ulegnie jakosc¢
Zycia 0s6b z ograniczong sprawnoscig i ich opiekundw, a takze oséb funkcjonujgcych w systemie ich
wsparcia.

76 Dane z Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 r.
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Wizje Programu przedstawia ponizszy rysunek.

Rysunek 2. Wizja Wielkopolskiego Programu Wspierania Oséb z Ograniczong Sprawnoscia
na lata 2021-2025

ogemuwaozsr O (I
Programu w 2025 r.
w Wiel kOpOlSCQ: : Osoby z ograniczong sprawnoscia bedg

miaty mozliwos¢ diuzszego pozostawania
aktywnymi w tych obszarach zycia

spotecznego, w ktérych beda widzie¢
_ taka pOtrzebQ.

Osoby z ograniczong sprawnoscia
wymagajace intensywnego wsparcia beda
otrzymywac zindywidualizowane wsparcie

Swiadczone przede wszystkim
w srodowisku lokalnym.

Opiekunowie oséb z ograniczong
sprawnoscia beda mieli lepszy dostep
do wsparcia minimalizujacego skutki

_ O ObCiqzenia opiEKUﬁczego’

Pracownicy instytucji i podmiotéw
realizujacych zadania w obszarze wsparcia
osdb z ograniczona sprawnoscig beda mieli

lepszy dostep do wsparcia podczas O 5 |
wykonywania swojej pracy.

Instytucje i podmioty dziatajgce na rzecz
0sob z ograniczong sprawnoscig i ich
opiekundow beda w wiekszym stopniu

wspotpracowac ze soba, co przetozy sie
na $wiadczenie wiekszej liczby ustug

dostosowanych do potrzeb.

MISJA PROGRAMU

Osiggniecie celu sformutowanego w wizji wymaga nie tylko podjecia szeregu dziatan opisanych
w Programie, ale tez ich realizacji zgodnie z okreslonymi zasadami.

Misjg niniejszego Programu jest stworzenie warunkéw i dostarczenie narzedzi koniecznych do
podejmowania skutecznych, skonsolidowanych, interdyscyplinarnych i przynoszacych trwate efekty
dziatan na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunéw oraz instytucji i systemu ich
wsparcia. Realizacja polityki spotecznej na rzecz tych oséb / grup / instytucji / systemu wsparcia
bedzie oparta na regule 3 ,,W” — wrazliwosci, wyobrazni, wspdtuczestnictwa.
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Rysunek 3. Misja Programu oparta na regule 3 ,W”

WRAZLIWOSC

System wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscia zbudowany jest z instytucji,
narzedzi ktérymi dysponujg i procedur wsparcia. Zadaniem instytucji jest pomoc
konkretnym ludziom doswiadczajacym probleméw. Zobowiazaniem dla Programu
jest wrazliwos¢ na potrzeby ludzi i takie planowanie dziatan przez instytucje, by
odpowiadaty na te problemy w jak najwiekszym stopniu.

WYOBRAZNIA

Polityka wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscia i ich opiekunéw podlega
zmianom. Wyzwaniem dla Programu jest uwzglednienie jak najszerszej
perspektywy dziatan mozliwych do realizacji w chwili obecnej oraz potencjalnie
wykonywalnych w najblizszej przysztosci przy sprzyjajacych
warunkach i finansowaniu.

WSPOLUCZESTNICTWO

Realna zmiana sytuacji osob z ograniczona sprawnoscia i ich opiekundéw mozliwa
jest tylko poprzez podejmowanie zintegrowanych, kompleksowych dziatan przez
wszystkie instytucje wsparcia dziatajace we wspdtpracy i porozumieniu.
Samorzad Wojewoddztwa Wielkopolskiego postrzega swoje zadania zgodhie
z zasada subsydiarnosci jako wspieranie samorzaddw lokalnych w realizacjiich
zadan na rzecz wspotpracy odbiorcy - mieszkarica gminy, powiatu i Wielkopolski.

LOGIKA PROGRAMU

Wielkopolski Program Wspierania Oséb z Ograniczong Sprawnoscig przedstawia zarys
funkcjonowania regionalnego systemu wsparcia. Realizacja zatozen Programu pozwoli skuteczniej
odpowiada¢ na potrzeby mieszkancéw Wielkopolski z ograniczong sprawnoscig, wspierac ich
w pokonywaniu trudnosci i stwarza¢ warunki do aktywnosci i rozwijania potencjatéw zaréwno
w wymiarze jednostkowym, jak i w wymiarze spotecznosci lokalnych.

Na podstawie diagnozy, wynikéw badan regionalnych i ogdlnopolskich, obserwacji, doswiadczen
prowadzenia regionalnej polityki oraz logiki przyjetej w Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa
Wielkopolskiego do roku 2030 okreslilismy, ze optymalne funkcjonowanie regionalnego systemu
polityki wsparcia osdb z ograniczong sprawnoscig powinno skupic sie na trzech gtéwnych celach:

. Poprawa jakosci zycia os6b z ograniczong sprawnoscig — przede wszystkim w zakresie ich
funkcjonowania jednostkowego (w tym w obszarze zdrowia psychicznego) i spotecznego,
rozwigzywania problemdw i wsparcia potencjatu do petnienia réznych rél spotecznych.

Zwiekszenie dostepnosci i poprawa jakosci ustug realizowanych na rzecz oséb
z ograniczong sprawnoscig — przede wszystkim w zakresie wyréwnywania dostepu do ustug
na poziomie wojewddztwa, poprawie ich jakosci i dostosowywania do potrzeb odbiorcow,
rozwoju instytucji Swiadczacych wsparcia i ich kadr.

Poprawa koordynacji i kompleksowosci regionalnego systemu wsparcia oséb z ograniczong
sprawnoscig — przede wszystkim w zakresie budowania relacji pomiedzy instytucjami,
dostrzegania komplementarnosci ich dziatan na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscia i ich
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opiekunow, tworzenia lokalnych systemoéw koordynacji oraz zwiekszania kompleksowosci
wsparcia realizowanego na poziomie regionalnym.

Powyisze cele stanowig pewien cigg przyczynowo-skutkowy, tzn. osiggniecie jednego celu zwieksza
mozliwosci osiggniecia kolejnego poprzez stworzenie odpowiednich warunkéw, takich jak
dostarczenie wiedzy, narzedzi i srodkéw finansowych do realizacji zaplanowanych dziatan.
Nadrzednym celem jest poprawa jakosci zycia oséb z ograniczong sprawnoscig. Nie moze on zostaé
zrealizowany bez zwiekszenia dostepnosci i poprawy jakosci ustug realizowanych na rzecz oséb
z ograniczong sprawnoscig, a to z kolei bedzie trudne do osiggniecia bez skoordynowanego
i kompleksowego regionalnego systemu wsparcia.

Rysunek 4. Struktura celéw Programu

POPRAWA JAKOSCI ZYCIA
0SOB Z OGRANICZONA
SPRAWNOSCIA
| ICH OPIEKUNOW

K

ZWIEKSZENIE DOSTEPNOSCI
@ | POPRAWA JAKOSCI UStUG ]
v REALIZOWANYCH NA RZECZ OSOE
Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA
| ICH OPIEKUNOW
POPRAWA KOORDYNACII
| KOMPLEKSOWOSCI
REGIONALNEGO SYSTEMU
WSPARCIA OSOB
Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA
| ICH OPIEKUNOW

(i:ﬁ}

Na podstawie powyzszych celdw powstaty trzy priorytety Programu, okreslone w odniesieniu do
trzech grup adresatow: o0sdOb z ograniczong sprawnoscig, oséb z ograniczong sprawnoscia
wymagajacych intensywnego wsparcia oraz opiekundw oséb z ograniczong sprawnoscia.
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Rysunek 5. Struktura priorytetéw Programu

POPRAWA FUNKCIONOWANIA
WZMOCNIENIE AKTYWNOSCI 0SOB Z OGRANICZONA
0SOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA
SPRAWNOSCIA WYMAGAJACYCH
INTENSYWNEGO WSPARCIA

PRZECIWDZIALANIE

WYPALENIU OPIEKUNCZEMU
OPIEKUNOW
OSOB Z OGRANICZONA
SPRAWNOSCIA

W ramach zaproponowanych priorytetdw wskazano dziatania, ktdrych realizacja ma doprowadzi¢ do
osiagniecia zatozonych celéw i tym samym realizacji zatozen Programu. Zaproponowany podziat na
priorytety ma za zadanie podkreslenie logiki Programu, powigzanej z zatozeniami instytucjonalnego
systemu wsparcia, w ktérym wskazano zadania samorzadow gmin, powiatéw oraz wojewddztwa
w zakresie rehabilitacji spoteczno-zawodowej oraz wsparcia o charakterze opiekuriczym osoéb
z ograniczong sprawnoscig. Jako osobny priorytet wskazano dziatania majgce na celu
przeciwdziatanie wypaleniu opiekuriczemu opiekundw oséb z ograniczong sprawnoscia, dla ktérych
wsparcie na poziomie systemowym jest swiadczone w sposdb fragmentaryczny i nieadekwatny do
potrzeb. Z punktu widzenia regionalnej polityki spotecznej odpowiedz na problemy opiekunéw jest
jednak kluczowa dla minimalizowania skutkéw ich obcigzenia opiekunczego takiego, jak m.in.
wycofywanie sie z rynku pracy czy kryzysy psychiczne i wypalenie opiekuricze.

Dziatania uwzglednione do realizacji w ramach przedstawionych priorytetéw, zostaty
usystematyzowane i pogrupowane w kierunki interwencji. Kierunki interwencji odnoszg sie do
okreslonych obszaréw polityki spotecznej zaprezentowanych ponizej:
1. Kierunek interwencji: USLtUGI SPOLECZNE — w odniesieniu do wszystkich wymienionych
w tej kategorii dziatan — zalezy nam na ich rozwoju, podniesieniu jakosci, dostosowaniu do
potrzeb oséb z ograniczong sprawnoscia i ich  opiekundéw, wspieraniu
rownomiernego swiadczone przede wszystkim w srodowisku lokalnym.
2. Kierunek interwencji: INFRASTRUKTURA SPOLECZNA — w tej kategorii miesci sie zardwno
infrastruktura wsparcia, tzn. konkretne typy instytucji Swiadczacych wsparcie, jak
i przestrzen fizyczna obejmujaca konkretne budynki i ich wtasciwosci, np. dostosowanie do
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig. W odniesieniu do wszystkich wymienionych dziatan
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zalezy nam na rozwoju infrastruktury spotecznej, jej dostosowaniu do potrzeb odbiorcéw
oraz wspieraniu procesu deinstytucjonalizacji.

3. Kierunek interwencji: AKTYWNOSC SPOLECZNA i OBYWATELSKA — w tej kategorii mieéci sie
potencjat poszczegdlinych ludzi i grup do podejmowania oddolnych dziatan, zrzeszania sie,
realizowania réznego rodzaju aktywnosci. W odniesieniu do wszystkich wymienionych
dziatan zalezy nam na wspieraniu aktywnosci mieszkaficéw oraz przygotowaniu jednostek
samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzadowych do partycypacyjne] realizacji zadan
publicznych.

4. Kierunek interwencji: WLACZENIE SPOLECZNE — w tej kategorii myslimy o oddziatywaniu na
osoby z ograniczong sprawnoscig i ich opiekundw w rdézinego rodzaju kryzysach
i przeciwdziataniu im. w odniesieniu do wszystkich wymienionych dziatai zalezy nam na
zwiekszaniu roli pracy socjalnej, przeciwdziataniu ubdstwu i wykluczeniu oraz zwiekszeniu
wrazliwosci Wielkopolan na problemy spoteczne.

5. Kierunek interwencji: KOORDYNACJA POLITYKI SPOLECZNEJ — w tej kategorii zawierajg sie
zadania koordynacyjne Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktdrych celem jest tworzenie sprzyjajacych warunkow
funkcjonowania instytucji pozwalajgcych im na zaspokojenie zdiagnozowanych potrzeb oséb
Z ograniczong sprawnoscig i ich opiekundw oraz swiadczenie wysokiej jakos$ci wsparcia.

Zaktadamy, ze dziatania przewidziane do realizacji w ramach kierunkéw strategicznych 1-4 powinny
by¢ realizowane na poziomie lokalnym przez samorzady lokalne i innych realizatoréw ustug przy
mozliwym wsparciu bezposrednim lub posrednim Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego /
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu. Dziatania przewidziane do realizacji w ramach
koordynacji polityki spotecznej przewidziane sg do realizacji na poziomie regionalnym bezposrednio
przez Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Poznaniu.
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Struktura celow, priorytetow i kierunkéw strategicznych Programu przedstawia sie nastepujgco:
Rysunek 6. Struktura celéw, priorytetow i kierunkéw strategicznych Programu
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PRIORYTETY PROGRAMU

PRIORYTET I: WZMOCNIENIE AKTYWNOSCI OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

1. UStUGI SPOLECZNE

poszczegolne formy wsparcia udzielanego
osobom potrzebujgcym przez realizatorow
bezposrednich

‘ KIERUNKI DZIALANIA

1.1. Rozwodj ustug umozliwiajgcych osobom
Z ograniczong sprawnoscig prowadzenie
aktywnego i niezaleznego zycia w
dotychczasowym srodowisku lokalnym
(np. dzienne domy pomocy, ustugi
teleopieki, ustugi asystenckie, ustugi
sgsiedzkie, ustugi z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii).

Rozwdj ustug swiadczonych w formie
mobilnej, w tym np. upowszechnianie
rozwigzan wypracowanych w ramach
modelu Mobilny Urzednik.

Rozwdj ustug zwiekszajacych
bezpieczerstwo oséb z ograniczong
sprawnoscig w tym ekonomiczne,
fizyczne (np. warsztaty, doradztwo,
programy profilaktyki naduzyc).
Rozwdj ustug integracji spotecznej (np.
wspomagane wspolnoty mieszkaniowe,
kregi wsparcia).

Zwiekszenie skali dziatan
profilaktycznych w obszarze

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2. INFRASTRUKTURA

SPOLECZNA

(1) infrastruktura wsparcia, np. konkretne
typy instytucji, (2) cata przestrzen publiczna

KIERUNKI DZIAtANIA

2.1. Rozwdj systemu mieszkan ze wsparciem
dostosowanych do potrzeb oséb

z ograniczong sprawnoscig (np.
chronionych, wspomaganych —w tym
wspomaganych spotecznosci
mieszkaniowych, treningowych,
komunalnych, TBS).

Wspieranie dostosowywania mieszkan
do potrzeb oséb z ograniczong
sprawnoscig (m.in. wspotpraca

z architektami, uczelniami).
Zapewnienie dostepnosci miejsc
rehabilitacji spotecznej (m.in.

w Srodowiskowych domach
samopomocy).

Zapewnienie dostepnosci miejsc terapii
zajeciowej, rehabilitacji spoteczno-
zawodowej (m.in. w warsztatach terapii
zajeciowej, zaktadach aktywnosci
zawodowej, centrach i klubach integracji
spotecznej).

Whieranie tworzenia/dostosowywania

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

potencjat poszczegdlnych ludzi i grup do
podejmowania oddolnych dziatan, zrzeszania
sie, realizowania réznego rodzaju aktywnosci

KIERUNKI DZIAtANIA

3.1. Pobudzanie aktywnosci spotecznej

i obywatelskiej 0osdb z ograniczong
sprawnoscig (m.in. z uwzglednieniem
metody OSL).

Wspieranie rozwoju organizacji
pozarzgdowych / podmiotéw ekonomii
spotecznej / przedsiebiorstw
spotecznych dziatajgcych na rzecz oséb
Z ograniczong sprawnoscia.

Wspieranie tworzenia/funkcjonowania
ciat konsultacyjno-doradczych, w tym

z reprezentacjg oséb z ograniczong
sprawnoscig dziatajacych na rzecz tych
0s0b (np. grupy robocze, rady, koalicje).
Wiaczanie dziatan z zakresu wsparcia
0s6b z ograniczong sprawnoscig

w tematyke otwartych konkurséw ofert
na poziomie jednostek samorzadu
terytorialnego.

Rozwdéj wolontariatu oséb z ograniczong
sprawnoscig (np. mentoring,
wolontariat szpitalny).

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4. WLACZENIE SPOLECZNE

przeciwdziatanie zdiagnozowanym
problemom o0séb z ograniczong sprawnosciag
i oddziatywanie na nie, a tym samym
umozliwienie petnego udziatu w zyciu
spotecznym, zawodowym, gospodarczym
i kulturalnym

KIERUNKI DZIAtANIA

4.1. Wspieranie programow
przeciwdziatajgcych wykluczeniu
spotecznemu o0s6b z ograniczong
sprawnoscig (np. z uwzglednieniem
standardéw dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej,
komunikacyjno-informacyjnej, zasad
projektowania uniwersalnego, tekstu
fatwego do czytania i rozumienia oraz
prostej polszczyzny).

Wspieranie systemu poradnictwa dla
0s6b z ograniczong sprawnoscia (np.
prawnego, psychologicznego).
Rozwdj programdw/inicjatyw/dziatan
stuzgcych powstawaniu
zindywidualizowanej i zréznicowanej
oferty wsparcia spotecznego dla oséb
Z ograniczong sprawnoscia.
Wspieranie programow zatrudniania
0s6b z ograniczong sprawnoscia (np.
przygotowanie i tworzenie miejsc pracy
—w tym w zaktadach aktywnosci

4.2.

4.3.

4.4.
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1. UStUGI SPOLECZNE

poszczegolne formy wsparcia udzielanego
osobom potrzebujgcym przez realizatorow
bezposrednich

| KIERUNKI DZIALANIA

zdrowotnym i spotecznym (np.
profilaktyka nowotwordw, profilaktyka
zywienia).
Zapewnienie dostepnosci ustug
wsparcia spotecznego dla oséb
Z ograniczong sprawnoscig w kryzysach
psychicznych, m.in. ustugi
terapeutyczne.
Zapewnienie dostepnosci ustug
medycznych dla 0séb z ograniczong
sprawnoscig, np. diagnostyka,
rehabilitacja, ustugi ginekologiczno-
potoznicze dla kobiet z ograniczong
sprawnoscia.
Rozwdj ustug informacyjnych dla oséb
Z ograniczong sprawnoscig
utatwiajgcych poruszanie sie po
systemach wsparcia (np. koordynator
ds. wsparcia 0s6b z ograniczong
sprawnoscig).
Zapewnienie dostepnosci ustug
psychoprofilaktycznych dla oséb
Z ograniczong sprawnoscig (m.in.
wsparcie psychologiczne,
psychiatryczne, dostep do réznorodnych
form terapii).
1.10. Wspieranie dziatan stuzacych
upodmiotawianiu oséb z ograniczong

1.6.

1.7.

1.8.

1.90.

2. INFRASTRUKTURA

SPOLECZNA

(1) infrastruktura wsparcia, np. konkretne
typy instytucji, (2) cata przestrzen publiczna

KIERUNKI DZIAtANIA

przestrzeni publicznej uwzgledniajacej

potrzeby osdb z ograniczong

sprawnoscig zgodnie z zasadami
projektowania uniwersalnego

i dostepnosci, w tym m.in. miejsc

Swiadczenia ustug medycznych.

Zwiekszanie dostepu do punktow

wsparcia organizacji pozarzgdowych

dziatajacych na rzecz osdb z ograniczong
sprawnoscia.

Wspieranie tworzenia/dostepu do miejsc

Swiadczenia ustug dla 0séb z ograniczong

sprawnoscig (m.in. domow sasiedzkich).

Wspieranie tworzenia/dostepu do miejsc

Swiadczacych wielospecjalistyczng,

kompleksowa, wczesng rehabilitacje.

Rozwdj infrastruktury stuzacej do

mobilnego swiadczenia ustug, w tym np.

w formie door-to-door.

2.10. Wspieranie tworzenia/dostepu do
miejsc swiadczacych ustugi w zakresie
zdrowia psychicznego, np. srodowiskowe
centra zdrowia psychicznego.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

potencjat poszczegdlnych ludzi i grup do
podejmowania oddolnych dziatan, zrzeszania
sie, realizowania réznego rodzaju aktywnosci

KIERUNKI DZIAtANIA

3.6. Rozwdj wolontariatu na rzecz oséb

z ograniczong sprawnoscia (np.
pracowniczego, szkolnego).
Propagowanie pozytywnych wzorcéow
zaangazowania na rzecz oséb

z ograniczong sprawnoscig w lokalne;j
spotecznosci.

Wspieranie powstawania grup
samopomocowych wsrdd osob

z ograniczong sprawnoscia.

Kreowanie i wzmacnianie pozytywnego
wizerunku oséb z ograniczonag
sprawnoscig (w szczegdlnosci oséb

z zaburzeniami psychicznymi) oraz
petnionych przez nie rdl, m.in. rodzica,
pracownika.

3.7.

3.8.

3.9.

4. WLACZENIE SPOLECZNE

przeciwdziatanie zdiagnozowanym
problemom o0séb z ograniczong sprawnosciag
i oddziatywanie na nie, a tym samym
umozliwienie petnego udziatu w zyciu
spotecznym, zawodowym, gospodarczym
i kulturalnym

KIERUNKI DZIAtANIA

zawodowej, przedsiebiorstwach
spotecznych, zatrudnienie
wspierane/wspomagane, trener pracy,
spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu).
Wspieranie budowy systemu
zabezpieczenia finansowego

i mieszkaniowego dorostych oséb

Z ograniczong sprawnoscia.

Wspieranie programow/
inicjatyw/dziatan zapobiegajgcych
izolacji, samotnosci i marginalizacji oséb
Z ograniczong sprawnoscig (m.in.
wolontariat).

Wspieranie programow/inicjatyw
/dziatan umozliwiajgcych wykorzystanie
potencjatu i doswiadczenia oséb

z ograniczong sprawnoscia (np.
mentoring, spoteczna odpowiedzialno$¢
biznesu, wolontariat pracowniczy,
dostepnos¢, projektowanie
uniwersalne).

Wspieranie programéw/ inicjatyw/
dziatan na rzecz poprawy
bezpieczeristwa oséb z ograniczong
sprawnoscig (w szczegdlnosci wobec
kobiet z ograniczong sprawnoscig),

w tym przeciwdziatanie przemocy
fizycznej, psychicznej, ekonomicznej,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.
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AT GRS 4. WLACZENIE SPOLECZNE
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KIERUNKI DZIAtANIA KIERUNKI DZIAtANIA KIERUNKI DZIAtANIA ‘ KIERUNKI DZIALANIA
sprawnoscig (m.in. innowacje seksualnej, zaréwno w wymiarze
organizacyjne, personalizacja wsparcia) przemocy domowej, jak
1.11. Wspieranie dostepu do ustug i instytucjonalne;j.
wielospecjalistycznej, kompleksowej, 4.9. Wspieranie programow/ inicjatyw/
wczesnej, aktywnej rehabilitacji, w tym dziatan zwigzanych z poprawg
taczenie ustug zdrowotnych kompetencji w zakresie spedzania czasu
i spotecznych. wolnego, rekreacji, uczestnictwa
w kulturze.

5. KOORDYNACIJA POLITYKI SPOtLECZNE)J

dziatania koordynacyjne Samorzadu Wojewd6dztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktérych celem jest tworzenie sprzyjajacych warunkéw dla
funkcjonowania instytucji $wiadczacych wysokiej jakosci wsparcie dla oséb z ograniczong sprawnoscia

5.1. Monitorowanie sytuacji spoteczno-demograficznej oséb z ograniczong sprawnoscia i realizacji zadan w tym obszarze (m.in. realizacja badan w obszarze oséb z ograniczong sprawnoscia,
analizy potrzeb m.in. jednostek samorzgdu terytorialnego, warsztatéw terapii zajeciowej, sSrodowiskowych domoéw samopomocy, powiatowych spotecznych rad ds. oséb
niepetnosprawnych, koordynatoréw ds. dostepnosci).

5.2. Planowanie strategiczne, w tym programowanie dziatan w obszarze wsparcia 0sdb z ograniczong sprawnoscig realizowanych przez samorzad wojewddztwa wielkopolskiego
i wspodtfinansowanych ze srodkéw bedgcych w dyspozycji Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego (m.in. Srodkéw wtasnych, PFRON, unijnych) we wspotpracy
z departamentami/jednostkami Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego.

5.3. Koordynacja regionalnego systemu rehabilitacji spoteczno-zawodowej w zaktadach aktywnosci zawodowej.

5.4. Wspieranie dziatan zmierzajgcych do budowy kompleksowego systemu wsparcia 0oséb z zaburzeniami psychicznymi na poziomie Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego, m.in.
srodowiskowe centra zdrowia psychicznego i inne formy srodowiskowego wsparcia psychicznego.

5.5. Nadawanie priorytetu politycznego i strategicznego / rzecznictwo rozwigzan prawnych adekwatnych do potrzeb os6b z ograniczong sprawnoscig (m.in. promowanie nowych rozwigzan
w zakresie wsparcia 0sdb z ograniczong sprawnoscig, lobbowanie).

5.6. Tworzenie/wdrazanie/upowszechnianie nowych narzedzi i modeli pracy odpowiadajgcych na aktualne wyzwania dot. sytuacji 0séb z ograniczong sprawnoscig (m.in. opracowywanie
nowych modeli, w tym modelu wsparcia kobiet z ograniczong sprawnoscia / rozwigzan / udostepnienie informacji o dobrych praktykach).

5.7. Promowanie pozytywnego wizerunku oséb z ograniczong sprawnoscig (np. kampanie spoteczne, zlecanie zadan w otwartych konkursach ofert), w tym dziatania na rzecz dostosowania
jezyka debaty publicznej i przekazu medialnego do Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych.
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5.8. Dziatania na rzecz kompleksowego wsparcia, uwzgledniajgcego kwestie poprawy dostepnosci do budynkéw/obiektéw/przestrzeni publicznych wraz z dziataniami majacymi na celu
upowszechnianie standardéw dostepnosci, ksztatcenie i szkolenie kadr dostepnosci, wsparcie podmiotéw publicznych w zapewnieniu dostepnosci (np. audyty dostepnosci, projektowanie
uniwersalne, Akademia Dostepnej Wielkopolski).

5.9. Inicjowanie/wdrazanie/upowszechnianie innowacji spotecznych odpowiadajacych na potrzeby oséb ograniczong sprawnoscig np. Fuksjowa Lady, Paszport Zycia (m.in. w ramach
inkubatoréw innowacji, otwartych konkursow ofert).

5.10. Promowanie dobrych praktyk / modelowych rozwigzan w obszarze wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscig, m.in. konkurs Wielkopolska Otwarta dla Oséb z Niepetnosprawnosciami.

5.11. Dostarczanie zasobow materialnych (m.in. dotacje celowe dla jednostek samorzadu terytorialnego — np. upowszechnienie modelu standardu mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb
z catosciowymi zaburzeniami rozwoju, w tym z autyzmem i zespotem Aspergera, dotacje w ramach otwartych konkurséw ofert, wsparcie w pozyskiwaniu $rodkéw z innych zrédet np.

z programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027) i wsparcia merytorycznego (m.in. modele, wsparcie szkoleniowe) dla realizacji ustug na rzecz osdb z ograniczong
sprawnoscia.

5.12. Wspieranie planowania strategicznego na poziomie samorzadoéw lokalnych uwzgledniajgcego potrzeby oséb z ograniczong sprawnoscig (w tym wsparcie jednostek samorzadu
terytorialnego w procesie opracowywania programow na rzecz osob z ograniczong sprawnoscig, konsultacje, doradztwo, warsztaty).

5.13. Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w koordynacji i organizacji ustug na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig (m.in. sieciowanie interesariuszy, wdrazanie modelu
koordynacji ustug w gminie, wsparcie w uruchamianiu ustug, w tym finansowe, szkoleniowe, doradcze, upowszechnianie modeli, tworzenie przestrzeni do wymiany doswiadczen miedzy
jednostkami samorzadu terytorialnego w zakresie organizacji ustug, wizyty studyjne).

5.14. Wspieranie dziatan zmierzajacych do budowy kompleksowego systemu wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscig, w tym osob z niepetnosprawnoscia biologiczng lub nieorzeczong (m.in.
teleopieka, infolinia wsparcia, portal informacyjno-ustugowy przeznaczony dla oséb z ograniczong sprawnoscig, informatory, w tym o charakterze lokalnym, koordynatorzy ds. wsparcia
0s6b z ograniczong sprawnoscia).

5.15. Wspieranie dziatan promujgcych rozwdj wolontariatu (m.in. otwarte konkursy ofert, kampanie spoteczne).

5.16. Wspieranie wspotpracy sektorowej i miedzysektorowej na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscia, m.in. wspieranie i rozwdj statej wspdtpracy powiatowych spotecznych rad ds. oséb
niepetnosprawnych na poziomie subregiondéw i wojewddztwa.

5.17. Tworzenie przestrzeni wymiany doswiadczen dla podmiotéw dziatajgcych na rzecz 0osdb z ograniczong sprawnoscig, w tym tworzenie platform/sieci wspétpracy (m.in. dla warsztatéw
terapii zajeciowej, sSrodowiskowych domoéw samopomocy, zaktadéw aktywnosci zawodowej, powiatowych spotecznych rad ds. oséb niepetnosprawnych, koordynatoréw ds. dostepnosci,
osrodkdw pomocy spotecznej, powiatowych centréw pomocy rodzinie, powiatowych urzedéw pracy w zakresie wsparcia 0sdb z ograniczong sprawnoscig, baza dobrych praktyk).

5.18. Wspieranie potencjatu, podnoszenie kompetencji i profesjonalizacja dziatann podmiotow wspierajgcych osoby z ograniczong sprawnoscig, w tym wolontariuszy (m.in. warsztatow terapii
zajeciowej, Srodowiskowych doméw samopomocy, zaktadéw aktywnosci zawodowej, powiatowych spotecznych rad ds. oséb niepetnosprawnych, koordynatoréw ds. dostepnosci,
osrodkdéw pomocy spotecznej, powiatowych centréw pomocy rodzinie, powiatowych urzedéw pracy centrow ustug spotecznych, organizacji pozarzadowych dziatajgcych w obszarze
wsparcia 0séb z ograniczong sprawnoscig), m.in. w zakresie dostepnosci, prostej polszczyzny, tekstu tatwego do czytania i rozumienia, pobudzania/wzmacniania empatii.

5.19. Wspieranie podnoszenia kompetencji i profesjonalizacja dziatart podmiotédw $wiadczacych ustugi medyczne, np. z zakresu dostepnosci dla pacjenta z ograniczong sprawnoscig, w tym
wspotpraca z uczelniami, szkotami medycznymi, Wielkopolska Izbg Lekarska, Wielkopolska Izbg Pielegniarek i Potoznych.

5.20. Wspieranie dziatan na rzecz aktywizacji zawodowej oséb z ograniczong sprawnoscig w podmiotach ekonomii spoteczne;j i solidarnej, m.in. upowszechnianie i wdrazanie modeli
przedsiebiorstw spotecznych, wspieranie organizacji spotecznych do petnienia roli ustugodawcéw dla 0séb z ograniczong sprawnoscig (wigzki ustug i ich wtgczenie w lokalne systemy
wsparcia).

5.21. Promowanie/wdrazanie rozwigzan ekonomii spotecznej zwigzanych z tworzeniem podmiotéw ekonomii spotecznej / przedsiebiorstw spotecznych realizujgcych ustugi dla oséb
Z ograniczong sprawnoscig i dziatajacych na ich rzecz.

5.22. Promowanie/wspieranie dziatar zmierzajgcych do tworzenia miejsc pracy w podmiotach ekonomii spotecznej/przedsiebiorstwach spotecznych dla oséb z ograniczong sprawnoscia.
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PRIORYTET Il: POPRAWA FUNKCJONOWANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA WYMAGAJACYCH
INTENSYWNEGO WSPARCIA

.. 4. WLACZENIE SPOLECZNE
1. USLUGI SPOLECZNE 2. INFRASTRUKTURA 3. AKTYWNOSC SPOtECZNA przeciwdziatanie zdiagnozowanym
: . , | OBYWATELSKA problemom 0s6b z ograniczong sprawnoscia
poszczegdlne formy wsparcia udzielanego SPOLECZNA . ) s  oddzialvwanie na nie. a tvm samvm
osobom potrzebujacym przez realizatoréw (1) infrastruktura wsparcia, np. konkretne poFenqa’f p-oszczegolnych I.UdZI,I grup do . Sl T i ' d 'yf o
bezposrednich typy instytuciji, (2) cata przestrzen publiczna p.odejmewanla_odc’ic.)Inych d2|aie.1n, zrzeszania SnoZIWIENIS PETAGED HzlaTh W 2yel
sie, realizowania réznego rodzaju aktywnosci spofecznym, zawodowym, gospodarczym
i kulturalnym
| KIERUNKIDZIALANIA ____ KIERUNKIDZIALANIA ____ KIERUNKIDZIALANIA. ___ KIERUNKI DZIALANIA |
1.1. Rozwodj ustug umozliwiajgcych osobom 2.1. Rozwodj systemu mieszkan ze wsparciem 3.1. Wspieranie inicjatyw na rzecz oséb 4.1. Wspieranie programéw
Z ograniczong sprawnoscig dostosowanych do potrzeb oséb Z ograniczong sprawnoscia przeciwdziatajgcych wykluczeniu
wymagajacym intensywnego wsparcia Z ograniczong sprawnoscia wymagajacych intensywnego wsparcia spotecznemu 0sdéb z ograniczong
prowadzenie aktywnego i niezaleznego wymagajacych intensywnego wsparcia (m.in. z uwzglednieniem metody OSL). sprawnoscig wymagajacych
zycia w dotychczasowym srodowisku (np. chronionych, wspomaganych — 3.2. Wspieranie rozwoju organizacji intensywnego wsparcia (np.
lokalnym (m.in. ustugi teleopieki, ustugi w tym wspomaganych wspdlnot pozarzgdowych/podmiotéw ekonomii z uwzglednieniem standarddéw
asystenckie, transport typu door-to- mieszkaniowych, centréw opiekunczo- spotecznej/przedsiebiorstw spotecznych dostepnosci architektonicznej, cyfrowej,
door). mieszkalnych). dziatajacych na rzecz oséb z ograniczong komunikacyjno-informacyjnej, zasad
1.2. Rozwdj ustug swiadczonych w formie 2.2. Wspieranie dostosowywania mieszkan sprawnoscig wymagajgcych projektowania uniwersalnego, tekstu
mobilnej, w tym np. upowszechnianie do potrzeb osdéb z ograniczong intensywnego wsparcia. tatwego do czytania i rozumienia oraz
rozwigzan wypracowanych w ramach sprawnoscig wymagajacych 3.3. Wiaczanie dziatan z zakresu wsparcia prostej polszczyzny).
modelu Mobilny Urzednik. intensywnego wsparcia (m.in. 0s6b z ograniczong sprawnoscia 4.2. Wspieranie systemu poradnictwa dla
1.3. Zapewnienie dostepnosci i poprawa wspotpraca z architektami, uczelniami). wymagajacych intensywnego wsparcia 0s0b z ograniczong sprawnoscia
jakosci ustug opiekunczych (w tym 2.3. Wspieranie tworzenia/dostosowywania w tematyke otwartych konkurséw ofert wymagajacych intensywnego wsparcia,
specjalistycznych) w miejscu przestrzeni publicznej uwzgledniajacej na poziomie jednostek samorzadu w tym $wiadczonego w sposdb zdalny
zamieszkania, m.in. z wykorzystaniem potrzeby osdb z ograniczong terytorialnego. i mobilny (np. prawnego,
nowoczesnych technologii, ustug sprawnoscig wymagajacych 3.4. Rozwdj wolontariatu osdb z ograniczong psychologicznego).
sgsiedzkich. intensywnego wsparcia zgodnie sprawnoscig wymagajgcych 4.3. Rozwdj programoéw/inicjatyw/dziatan
1.4. Rozwdj ustug rehabilitacyjno- z zasadami projektowania intensywnego wsparcia (m.in. w ramach stuzgcych powstawaniu
aktywizujacych (m.in. rehabilitacja uniwersalnego i dostepnosci (np. sie¢ ustug sasiedzkich/mentorskich). zindywidualizowanej i zréznicowanej
w miejscu zamieszkania, faczenie ustug punktéw umozliwiajgcych przewijanie — 3.5. Rozwdj wolontariatu na rzecz oséb oferty wsparcia spotecznego dla oséb
zdrowotnych i spotecznych). zmiane pieluchy osobie z ograniczong Z ograniczong sprawnoscig Z ograniczong sprawnoscig wymagajacych
1.5. Zwiekszenie skali dziatan sprawnoscig wymagajacej intensywnego wymagajacych intensywnego wsparcia intensywnego wsparcia.
profilaktycznych w obszarze wsparcia). (m.in. pracowniczego, szkolnego). 4.4. Wspieranie programdw zatrudniania
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1. UStUGI SPOLECZNE

poszczegolne formy wsparcia udzielanego
osobom potrzebujgcym przez realizatorow
bezposrednich

| KIERUNKI DZIALANIA

zdrowotnym i spotecznym (np.
profilaktyka zywienia, profilaktyka
odlezyn, profilaktyka chordéb
nowotworowych).

Zwiekszenie skali dziatan
profilaktycznych w obszarze starzenia
sie 0sOb z ograniczong sprawnoscig
wymagajacych intensywnego wsparcia.
Wsparcie 0s6b z ograniczong
sprawnoscig wymagajacych
intensywnego wsparcia w zakresie
kontaktéw medycznych, w tym

w trakcie i po hospitalizacji.
Zapewnienie dostepnosci ustug
medycznych dla oséb z ograniczong
sprawnoscig wymagajacych
intensywnego wsparcia, np.
diagnostyka, rehabilitacja, ustugi
ginekologiczno-potoznicze dla kobiet
Z ograniczong sprawnoscia.

Rozwdj ustug catodobowych w
Srodowisku najbardziej zblizonym do
rodzinnego (m.in. mieszkania ze
wsparciem, takze w ramach
wspomaganych spotecznosci
mieszkaniowych, rodzinne domy
pomocy, centra opiekuriczo-
mieszkalne).

1.6.

1.7.

1.8.

1.90.

2. INFRASTRUKTURA

SPOLECZNA

(1) infrastruktura wsparcia, np. konkretne
typy instytucji, (2) cata przestrzen publiczna

KIERUNKI DZIAtANIA

2.4. Wspieranie tworzenia/dostepu do
miejsc opieki catodobowej, w tym

z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii (np. domy pomocy
spotecznej, instytucje o charakterze
quasi-rodzinnym, zaktady pielegnacyjno-
opiekuncze, zaktady opiekunczo-
lecznicze).

Wspieranie tworzenia/dostepu do
miejsc opieki wytchnieniowej (m.in.
domy krétkiego pobytu).

Wspieranie tworzenia/dostepu do
miejsc rehabilitacji spotecznej (m.in.
$Srodowiskowych domdéw samopomocy).
Wspieranie dostosowywania i
personalizacji przestrzeni w placdwkach
Swiadczgcych ustugi catodobowe,
wytchnieniowe, rehabilitacji spotecznej,
zawodowe;j.

Wspieranie dziatan stuzacych
zaadaptowaniu sie instytucji do
realizacji innych ustug i funkcji na rzecz
0s6b z ograniczong sprawnoscia
wymagajacych intensywnego wsparcia
z poszanowaniem zasad dotyczacych
podmiotowosci i niezaleznego zycia /
przeksztatcaniu sie w podmioty
Swiadczace ustugi wsparcia

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

potencjat poszczegdlnych ludzi i grup do
podejmowania oddolnych dziatan, zrzeszania
sie, realizowania réznego rodzaju aktywnosci

KIERUNKI DZIAtANIA

3.6. Wspieranie powstawania grup
samopomocowych wsréd oséb

Z ograniczong sprawnoscia
wymagajacych intensywnego wsparcia.
Propagowanie pozytywnych wzorcow
zaangazowania na rzecz oséb

Z ograniczong sprawnoscia
wymagajacych intensywnego wsparcia
w lokalnej spotecznosci (m.in. kregi
wsparcia).

Kreowanie i wzmacnianie pozytywnego
wizerunku oséb z ograniczonag
sprawnoscig wymagajgcych
intensywnego wsparcia (w szczegdlnosci
0s6b z zaburzeniami psychicznymi) oraz
petnionych przez nie rdl, m.in. rodzica,
pracownika.

3.7.

3.8.

4. WLACZENIE SPOLECZNE

przeciwdziatanie zdiagnozowanym
problemom o0séb z ograniczong sprawnosciag
i oddziatywanie na nie, a tym samym
umozliwienie petnego udziatu w zyciu
spotecznym, zawodowym, gospodarczym
i kulturalnym

KIERUNKI DZIAtANIA

0s6b z ograniczong sprawnoscia
wymagajacych intensywnego wsparcia
(np. przygotowanie i tworzenie miejsc
pracy —w tym w przedsiebiorstwach
spotecznych, zatrudnienie
wspierane/wspomagane, trener pracy,
spoteczna odpowiedzialnosc¢ biznesu).
Wspieranie budowy systemu
zabezpieczenia finansowego

i mieszkaniowego dorostych oséb

Z ograniczong sprawnoscia wymagajacych
intensywnego wsparcia.

Wspieranie programéw/inicjatyw/dziatan
zapobiegajgcych izolacji, samotnosci

i marginalizacji oséb z ograniczong
sprawnoscig wymagajgcych
intensywnego wsparcia (m.in. programy
profilaktyczne dla oséb uzaleznionych

w domach pomocy spotecznej).
Wspieranie programdw/inicjatyw/dziatan
na rzecz poprawy bezpieczerstwa oséb

Z ograniczong sprawnoscia wymagajgcych
intensywnego wsparcia (w szczegdlnosci
wobec kobiet), w tym przeciwdziatanie
przemocy fizycznej, psychicznej,
ekonomicznej, seksualnej, zaréwno

w wymiarze przemocy domowej, jak

i instytucjonalne;.

4.5.

4.6.

4.7.
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1.10. Wspieranie tworzenia/dostepu do ustug
wsparcia spotecznego dla oséb

Z ograniczong sprawnoscia
wymagajacych intensywnego wsparcia
w kryzysach psychicznych.

Wspieranie dziatan stuzacych
upodmiotawianiu oséb z ograniczong
sprawnoscig wymagajacych
intensywnego wsparcia w placéwkach
catodobowych (m.in. innowacje
organizacyjne, personalizacja wsparcia).
Rozwdj/promowanie/wspieranie ustug
opieki krotkoterminowej w placéwkach
Swiadczacych opieke catodobowa.
1.13. Promowanie/wspieranie $wiadczenia
ustug Srodowiskowych przez placowki
Swiadczgce opieke catodobowa.
Rozwdj ustug usamodzielniajacych,
Swiadczonych w miejscu zamieszkania
dla oséb z ograniczong sprawnoscig
wymagajacych intensywnego wsparcia
opuszczajacych placowki catodobowe.
Zapewnienie dostepnosci ustug
psychoprofilaktycznych

i terapeutycznych dla oséb

Z ograniczong sprawnoscia
wymagajacych intensywnego wsparcia

1.11.

1.12.

1.14.

1.15.

2. INFRASTRUKTURA

SPOLECZNA

(1) infrastruktura wsparcia, np. konkretne
typy instytucji, (2) cata przestrzen publiczna

KIERUNKI DZIAtANIA

w srodowisku.

2.9. Rozwydj infrastruktury stuzgcej do
mobilnego swiadczenia ustug, w tym
np. w formie door-to-door.

(m.in. wsparcie psychologiczne,

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

potencjat poszczegdlnych ludzi i grup do
podejmowania oddolnych dziatan, zrzeszania
sie, realizowania réznego rodzaju aktywnosci

KIERUNKI DZIALANIA

4. WLACZENIE SPOLECZNE

przeciwdziatanie zdiagnozowanym
problemom o0séb z ograniczong sprawnosciag
i oddziatywanie na nie, a tym samym
umozliwienie petnego udziatu w zyciu
spotecznym, zawodowym, gospodarczym
i kulturalnym

KIERUNKI DZIALANIA

4.8. Wspieranie programow/inicjatyw/dziatan
zwigzanych z poprawa kompetencji
w zakresie spedzania czasu wolnego,
rekreacji, uczestnictwa w kulturze.
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psychiatryczne, dostep do réznorodnych
form terapii).
1.16. Zapewnienie dostepu do opieki
paliatywnej w hospicjach stacjonarnych
i domowych.
Rozwdj ustug informacyjnych dla oséb
Z ograniczong sprawnoscig
wymagajacych intensywnego wsparcia
utatwiajgcych poruszanie sie po
systemach wsparcia (np. koordynator
ds. wsparcia 0s6b z ograniczong
sprawnoscig).

1.17.

2. INFRASTRUKTURA
SPOLECZNA

(1) infrastruktura wsparcia, np. konkretne
typy instytucji, (2) cata przestrzen publiczna

KIERUNKI DZIALANIA

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

potencjat poszczegdlnych ludzi i grup do
podejmowania oddolnych dziatan, zrzeszania
sie, realizowania réznego rodzaju aktywnosci

KIERUNKI DZIALANIA

4. WLACZENIE SPOLECZNE

przeciwdziatanie zdiagnozowanym
problemom o0séb z ograniczong sprawnosciag
i oddziatywanie na nie, a tym samym
umozliwienie petnego udziatu w zyciu
spotecznym, zawodowym, gospodarczym
i kulturalnym

KIERUNKI DZIALANIA
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5. KOORDYNACIA POLITYKI SPOLECZNEJ

dziatania koordynacyjne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktérych celem jest tworzenie sprzyjajacych warunkéw dla

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

funkcjonowania instytucji Swiadczacych wysokiej jakosci wsparcie dla oséb z ograniczong sprawnoscia
Monitorowanie sytuacji spoteczno-demograficznej oséb z ograniczong sprawnoscig wymagajgcych intensywnego wsparcia i realizacji zadan w tym obszarze (m.in. realizacja badan
w obszarze os6b z ograniczong sprawnoscig np. w obszarze ustug opiekuriczych, wsparcia krétkoterminowego, sytuacji mieszkarncow placéwek), analizy potrzeb podmiotéw
dziatajacych na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig wymagajgcych intensywnego wsparcia).
Planowanie strategiczne, w tym programowanie dziatan w obszarze wsparcia 0séb z ograniczong sprawnoscia wymagajgcych intensywnego wsparcia realizowanych przez Samorzad
Wojewddztwa Wielkopolskiego i wspétfinansowanych ze srodkéw bedgcych w dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego (m.in. sSrodkdw wtasnych, PFRON, unijnych) we
wspotpracy z departamentami/jednostkami Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego, w tym rozwdj ustug z wykorzystaniem nowoczesnych technologii.
Wspieranie dziatan zmierzajgcych do budowy kompleksowego systemu wsparcia oséb z zaburzeniami psychicznymi na poziomie Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego, m.in.
rozwéj srodowiskowych centrow zdrowia psychicznego i innych form srodowiskowego wsparcia psychicznego.
Nadawanie priorytetu politycznego i strategicznego / rzecznictwo rozwigzan prawnych adekwatnych do potrzeb oséb z ograniczong sprawnosciag wymagajgcych intensywnego wsparcia
(m.in. promowanie nowych rozwigzan w zakresie wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscia wymagajacych intensywnego wsparcia, deinstytucjonalizacja, standaryzacja ustug
opiekunczych, zwiekszenie nadzoru nad realizacja ustug opiekuriczych przez gminy, promowanie wsparcia dziennego, lobbowanie).
Inicjowanie/wdrazanie/upowszechnianie innowacji spotecznych odpowiadajgcych na potrzeby oséb z ograniczong sprawnos$cig wymagajgcych intensywnego wsparcia, w tym
przebywajacych w placéwkach catodobowych (m.in. w ramach inkubatoréw innowacji, otwartych konkurséw ofert).
Promowanie dobrych praktyk/modelowych rozwigzan, w tym kampanie spoteczne skierowane do 0sdb z ograniczong sprawnoscig wymagajgcych intensywnego wsparcia (dotyczace
m.in. organizacji domdw pomocy spotecznej, opieki krotkoterminowej).
Dostarczanie zasobdw materialnych (m.in. dotacje celowe dla jednostek samorzadu terytorialnego, otwarte konkursy ofert, wsparcie w pozyskiwaniu srodkéw z innych zrédet np.
z programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027) i wsparcia merytorycznego (m.in. modele, wsparcie szkoleniowe) dla realizacji ustug na rzecz oséb z ograniczong
sprawnoscig wymagajgcych intensywnego wsparcia.
Promowanie pozytywnego wizerunku oséb z ograniczong sprawnoscig wymagajacych intensywnego wsparcia (np. kampanie spoteczne, zlecanie zadan w otwartych konkursach ofert),
w tym dziatania na rzecz dostosowania jezyka debaty publicznej i przekazu medialnego do Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych.
Dziatania na rzecz kompleksowego wsparcia, uwzgledniajgcego kwestie poprawy dostepnosci do budynkéw/obiektéw/przestrzeni publicznych wraz z dziataniami majgcymi na celu
upowszechnianie standardow dostepnosci, ksztatcenie i szkolenie kadr dostepnosci, wsparcie podmiotéw publicznych w zapewnieniu dostepnosci (np. audyty dostepnosci,
projektowanie uniwersalne, Akademia Dostepnej Wielkopolski).
Inicjowanie/wdrazanie/upowszechnianie innowacji spotecznych odpowiadajacych na potrzeby oséb ograniczong sprawnoscig wymagajacych intensywnego wsparcia, np. Paszport Zycia
(m.in. w ramach inkubatoréw innowacji, otwarte konkursy ofert).
Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego/placowek w procesie deinstytucjonalizacji w obszarze oséb z ograniczong sprawnoscig wymagajgcych intensywnego wsparcia (m.in.
regionalny model deinstytucjonalizacji, lokalne plany deinstytucjonalizacji).
Wspieranie planowania strategicznego na poziomie samorzgdow lokalnych uwzgledniajgcego potrzeby oséb z ograniczong sprawnoscig wymagajgcych intensywnego wsparcia (w tym
m.in. wsparcie jednostek samorzadu terytorialnego w procesie opracowywania programow na rzecz osob z ograniczong sprawnoscig, konsultacje, doradztwo, warsztaty).
Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w koordynacji i organizacji ustug na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig wymagajgcych intensywnego wsparcia (m.in. sieciowanie
interesariuszy, wdrazanie modelu koordynacji ustug w gminie, wsparcie w uruchamianiu ustug, w tym finansowe, szkoleniowe, doradcze, upowszechnianie modeli, tworzenie
przestrzeni do wymiany doswiadczen miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego w zakresie organizacji ustug, wizyty studyjne).
Wspieranie dziatan zmierzajgcych do budowy kompleksowego systemu wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscia wymagajgcych intensywnego wsparcia w tym osob z ograniczong
niepetnosprawnoscig biologiczng lub nieorzeczong (m.in. teleopieka, infolinia wsparcia, portal informacyjno-ustugowy przeznaczony dla 0sdb z ograniczong sprawnoscig, informatory,
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w tym o charakterze lokalnym, lokalni koordynatorzy ds. wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscia).

Wspieranie wspotpracy sektorowej i miedzysektorowej na rzecz osdb z ograniczong sprawnoscig wymagajacych intensywnego wsparcia, np. wspieranie i rozwoj statej wspotpracy
powiatowych spotecznych rad ds. oséb niepetnosprawnych, doméw pomocy spotecznej, osrodkéw pomocy spotecznej, centrow ustug spotecznych na poziomie subregionow

i wojewddztwa.

Tworzenie przestrzeni wymiany doswiadczen dla podmiotéw dziatajacych na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig wymagajacych intensywnego wsparcia, w tym tworzenie
platform/sieci wspotpracy (m.in. dla doméw pomocy spotecznej, srodowiskowych doméw samopomocy, powiatowych spotecznych rad ds. osob niepetnosprawnych, koordynatorow
ds. dostepnosci, osrodkéw pomocy spotecznej, powiatowych centréw pomocy rodzinie w zakresie wsparcia 0séb z ograniczong sprawnosciag wymagajacych intensywnego wsparcia) /
baza dobrych praktyk.

Wspieranie potencjatu, podnoszenie kompetencji i profesjonalizacja dziatan podmiotéw wspierajgcych osoby z ograniczong sprawnoscig wymagajacych intensywnego wsparcia, w tym
wolontariuszy (m.in. domdéw pomocy spotecznej, Srodowiskowych doméw samopomocy, powiatowych spotecznych rad ds. oséb niepetnosprawnych, koordynatoréw ds. dostepnosci,
osrodkéw pomocy spotecznej, powiatowych centréw pomocy rodzinie, centréw ustug spotecznych, organizacji pozarzgdowych dziatajgcych w obszarze wsparcia 0sob z ograniczong
sprawnoscig) — takze w zakresie dostepnosci, prostej polszczyzny, tekstu tatwego do czytania i rozumienia, pobudzania/wzmacniania empatii.

Wspieranie podnoszenia kompetencji i profesjonalizacja dziatarn podmiotdéw Swiadczgcych ustugi medyczne, np. z zakresu dostepnosci dla pacjenta z ograniczong sprawnoscia, w tym
wspotpraca z uczelniami, szkotami medycznymi, Wielkopolska Izbg Lekarska, Wielkopolska Izbg Pielegniarek i Potoznych.

Wspieranie dziatarn promujacych rozwéj wolontariatu (m.in. otwarte konkursy ofert, kampanie spoteczne).

Promowanie/wdrazanie rozwigzan ekonomii spotecznej zwigzanych z tworzeniem podmiotéw ekonomii spotecznej/przedsiebiorstw spotecznych realizujgcych ustugi dla oséb

Z ograniczong sprawnoscig wymagajacych intensywnego wsparcia i dziatajgcych naich rzecz.

Promowanie/wspieranie dziatarh zmierzajgcych do tworzenia miejsc pracy w podmiotach ekonomii spotecznej/przedsiebiorstwach spotecznych dla oséb z ograniczong sprawnoscia
wymagajacych intensywnego wsparcia.
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PRIORYTET IlI: PRZECIWDZIALANIE WYPALENIU OPIEKUNCZEMU OPIEKUNOW 0OSOB Z OGRANICZONA

SPRAW

NOSCIA

1. UStUGI SPOLECZNE

poszczegolne formy wsparcia udzielanego
osobom potrzebujgcym przez realizatorow
bezposrednich

‘ KIERUNKI DZIAtANIA

1.1. Tworzenie oferty ustug wzmacniajgcych
kompetencje opiekuncze opiekunow
nieformalnych oséb z ograniczong
sprawnoscig (m.in. szkolenia, warsztaty,
doradztwo, wdrazanie modeli opieki nad
osobami z ograniczong sprawnoscia),

w tym np. z zakresu usamodzielniania
swoich (dorostych) dzieci/podopiecznych.

1.2. Zapewnienie dostepnosci ustug
psychoprofilaktycznych/terapeutycznych
dla opiekunéw nieformalnych (m.in.
superwizje, wsparcie psychologiczne,
rehabilitacyjne, przeciwdziatanie
wypaleniu opiekunczemu).

1.3. Rozwdj ustug wsparcia wytchnieniowego
(m.in. domy krotkiego pobytu, taczenie
ustug zdrowotnych i spotecznych, ustugi
sgsiedzkie, kregi wsparcia).

1.4. Wzmacnianie kompetencji oséb
zawodowo wspierajacych osoby
z ograniczong sprawnoscig (m.in.
szkolenia, warsztaty, kursy, wdrazanie
modeli opieki nad osobami z ograniczong
sprawnoscig i ich wsparcia takze formami

2. INFRASTRUKTURA

SPOLECZNA

(1) infrastruktura wsparcia, np. konkretne
typy instytucji, (2) cata przestrzen publiczna

KIERUNKI DZIAtANIA

2.1. Wspieranie tworzenia/dostepu do
miejsc $wiadczenia ustug opieki
krotkoterminowej, w tym w placéwkach
catodobowych (opieka wytchnieniowa
dla opiekunéw oséb z ograniczong
sprawnoscig).

2.2. Rozwdj miejsc s$wiadczenia ustug
bezposredniego wsparcia dla
opiekunéw oséb z ograniczong
sprawnoscia.

2.3. Wspieranie tworzenia/dostepu do
miejsc swiadczenia ustug dla opiekunow
0s6b z ograniczong sprawnoscig (m.in.
opieka wytchnieniowa, wypozyczalnie
sprzetu rehabilitacyjnego).

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

potencjat poszczegdlnych ludzi i grup do
podejmowania oddolnych dziatan, zrzeszania
sie, realizowania réznego rodzaju aktywnosci

KIERUNKI DZIAtANIA

3.1. Wzmacnianie zaangazowania
opiekundw osdb z ograniczong
sprawnoscig w funkcjonowanie lokalnej
spotecznosci (m.in. wizyty studyjne,
katalog dobrych praktyk, kampanie
spoteczne).

Zwiekszenie roli opiekundow osdb

Z ograniczong sprawnoscia

W wypracowaniu systemowych
rozwigzan.

Upowszechnianie problematyki
zwigzanej z sytuacjg opiekundw oséb
z ograniczong sprawnoscia (np.
kampanie spoteczne).

Wiaczanie dziatan z zakresu wsparcia
opiekundw osdb z ograniczong
sprawnoscig w tematyke otwartych
konkurséw ofert na poziomie jednostek
samorzadu terytorialnego.
Wspieranie powstawania grup
samopomocowych opiekunéw oséb

Z ograniczong sprawnoscia.
Wspieranie rozwoju organizacji
pozarzagdowych/podmiotéw ekonomii

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4. WLACZENIE SPOLECZNE

przeciwdziatanie zdiagnozowanym
problemom opiekunéw oséb z ograniczong
sprawnoscig i oddziatywanie na nie, a tym
samym umozliwienie petnego udziatu
W zyciu spotecznym, zawodowym,
gospodarczym i kulturalnym

KIERUNKI DZIAtANIA
4.1. Wspieranie programéw/inicjatyw/
dziatan wspierajgcych aktywnosc
spoteczno-zawodowa opiekundéw
nieformalnych oséb z ograniczong
sprawnoscig (np. w wejsciu/powrocie
na rynek pracy).
Wspieranie programéw/inicjatyw/
dziatan na rzecz poprawy
bezpieczenstwa opiekunéw oséb
z ograniczong sprawnoscia.
Wspieranie systemu poradnictwa dla
opiekundw osdéb z ograniczong
sprawnoscia (np. prawnego,
psychologicznego, socjalnego).
Wspieranie programéw/inicjatyw/
dziatan zwigzanych z
usamodzielnianiem/samodzielnosci
0s6b z ograniczong sprawnoscia.

4.2.

4.3.

4.4.
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1. USLUGI SPOLECZNE
poszczegolne formy wsparcia udzielanego
osobom potrzebujgcym przez realizatorow
bezposrednich

KIERUNKI DZIALANIA

mobilnymi i informatycznymi).

1.5. Zapewnienie dostepnosci ustug
psychoprofilaktycznych/terapeutycznych
dla opiekunéw zawodowo wspierajacych
osoby z ograniczong sprawnoscig (m.in.
superwizje, wsparcie psychologiczne,
rehabilitacyjne, przeciwdziatanie
wypaleniu opiekunczemu).

1.6. Zapewnienie dostepnosci ustug wsparcia
spotecznego dla opiekunéw oséb
z ograniczong sprawnoscig w kryzysach
psychicznych.

2. INFRASTRUKTURA
SPOLECZNA

(1) infrastruktura wsparcia, np. konkretne
typy instytucji, (2) cata przestrzen publiczna

KIERUNKI DZIAtANIA

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

potencjat poszczegdlnych ludzi i grup do
podejmowania oddolnych dziatan, zrzeszania
sie, realizowania réznego rodzaju aktywnosci

KIERUNKI DZIAtANIA
spotecznej/przedsiebiorstw spotecznych
wspierajgcych / dziatajgcych na rzecz
opiekundw osoéb z ograniczong
sprawnoscia.

4., WLACZENIE SPOLECZNE
przeciwdziatanie zdiagnozowanym
problemom opiekunéw oséb z ograniczong
sprawnoscig i oddziatywanie na nie, a tym
samym umozliwienie petnego udziatu
W zyciu spotecznym, zawodowym,
gospodarczym i kulturalnym

KIERUNKI DZIALANIA
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5. KOORDYNACIA POLITYKI SPOLECZNEJ

dziatania koordynacyjne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktérych celem jest tworzenie sprzyjajacych warunkéw dla

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.
5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

funkcjonowania instytucji Swiadczacych wysokiej jakosci wsparcie dla 0séb z ograniczong sprawnoscia
Monitorowanie sytuacji spoteczno-demograficznej opiekundw oséb z ograniczong sprawnoscig (m.in. realizacja badan w obszarze opiekunéw oséb z ograniczong sprawnoscia, analiza
potrzeb opiekundw, instytucji ich wspierajacych).
Planowanie strategiczne, w tym programowanie dziatan w obszarze wsparcia opiekunéw 0sdéb z ograniczong sprawnoscig realizowanych przez samorzad wojewddztwa wielkopolskiego
i wspotfinansowanych ze srodkéw bedacych w dyspozycji Samorzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego (m.in. Srodkdw wtasnych, PFRON, unijnych) we wspotpracy
z departamentami/jednostkami Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego.
Nadawanie priorytetu politycznego i strategicznego / rzecznictwo rozwigzan prawnych adekwatnych do potrzeb opiekundw oséb z ograniczong sprawnoscig (m.in. promowanie
nowych rozwiazan, lobbowanie).
Upowszechnianie problematyki zwigzanej z sytuacjg opiekundw oséb z ograniczong sprawnoscia (np. kampanie spoteczne).
Inicjowanie/wdrazanie/upowszechnianie innowacji spotecznych odpowiadajacych na potrzeby opiekunéw 0séb z ograniczong sprawnoscia, np. Paszport Zycia (m.in. w ramach
inkubatoréw innowacji, otwarte konkursy ofert).
Promowanie dobrych praktyk/modelowych rozwigzan w obszarze wsparcia opiekundw oséb z ograniczong sprawnoscig (np. wizyty studyjne, wymiana doswiadczen).
Dostarczanie zasobdw materialnych (m.in. dotacje celowe dla jednostek samorzadu terytorialnego, otwarte konkursy ofert, wsparcie w pozyskiwaniu srodkéw z innych zradet np.
z programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027) i wsparcia merytorycznego (m.in. modele, wsparcie szkoleniowe) skierowanych do opiekundow osdb z
ograniczong sprawnoscia.
Tworzenie/wdrazanie/upowszechnianie nowych narzedzi i modeli pracy odpowiadajgcych na aktualne wyzwania dotyczgce sytuacji opiekundw o0sdb z ograniczong sprawnoscig (m.in.
opracowywanie nowych modeli/rozwigzan, rozpowszechnianie ustug asystenta osoby z niepetnosprawnoscig/z ograniczong sprawnoscig, rozwdj ustug asystenckich w jednostkach
samorzadu terytorialnego w oparciu o istniejgce zasoby).
Wspieranie planowania strategicznego na poziomie samorzgdéw lokalnych uwzgledniajgcego potrzeby opiekunéw oséb z ograniczong sprawnoscia.
Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w koordynacji i organizacji ustug na rzecz opiekundéw osdb z ograniczong sprawnoscig (m.in. sieciowanie interesariuszy, wdrazanie
modelu koordynacji ustug w gminie, wsparcie w uruchamianiu ustug, w tym finansowe, szkoleniowe, doradcze, upowszechnianie modeli, tworzenie przestrzeni do wymiany
doswiadczen miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego w zakresie organizacji ustug, wizyty studyjne).
Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w uruchamianiu ustug profilaktycznych kierowanych do opiekunéw oséb z ograniczong sprawnoscia (w tym wsparcie finansowe,
szkoleniowe, doradcze, wizyty studyjne), m.in. rehabilitacja, psychoprofilaktyka.
Wspieranie/wzmacnianie wspotpracy sektorowej/miedzysektorowej/miedzyinstytucjonalnej na rzecz opiekunéw 0s6b z ograniczong sprawnoscig, m.in. Wojewddzkiej Spotecznej Rady
ds. Osdb Niepetnosprawnych.
Tworzenie przestrzeni wymiany doswiadczen dla podmiotow dziatajgcych na rzecz opiekundw osdb z ograniczong sprawnoscig (np. powiatowych spotecznych rad ds. oséb
niepetnosprawnych, pethomocnikéw ds. oséb niepetnosprawnych), w tym tworzenie platform/sieci wspoétpracy.
Wspieranie potencjatu podmiotéw i kompetencji pracownikéw dziatajgcych na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig wymagajgcych wsparcia, m.in. szkolenie i doskonalenie zawodowe
kadry z uwzglednieniem superwizji, opracowanie i udostepnianie narzedziownikdw, w tym m.in. programy podnoszenia kompetencji dla specjalistéw pracujacych w obszarze wsparcia
0s6b z ograniczong sprawnoscia.
Wspieranie potencjatu, podnoszenie kompetencji kadry i profesjonalizacja dziatan podmiotdéw wspierajgcych opiekundéw oséb z ograniczong sprawnoscia, w tym wolontariuszy (domoéw
pomocy spotecznej, osrodkéw pomocy spotecznej, centrow ustug spotecznych, organizacji pozarzagdowych dziatajgcych w obszarze wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscig i ich
opiekundw).
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5.19.
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Wspieranie dziatat zmierzajacych do przygotowania kompleksowej informacji o systemie wsparcia opiekunéw o0séb z ograniczong sprawnoscig, m.in. informatory, bazy, portal
informacyjno-ustugowy, model lokalnego informatora, narzedziowniki).

Dziatania na rzecz podnoszenia kompetencji lekarzy, pielegniarek, i potoznych, a takze przedstawicieli innych zawodéw medycznych w zakresie opieki zdrowotnej nad osobami

z ograniczong sprawnoscia, w tym w zakresie ustug ginekologiczno-potozniczych dla kobiet z ograniczong sprawnoscig oraz dziatania na rzecz dostepnosci infrastruktury.

Dziatania na rzecz rozwoju kompetencji pracownikéw instytucji i bezpieczenstwa publicznego (np. policji) z obstugi/wsparcia osoby z ograniczong sprawnoscig, m.in. z wykorzystaniem
modelu Niebiesko-niebiescy.

Wspieranie dziatan zmierzajgcych do budowy kompleksowego systemu wsparcia opiekundw oséb z ograniczong sprawnoscig (m.in. infolinia wsparcia, portal informacyjno-ustugowy
przeznaczony dla opiekundw oséb z ograniczong sprawnoscia, informatory, w tym o charakterze lokalnym, koordynatorzy ds. wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscia).
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Przedsiewziecia strategiczne to konkretne dziatania i projekty podejmowane lub planowane do podjecia przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Poznaniu, wpisujace sie w kierunek interwencji Koordynacja polityki spotecznej. Mogg one by¢é podejmowane przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu samodzielnie lub w partnerstwie, finansowane ze srodkdw wtasnych lub zewnetrznych (ich realizacja lub stopien ich realizacji sg
uzaleznione od pozyskanych srodkéw), mie¢ charakter dtugotrwatego procesu lub cyklicznego przedsiewziecia. taczy je zobowigzanie Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Poznaniu do podjecia okreslonego dziatania w odpowiedzi na potrzeby wynikajace z diagnozy w zakresie koordynacji regionalnego
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PRZEDSIEWZIECIA STRATEGICZNE

systemu wsparcia osdb z ograniczong sprawnoscia.

m Model wsparcia kobiet z ograniczong sprawnoscig

Dlaczego? Kobiety z ograniczong sprawnoscia czesto sg narazone na wieloaspektowg dyskryminacje w zyciu publicznym, spotecznym, zawodowym.
Grozi im takze wieksze ryzyko przemocy, naruszania nietykalnosci osobistej lub zniewazania, opuszczenia lub zaniedbywania, znecania sie lub
wykorzystywania.
Konieczne jest zatem podejmowanie dziatan w celu zapewnienia kobietom z ograniczong sprawnoscia petnego rozwoju, awansu i wzmocnienia ich
pozycji, a tym samym zagwarantowania im mozliwosci petnego korzystania z praw cztowieka i obywatela oraz podstawowych wolnosci.

Co? Opracowanie modelu wsparcia kobiet z ograniczong sprawnoscia
Projekt przewiduje:

1. Przeprowadzenie wieloaspektowej diagnozy sytuacji kobiet z ograniczong sprawnoscig w Wielkopolsce;

2. Opracowanie modelu wsparcia kobiet z ograniczong sprawnoscig obejmujgcego takie obszary jak: dostep do ustug zdrowotnych (w tym
profilaktycznych), przeciwdziatanie przemocy fizycznej, psychicznej, ekonomicznej, seksualnej o charakterze domowym i instytucjonalnym,
bezpieczne nawigzywanie relacji i bezpieczenstwo seksualne, przeciwdziatanie dyskryminacji na rynku pracy, higiena menstruacyjna
(w oparciu o innowacje spoteczng Fuksjowa Lady), macierzynstwo, prawo do samostanowienia i (wspdt)decydowania o Sciezkach
edukacyjnych czy zawodowych. Zaktada sie mozliwos¢ wyodrebnienia w ramach modelu tematycznych mikromodeli.

3. Przygotowanie narzedzi (np. przewodnikdw, scenariuszy, standardéw) utatwiajgcych zainteresowanym podmiotom testowanie modelu;

4. Testowanie modelu przez jednostki samorzadu terytorialnego, instytucje, podmioty publiczne i niepubliczne, organizacje pozarzadowe.
Zaktada sie mozliwosc¢ testowania tematycznych mikromodeli wyodrebnionych w ramach modelu;

5. Wdrozenie modelu w jak najwiekszej liczbie wielkopolskich powiatow. Zaktada sie mozliwos¢ wdrazania tematycznych mikromodeli
wyodrebnionych w ramach modelu;

6. Upowszechnienie modelu. Zaktada sie mozliwos$¢ upowszechniania tematycznych mikromodeli wyodrebnionych w ramach modelu.

Dla kogo? Dla instytucji, podmiotéw publicznych i niepublicznych, organizacji pozarzadowych wspierajgcych kobiety z ograniczong sprawnoscia.
Instytucje Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu we wspotpracy z jednostkami samorzadu terytorialnego, instytucjami, podmiotami publicznymi
realizujace i niepublicznymi, organizacjami pozarzagdowymi.
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu bedzie odpowiadat za przeprowadzenie diagnozy, opracowanie modelu, wsparcie jednostek
samorzadu terytorialnego /podmiotéw w testowaniu modelu, upowszechnianie wdrazania modelu. Jednostki samorzgdu terytorialnego, instytucje,
podmioty publiczne i niepubliczne, organizacje pozarzagdowe bedg odpowiedzialne za wytonienie testowanie modelu i jego wdrazanie.

Kamienie 1. Diagnoza sytuacji kobiet z ograniczong sprawnoscig w Wielkopolsce.

milowe Opracowanie modelu/mikromodeli wsparcia kobiet z ograniczong sprawnoscia.

Testowanie modelu/mikromodeli.

Wdrozenie modelu/mikromodeli.

Upowszechnienie modelu/mikromodeli.

Utworzenie koalicji na rzecz wsparcia kobiet z ograniczong sprawnoscia.

o 2> (9 [N

Jak to Przede wszystkim: srodki wtasne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego, sSrodki Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
sfinansowac? (takze bedace w dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa), srodki unijne, srodki jednostek samorzadu terytorialnego, instytucji, podmiotéw publicznych
i niepublicznych, organizacji pozarzagdowych.

Komoérka Dziat Polityki ds. Os6b z Ograniczong Sprawnoscig
koordynujaca
w ROPS
m Sie¢ wielkopolskich zaktadéw aktywnosci zawodowej
Dlaczego? Dostepnosc¢ do ustug rehabilitacji zawodowej swiadczonej przez zaktady aktywnosci zawodowej dla 0sdb z ograniczong sprawnoscig jest ograniczona,

a ich roztozenie jest nierdwnomierne. Ponadto wzmocnienia wymaga dziatalno$¢ merytoryczna zaktadéw aktywnosci zawodowej w zakresie
podniesienia jakosci ustug rehabilitacji spoteczno-zawodowe;j.

Co? Wzmocnienie sieci wielkopolskich zaktadéw aktywnosci zawodowej
Projekt przewiduje dziatania w ramach nastepujgcych obszaréw:

1. Inwestycje infrastrukturalne w budowe/rozbudowe/przebudowe budynkéw z przeznaczeniem na zaktady aktywnosci zawodowej;

2. Rozbudowa infrastruktury pozwoli na zwiekszenie zatrudnienia oséb z ograniczong sprawnoscig w istniejgcych i nowo powstajacych
zaktadach aktywnosci zawodowej. Zaktada sie funkcjonowanie zaktadéw aktywnosci zawodowej we wszystkich subregionach;

3. Wsparcie merytoryczne dziatalnosci ZAZ i powigzanych z nimi instytucji w zakresie rehabilitacji spoteczno-zawodowej oséb z ograniczong
sprawnoscig;

4. Podniesienie kompetencji kadry zarzgdzajacej i obstugowej zaktadow aktywnosci zawodowej, standaryzacja oferowanego wsparcia przyczynia
sie do podniesienia jakosci zarzadzania jednostkami, dziatalnosci wytwoérczo-ustugowej, dziatalnosci rehabilitacyjne;j;

5. Wzmocnienie wspoétpracy funkcjonujgcych zaktadéw aktywnosci zawodowej;

6. ZacieSnienie wspotpracy pozwoli na wymiane doswiadczen w zakresie metod stosowanej rehabilitacji zawodowej i spotecznej (np. stosowane
pomoce i procedury utatwiajgce wykonywanie zadan przez osoby z ograniczong sprawnoscig w produkcji czy ustugach) oraz mozliwos¢
organizacji wzajemnych stazy/praktyk dla oséb z ograniczong sprawnoscig w zaktadach aktywnosci zawodowej (np. pracownik z ZAZ-u w Pile
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odbywa staz/praktyke w ZAZ-ie w Stupcy w dziale, ktdrego nie ma w ZAZ-ie w Pile), skuteczniejsze reprezentowanie wspdlnych intereséw
w skali wojewddztwa i kraju, podniesie ekonomiczng efektywnos$¢ zaktaddw aktywnosci zawodowej (np. dzieki wspdlnemu pozyskiwaniu
kontraktow, wspolnemu podwykonawstwu, wspolnym zamdwieniom).

7. Wdrazanie innowacji spotecznych dotyczacych rehabilitacji zawodowej i spotecznej w wielkopolskich zaktadach aktywnosci zawodowe;j.

8. Dziatania na rzecz zwiekszania liczby osdb z ograniczong sprawnoscia, ktére opuszczajg warsztaty terapii zajeciowej, by rozpoczgé prace
w zaktadzie aktywnosci zawodowe;j.

Dla kogo? Dla organizatoréw zaktadéw aktywnosci zawodowe;j: jednostek samorzadu terytorialnego (powiatéw, gmin), organizacji pozarzagdowych.

Instytucje Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu we wspdtpracy z obecnymi organizatorami zaktadow aktywnosci zawodowej oraz jednostkami

realizujace samorzadu terytorialnego / organizacjami pozarzgdowymi zainteresowanymi tworzeniem nowych zaktadéw aktywnosci zawodowej.

Kamienie 1. Analiza subregionalnych potrzeb w zakresie funkcjonowania zaktadéw aktywnosci zawodowej i liczby 0séb z ograniczong sprawnoscia w nich
milowe zatrudnionych, identyfikacja biatych plam.

2. Opracowanie planu dziatan rozwoju infrastruktury zaktadow aktywnosci zawodowej w wojewddztwie.

3. Scista wspdtpraca Regionalnego Oérodka Polityki Spotecznej w Poznaniu i organizatoréw zaktadéw aktywnosci zawodowej w zakresie wizji
rozwoju jednostek, w tym np. standaryzacja dziatalnosci, wykorzystywanie nowych narzedzi pracy.

4. Scista wspétpraca Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu z powiatami (powiatowymi centrami pomocy rodzinie) w obszarze
zwiekszenia liczby oséb opuszczajgcych warsztaty terapii zajeciowej, by rozpoczac¢ prace w zaktadzie terapii zajeciowe;j.

5. Identyfikacja potrzeb szkoleniowych kadry i 0séb z ograniczong sprawnoscia pracujacych zaktadéw aktywnosci zawodowe;j.

6. Wsparcie merytoryczne zaktadéw aktywnosci zawodowej, m.in. przez szkolenia, wizyty studyjne, spotkania (w tym sieciujgce), warsztaty.

7. Powotanie grup roboczych / sieci wspotpracy / tematycznych sieci wspdtpracy reprezentujgcych interesy zaktadéw aktywnosci zawodowej.

Jak to Przede wszystkim: Srodki wtasne Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego, srodki Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
sfinansowac? (takze bedace w dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego), Srodki wtasne organizatorow zaktadow aktywnosci zawodowe;j.
Komarka Dziat Polityki ds. Osdb z Ograniczong Sprawnoscig
koordynujaca
w ROPS
m Model mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb z catosciowymi zaburzeniami rozwoju w tym z autyzmem i zespotem Aspergera

Dlaczego? Wsparcie osdb ze spektrum autyzmu w okresie edukacji przebiega w miare poprawnie. w systemie sg warunki uwzgledniajgce specyficzne potrzeby
i mozliwosci tych oséb do uzyskania wyksztatcenia i przygotowania zawodowego.
Problem pojawia sie po osiggnieciu petnoletnosci i zakonczeniu edukacji oséb w spektrum autyzmu. Dorosli zostajg pozbawieni specjalistycznej
pomocy i mozliwosci kontynuacji programéw wspierajgcych rozwdj i zwiekszajgcych samodzielne funkcjonowanie w srodowisku. Osoby z autyzmem ze
wzgledu na swoje zaburzenie majg trudnosci w nowych miejscach i aktywnosciach codziennego zycia, co prowadzi do wykluczenia z zycia spotecznego.
Istotng kwestig jest brak mieszkan wspomaganych/treningowych.

Co? Tworzenie i uruchamianie mieszkan wspomaganych dla oséb ze spektrum autyzmu w oparciu o wypracowane modelowe rozwigzanie

mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb z catoSciowym zaburzeniem rozwoju, w tym z autyzmem i zespotem Aspergera
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Tworzenie i uruchamianie mieszkan wspomaganych dla 0séb ze spektrum autyzmu w oparciu o wypracowane modelowe rozwigzanie mieszkalnictwa
wspomaganego dla 0séb z catosciowym zaburzeniem rozwoju, w tym z autyzmem i zespotem Aspergera uwzglednia specyficzne potrzeby i mozliwosci
tych osdb.
Treningi dla 0oséb ze spektrum autyzmu bedg przygotowywane i prowadzone przez wyszkolong kadre mieszkania — treneréw samodzielnosci.
Mieszkancy bedg uczestniczy¢é w aktywnosciach zawodowych poza mieszkaniem. Bedg zdobywaé podstawowe umiejetnosci, przede wszystkim
poprzez: trening samodzielnosci, treningi wspierajace rozwdj osobisty i porozumiewanie, trening umiejetnosci spotecznych oraz trening poznawczy
i zawodowy.
W procesie usamodzielniania sie dorostych dzieci ze spektrum autyzmu wzmocnieni zostang takze rodzice i opiekunowie. Organizowane bedg dla nich
szkolenia, wsparcie terapeutyczne, grupy wsparcia i spotkania integracyjne, a dzieki miejscom rotacyjnym w mieszkaniu treningowym, skorzystaja
z programu wytchnieniowego.
Doroste osoby z autyzmem i zespotem Aspergera/rodzice/rodzenstwo/ opiekunowie formalni/najblizsze otoczenie.
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu we wspotpracy z gminami oraz organizacjami pozjazdowymi prowadzgcymi mieszkanie
wspomagane (realizujgcymi treningi mieszkalnictwa wspomaganego).
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu bedzie odpowiadat za przystosowanie/wyposazenie mieszkania wspomaganego zgodnie
z modelem oraz za szkolenie kadry — treneréw samodzielnosci. Gminy beda udostepniaé mieszkania oraz organizowac $rodki finansowe na ich
funkcjonowanie oraz wytania¢ organizacje pozarzagdowe realizujgce ustuge.

1. Wybdr gminy.

2. Dostosowanie/wyposazenie mieszkania zgodnie z modelem.

3. Szkolenie kadry — treneréw samodzielnosci zgodnie z modelem.

4. Uruchomienie ustugi.
Przede wszystkim: srodki wtasne Samorzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego (dostosowanie/wyposazenie, szkolenie kadry), srodki gminy (zapewnienie
mieszkania, dofinansowanie prowadzenia mieszkania i treningdw mieszkaniowych), srodki z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej (Fundusz
Solidarnosciowy, Specjalistyczne Ustugi Opiekuncze), Srodki Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
Dziat Polityki ds. Oséb z Ograniczong Sprawnoscig

Regionalny model deinstytucjonalizacji w obszarze oséb z ograniczong sprawnoscia

Sytuacja osdb z ograniczong sprawnoscig wymagajgcych intensywnego wsparcia wymaga dalszej poprawy w kontekscie dgzenia do samodzielnego,
petnego zycia i samostanowienia. Szczegdlnie w kontekscie osdb przebywajacych w placéwkach catodobowych zauwazalne jest ograniczanie ich
podmiotowosci i mozliwosci wptywu na organizacje swojego zycia w placdwce. Wyzwaniem jest takze zwiekszanie skali ustug srodowiskowych
Swiadczonych w miejscu zamieszkania, w celu profilaktyki umieszczania w placéwce.

Priorytetami sg, wraz z dziejgcym sie rownolegle procesem deinstytucjonalizacji ustug, poprawa warunkéw zamieszkiwania oséb z ograniczong
sprawnoscig w placéwkach catodobowych (w rodzaju doméw pomocy spotecznej) oraz wiekszy nacisk potozony na indywidualizacje ustug
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i upodmiotowienie mieszkarncéw oraz umozliwienie im doswiadczania swojego sprawstwa i decyzyjnosci w kwestiach dotyczgcych ich codziennego
zycia np. wyboru positku.
Istotg procesu deinstytucjonalizacji w wojewddztwie wielkopolskim ma by¢ przeksztatcanie placowek w coraz bardziej przyjazne dla mieszkancow,
a nie ich radykalna likwidacja.
Co? Opracowanie regionalnego modelu deinstytucjonalizacji w obszarze oséb z ograniczong sprawnoscig jako czesci regionalnego planu
deinstytucjonalizacji.
Projekt zaktada:
1. Opracowanie zatozen dotyczacych deinstytucjonalizacji w obszarze wsparcia 0séb z ograniczong sprawnoscig wypracowanych we wspoétpracy
z przedstawicielami placdwek, samorzadéw lokalnych i innych instytucji Swiadczacych ustugi.
2. Opracowanie przewodnikéw i narzedzi dla samorzaddw i placdéwek w zakresie przeprowadzania deinstytucjonalizacji, w tym szczegdlnie:
o zarzadzania procesem deinstytucjonalizacji,
O rozwoju wsparcia $wiadczonego w srodowisku,
o wsparcia placéwek w zmianie swojego sposobu organizacji pracy w celu wiekszego upodmiotawiania mieszkancow (np.
dostosowywanie przestrzeni do potrzeb mieszkancéw, umozliwianie personalizacji przestrzeni),
o przygotowania personelu do $wiadczenia bardziej spersonalizowanego wsparcia,
o  przygotowywania instytucji do $wiadczenia ustug w srodowisku,
o wprowadzania programow usamodzielniania mieszkafncéw placéwek.
3. Testowanie modelu przez jednostki samorzadu terytorialnego i placowki, w tym ze wsparciem merytorycznym i finansowym Samorzgdu
Wojewddztwa Wielkopolskiego.
4. Wdrozenie modelu w jak najwiekszej liczbie wielkopolskich powiatow.

Dla kogo? Jednostki samorzadu terytorialnego, placéwki wsparcia catodobowego i inne instytucje swiadczgce wsparcie instytucjonalne i Srodowiskowe dla oséb
Z ograniczong sprawnoscia.
Instytucje Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu — wypracowanie, promowanie i upowszechnianie rozwigzania, monitorowanie wdrazania,
realizujgce jednostki samorzadu terytorialnego, instytucje publiczne i niepubliczne bezposrednio wspierajgce osoby z ograniczong sprawnoscig — wdrazanie.
Kamienie 1. Wypracowanie zatozen deinstytucjonalizacji w obszarze 0séb z ograniczong sprawnoscia we wspétpracy z partnerami.
milowe 2. Wypracowanie narzedzi i przewodnikdéw po deinstytucjonalizacji.

3. Przetestowanie wypracowanych rozwigzan.
4. Upowszechnianie i wdrazanie rozwigzan w Wielkopolsce.
Jak to Przede wszystkim: srodki wtasne Samorzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego, srodki pochodzgce z Unii Europejskiej, w tym szczegdlnie w ramach
sfinansowac? programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027 (takze bedgce w dyspozycji Samorzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego) oraz
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego.
Komoérka Dziat Polityki ds. Os6b z Ograniczong Sprawnoscig
koordynujaca
w ROPS
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Osoby z ograniczong sprawnoscig intelektualng po Smierci swoich bezposrednich opiekunéw (najczesciej sg nimi rodzice) sg zazwyczaj kierowane do
domoéw pomocy spotecznej jako miejsca statego catodobowego pobytu. Takie rozwigzanie wskazuje na niedobdr wsparcia sSrodowiskowego
adresowanego do osdb z ograniczong sprawnoscia intelektualna.

Upowszechnianie srodowiskowego systemu wsparcia w oparciu o kregi wsparcia
Kregi wsparcia zaktadajg stworzenie wokot osoby z ograniczong sprawnoscig intelektualng, zgodnie z jej potrzebami, grupy oséb wspierajacych,
taczacych wsparcie formalne (np. asystent osobisty, pracownik pomocy spotecznej, terapeuta, prawnik) i nieformalne (m.in. rodzina, przyjaciele,
znajomi, sgsiedzi, sprzedawca w lokalnym sklepie). Celem wsparcia jest, aby osoba mogta pozosta¢ w wybranym przez siebie miejscu zamieszkania,
przy zapewnieniu niezbednych ustug, takze w sytuacji, gdy jej najblizsza rodzina nie bedzie juz miata mozliwosci udzielaé jej pomocy. Kregi wsparcia s3g
dtugofalowym rozwigzaniem umozliwiajgcym funkcjonowanie osobie z ograniczong sprawnoscig intelektualng w swoim srodowisku zycia, takze po
Smierci jej rodzicdw lub innych oséb bliskich.
Powstawanie kregdw wsparcia jest spdjne z zatozeniami procesu deinstytucjonalizacji.
Jednostki samorzadu terytorialnego na poziomie gminy i powiatu, instytucje publiczne i niepubliczne bezposrednio wspierajace osoby z ograniczong
sprawnoscig.
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu — promowanie i upowszechnianie rozwigzania, monitorowanie wdrazania, jednostki samorzadu
terytorialnego, instytucje publiczne i niepubliczne bezposrednio wspierajgce osoby z ograniczong sprawnoscig — wdrazanie.

1. Nawigzanie wspétpracy z podmiotami, ktdre wypracowaty model wsparcia sSrodowiskowego osdb z ograniczong sprawnoscig intelektualng w

spotecznosci lokalnej w oparciu o kregi wsparcia (w tym np. wizyty studyjne, spotkania sieciujgce).

2. Upowszechnianie kregdw wsparcia w samorzadach lokalnych.

3. Wspotpraca z samorzadami lokalnymi w zakresie uwzgledniania kregdw wsparcia w lokalnych politykach spotecznych.
Przede wszystkim: srodki wtasne Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego i jednostek samorzadu terytorialnego, Srodki Paristwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (takze bedgce w dyspozycji Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego), unijne.
Dziat Polityki ds. Osdb z Ograniczong Sprawnoscig

Rzecznictwo rozwigzan prawnych adekwatnych do potrzeb oséb z ograniczona sprawnoscia i ich opiekundw oraz dostosowania terminologii

w jezyku debaty publicznej do Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych

Dostepne ustawodawstwo i podejmowane dziatania legislacyjne w obszarze niepetnosprawnosci czesto nie odpowiadajg na zmieniajaca sie
rzeczywisto$¢ i sg nieadekwatne do faktycznych potrzeb. Bardzo waznym Zrodtem rozwigzan jest Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, dotychczas nowelizowana ponad 100 razy — co pozwala oceniac jg jako akt mato
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stabilny. Przyjecie przez Polske Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych w 2012 roku nie pociggneto za sobg dostosowania terminologii
w polskim prawie i jezyku debaty publicznej do jej zapisdw, np. nadal uzywane sg stygmatyzujgce okreslenia typu , 0soba
niepetnosprawna”/,inwalida”/,,chory psychicznie” . Potrzebne sg zatem dziatania na rzecz spéjnej, interdyscyplinarnej, niedyskryminujgcej polityki na
rzecz osob z ograniczong sprawnoscig i ich otoczenia.

Co? Projekt przewiduje rzecznictwo rozwigzan prawnych adekwatnych do potrzeb osdb z ograniczong sprawnoscia i ich opiekunéw, m.in. promowanie
nowych rozwigzan w zakresie wsparcia osob z ograniczong sprawnoscig, lobbowanie m.in. na rzecz: reformy systemu orzecznictwa, ochrony oséb
Z ograniczong sprawnoscig przed nieréwnym traktowaniem, dostosowania terminologii w polskim prawie i jezyku debaty publicznej do Konwencji
o prawach os6b niepetnosprawnych, godnosci oséb z ograniczong sprawnoscig, modyfikacji systemu wsparcia finansowego adekwatnego do potrzeb
i poziomu niepetnosprawnosci oraz uniezaleznienia systemu wsparcia, przyznawanych swiadczen od pracy zawodowej (zarobkowej), zapewniania
dostepnosci, mozliwosci fatwego powrotu 0séb z ograniczong sprawnoscig do warsztatu terapii zajeciowej w sytuacji duzych trudnosci
w funkcjonowaniu na rynku pracy, uniezalezniania wyjscia uczestnika z warsztatu terapii zajeciowej od listy oczekujgcych, idei samostanowienia
i ruchu self-adwokatow, wspieranego podejmowania decyzji, modyfikacji systemu Swiadczen dla opiekundéw oséb z ograniczong sprawnoscia
i uniezaleznienia systemu wsparcia, przyznawanych swiadczen od pracy zawodowej (zarobkowej) opiekuna nieformalnego, standaryzacja ustug
opiekunczych, podniesienie prestizu zawodu opiekuna, wzrostu liczby opiekunek srodowiskowych, zmian legislacyjnych w zakresie ptacy i warunkéow
pracy opiekunow, zmian w ksztatceniu kadry.
Ponadto planuje sie organizacje warsztatow szkoleniowych z zakresu Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych dla jednostek samorzgdu
terytorialnego, instytucji pomocowych, organizacji pozarzgdowych, mediow.

Dla kogo? Organy prawodawcze na poziomie krajowym i regionalnym, media, instytucje publiczne i niepubliczne.
Instytucje Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu we wspdtpracy z réznymi sformalizowanymi i niesformalizowanymi ciatami doradczymi, grupami
realizujace roboczymi, sieciami wspotpracy skupiajgcymi osoby z ograniczong sprawnoscig, opiekundw osdb z ograniczong sprawnoscig, instytucje publiczne

i niepubliczne dziatajace na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunow.

Kamienie 1. Wybdr tematdw dziatan rzeczniczych i jego biezgca aktualizacja.
milowe 2. Reagowanie na publiczne wypowiedzi stygmatyzujgce osoby z ograniczong sprawnoscia.
3. Reagowanie na pojawiajace sie propozycje zmian w prawie
4. Stworzenie bazy ciat doradczych/opiniodawczych.
5. Biezgca wspotpraca z partnerami merytorycznymi.
Jak to Przede wszystkim: srodki wtasne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego, srodki PFRON (takze bedace w dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa
sfinansowac? Wielkopolskiego).
Komarka Dziat Polityki ds. Osdb z Ograniczong Sprawnoscig
koordynujaca
w ROPS
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Ustugi informacyjne dla os6b z ograniczong sprawnoscia i ich opiekunéw

System wsparcia 0sdb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekundw jest bardzo rozbudowany, a informacje o podmiotach / instytucjach $wiadczacych
wsparcie sg bardzo rozproszone. Osoby z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunowie -— zwtaszcza na samym poczatku — majg duzy problem ze
sprawnym poruszaniem sie po systemie. Jesli uwzgledni sie przy tym zauwazalna fragmentaryczno$¢ udzielanego wsparcia, silosowos¢ instytucji czy
nieréwnomierny dostep do réznych form wsparcia w zaleznosci od miejsca zamieszkania, wida¢ zdecydowang potrzebe spdjnego, kompleksowego
wsparcia w tym zakresie.
Ustugi informacyjne dla os6b z ograniczong sprawnoscia i ich opiekunéw
Projekt przewiduje dwa komponenty:

1. Stworzenie wielkopolskiego portalu informacyjnego (bazy wiedzy),

2. Opracowanie szablonu lokalnego informatora dla oséb z ograniczong sprawnoscia.
Oba dziatania utatwig osobom z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunom poruszanie sie po rozbudowanym i skomplikowanym systemie wsparcia.
Osoby z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunowie, kazda osoba szukajgca informacji o instytucjach, podmiotach, formach wsparcia.
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu

Opracowanie szablonu lokalnego informatora dla oséb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekundw.

Rozpowszechnianie szablonu w samorzgdach lokalnych.

Wspotpraca z jednostkami samorzadu terytorialnego w przygotowywaniu lokalnych informatorow.

Opracowanie koncepcji wielkopolskiego portalu informacyjnego, w tym np. konsultacje ze srodowiskiem oséb z ograniczong sprawnoscia
dotyczace jego zakresu tematycznego i rodzaju udostepnianych informacji.

5. Przygotowanie kompleksowego portalu informacyjnego.

6. Prowadzenie portalu.

7. Biezace uaktualnianie portalu we wspotpracy z jednostkami samorzadu terytorialnego, instytucjami/podmiotami $wiadczgcymi wsparcie.
Przede wszystkim: srodki wtasne Samorzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego, srodki Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
(takze bedace w dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego), unijne.

Dziat Polityki ds. Osdb z Ograniczong Sprawnoscig

PWNPRE
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SYSTEM REALIZACJI PROGRAMU

MIEJSCE PROGRAMU W SYSTEMIE ZARZADZANIA ROZWOIEM
WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO

Wielkopolski Program Wspierania Oséb z Ograniczong Sprawnoscig wpisuje sie w porzadek
merytoryczny dokumentdw z obszaru polityki spotecznej w zakresie dotyczacym projektowania
polityki wsparcia 0sdb z niepetnosprawnosciami.

Ponadto wpisuje sie w porzgdek dokumentdw regionalnego systemu zarzgdzania rozwojem, ktérego
ramy zostaty zdefiniowane w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego do 2030 roku.
Regionalny system zarzadzania rozwojem to ogdt wszystkich dokumentéw o charakterze
strategicznym i programowym, w ktérych zdefiniowane sg zatozenia rozwoju wojewddztwa
wielkopolskiego w poszczegdlnych obszarach.

Rysunek 7. Regionalny system zarzgdzania rozwojem wojewddztwa

STRATEGIA ROZWOIU WOIEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO DO 2030 ROKU

-~ "

PLAN ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO
WOIEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO

e g
e N F o - o
DZIEDZINOWE STRATEGIA POLITYKI SPOLECZNE] POLITYKI
STRATEGIE _. | INNE STRATECIE PUBLICZNE
PONADREGIONALNE SEKTOROWE/DZIEDZINOWE
. S . - .
Ve N

PROGRAMY REGIONALNE-
WIELKOPOLSKI
PROGRAM WSPIERANIA
0SOB Z OGRANICZONA,
SPRAWNOSCIA

PLANY OPERACYINO-
WDROZENIOWE

Zrédto: Strategia Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030, s. 110.
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Zatozenia Programu bedace integralng czescig systemu zarzadzania rozwojem wojewddztwa
wykraczajg wiec poza ramy systemu pomocy spotecznej i rehabilitacji spotecznej osdéb
z niepetnosprawnoscia i powinny by¢ realizowane réwniez w ramach innych systeméw zarzadzanych
na poziomie wojewddztwa, w tym przede wszystkim polityki regionalnej, ktéra okresla m.in. ramy
wydatkowania sSrodkéw europejskich.

W ramach wewnetrznego systemu strategiczno-programowego Program jest dokumentem
planowania S$redniookresowego uszczegdétawiajgcym zapisy Strategii Polityki Spotecznej dla
Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030 w perspektywie 5-letniej. Program jest
komplementarny wobec innych programéw regionalnych.

W Programie zawarte zostaty propozycje przedsiewzieé strategicznych.

Harmonogram realizacji konkretnych dziatan, w tym przedsiewzie¢ strategicznych, bedzie
przedstawiany kazdorazowo w rocznych planach opracowywanych dla poszczegdlnych adresatéw
Strategii. W dokumentach tych zostang uwzglednione wszystkie dziatania (procesy, projekty)
planowane przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w danym roku wraz ze wskazaniem terminu
realizacji, budzetu i wskaznikow wykonania.

Rysunek 8. Struktura dokumentoéw strategiczno-operacyjnych w obszarze ograniczonej sprawnosci
w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Poznaniu

STRATEGIA POLITYKI SPOLECZNEJ]

WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA

OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA
ZAWIERAJACY OPIS PRZEDSIEWZIEC STRATEGICZNYCH

ROCZNY PLAN DZIALANIA
W OBSZARZE WSPIERANIA
OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

KOORDYNACJA WDRAZANIA PROGRAMU

Za koordynacje wdrazania Programu odpowiada Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu.

W wyniku przyjecia w grudniu 2020 roku Strategii Polityki Spotecznej nastgpita zmiana struktury
organizacyjnej Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu. Zmiana miata na celu
dostosowanie organizacji pracy Osrodka do wyzwan i zakreséw zadan wynikajgcych ze Strategii.
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Od 1 pazdziernika 2021 roku w ramach struktury Osrodka funkcjonuje Dziat Polityki ds. Oséb
z Ograniczong Sprawnoscig, ktdoremu podlega wiekszo$¢ zadan z zakresu wspierania o0sdb
Z ograniczong sprawnoscig, w tym przede wszystkim: koordynowanie wdrazania Programu, wsparcie
samorzaddéw lokalnych w koordynacji i organizacji ustug na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscia,
realizacja zadan zwigzanych z tworzeniem i wspieraniem funkcjonowania zaktadéw aktywnosci
zawodowej, dofinansowaniem prac budowlano-remontowych w zakresie dostosowania do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia, a takze wspdtpraca z organizacjami pozarzagdowymi, w tym ogtaszanie
otwartych konkurséw ofert.

Zadania zwigzane ze wsparciem osOb z ograniczong sprawnoscig sg réwniez realizowane w innych
komérkach organizacyjnych Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, takich jak:
Dziat Polityki Rodzinnej i Migracyjnej (wsparcie rodzicow i dzieci z ograniczong
sprawnosciami, psychoprofilaktyka),

Dziat Innowacji Spotecznych (inkubowanie innowacji na rzecz oséb z ograniczong
sprawnosciy),

Dziat Wtaczenia Spotecznego (wsparcie rozwigzan na rzecz zatrudniania oséb z ograniczong
sprawnoscig w sektorze ekonomii spotecznej),

Dziat Polityki Senioralnej (wsparcie o0sdéb z ograniczong sprawnoscia w wieku
poprodukcyjnym),

Dziat Rozwoju Kadr Pomocy i Integracji Spotecznej (wsparcie pracownikow instytucji
dziatajgcych na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscia),

Obserwatorium Integracji Spotecznej (badania i analizy w obszarze sytuacji oséb
z ograniczong sprawnoscig i instytucji dziatajgcych na ich rzecz),

Stanowisko ds. strategii i rozwoju (zapewnianie spéjnosci oraz uwzglednianie priorytetéw
i zapiséw programoéw Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu w dokumentach
strategicznych i operacyjnych Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego, w kontekscie
dziatan na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunow).

Ponadto w strukturze Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu funkcjonuje zespét ds.
osob z ograniczong sprawnoscia, ktory skupia przedstawicieli wszystkich komérek organizacyjnych
realizujgcych zadania na rzecz oséb z ograniczong sprawnoscig w catym Osrodku. Celem dziatania
zespotu jest przede wszystkim koordynacja dziatan realizowanych w poszczegdlnych komdrkach
organizacyjnych.

Wsparciem merytorycznym i opiniodawczym w tym obszarze sg funkcjonujgce platformy zrzeszajgce
instytucje i organizacje dziaftajgce na rzecz osdb z ograniczong sprawnoscig, w tym przede wszystkim
Wielkopolska Spoteczna Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych i grupa robocza ds. wsparcia osdb
z niepetnosprawnoscia.
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Rysunek 9. System koordynacji Programu w Regionalnym Os$rodku Polityki Spotecznej w Poznaniu

DZIAL POLITYKI DS. OSOB Z OGRANICZONA
p?Q& SPRAWNOSCIA / ZESPOL DS. OSOB
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EWALUACIE

STRATEGIA POLITYKI SPOLECZNEJ

SYSTEM FINANSOWANIA PROGRAMU

Do gtéwnych Zrddet finansowania Programu nalezg srodki publiczne bedace w dyspozycji Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego, w tym:

< S$rodki z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych bedace w dyspozycji
Samorzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego

$rodki wtasne Samorzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego

Srodki z funduszy europejskich, w tym szczegdlnie z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
bedace w dyspozycji Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego.

Ponizsza tabela przedstawia przewidywany plan finansowy Programu. Uwzglednione kwoty majg
charakter szacunkowy, rzeczywisty poziom realizacji planu finansowego i ponoszonych wydatkéw
beda uzaleznione od wysokosci srodkéw faktycznie pozyskanych przez Samorzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego.
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Tabela 1. Plan finansowania Programu

Zrédto finansowania

WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA
NA LATA 2021-2025

Prognozowana wysokos$¢ alokacji sSrodkéow

Dziatania mozliwe do finansowania w ramach srodkéw

na lata 2021-2025

Podmiot odpowiedzialny za
programowanie i wydatkowanie
srodkow

Srodki z Paristwowego

Funduszu Rehabilitacji
Oséb
Niepetnosprawnych
bedace w dyspozycji
Samorzadu
Wojewddztwa
Wielkopolskiego

Srodki wtasne
Samorzadu
Wojewddztwa
Wielkopolskiego na
realizacje zadan przez
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej

w Poznaniu

Rocznie: ok. 19 000 000 zt, z czego:
o ok. 14 000 000 zt na tworzenie

i funkcjonowanie zaktadéw aktywnosci

zawodowe;j

o ok. 1000 000 zt na dofinansowanie

robot budowlanych

o ok.4 000 000 zt na otwarte konkursy

ofert.

tacznie w latach 2021-2025:

ok. 90 000 000 zt

Rocznie: ok. 300 000 zt

tacznie w latach 2022-2025:

ok. 1200 000 zt

@)

Priorytet I. Infrastruktura spoteczna

tworzenie nowych zaktadow aktywnosci
zawodowych,

dofinansowanie funkcjonowania istniejgcych
zaktaddw aktywnosci zawodowej,
dofinansowanie robdt budowlano-remontowych
dla obiektéw stuzacych rehabilitacji spoteczno-
zawodowe;.

Priorytet |, Il i lll — Ustugi spoteczne, Aktywnos¢

spoteczna i obywatelska, Wtaczenie spoteczne

o dofinansowanie zadan z zakresu rehabilitacji
spoteczno-zawodowej realizowanych przez
organizacje pozarzagdowe w ramach otwartych
konkurséw ofert

Priorytet |, Il i lll - Koordynacja polityki spotecznej,
w tym m.in.:

o wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego
w organizacji i koordynacji ustug,

o dziatania rzecznicze w zakresie rozwigzan
prawnych adekwatnych do potrzeb oséb
Z ograniczong sprawnoscig i ich opiekunow,

o opracowywanie nowych modeli, rozwigzan,

w tym: modelu deinstytucjonalizacji i modelu
wsparcia kobiet z niepetnosprawnoscia,

o upowszechnianie wypracowanych modeli ustug,

w tym m.in. mieszkan ze wsparciem.

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu / Dziat
Polityki ds. Oséb z Ograniczona
Sprawnoscig

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu / Dziat
Polityki ds. Oséb z Ograniczong
Sprawnoscig
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Srodki wtasne
Samorzadu
Wojewddztwa
Wielkopolskiego na
realizacje zadan przez
organizacje
pozarzagdowe

w ramach otwartych
konkurséw ofert

Srodki wtasne
Samorzadu
Wojewédztwa
Wielkopolskiego na
wspieranie inkubacji,
wdrazania

i upowszechniania
innowacji spotecznych
w obszarze wsparcia
0sOb z ograniczong
sprawnoscig

Srodki wtasne
Samorzadu
Wojewddztwa
Wielkopolskiego na
wspieranie kadr
systemu pomocy

i integracji spotecznej,

WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

Rocznie: ok. 400 000 zt
tacznie w latach 2022-2025:
ok. 1 600 000 zt

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Poznaniu w ramach dziatan statutowych
wspiera inkubowanie, testowanie, wdrazanie
i upowszechnianie innowacji spotecznych,

w tym réwniez skierowanych do oséb

Z ograniczong sprawnoscia.

Rocznie: ok. 200 000 zt

tacznie w latach 2022-2025: ok. 800 000 zt
W momencie opracowywania Programu
niemozliwym jest wyodrebnienie z ogdlnej
kwoty zarezerwowanej na wspieranie
inkubacji, wdrazania i upowszechniania
innowacji spotecznych, kwoty przeznaczonej
na innowacje na rzecz osob z ograniczong
sprawnoscig

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Poznaniu w ramach dziatan statutowych
organizuje szkolenia i wspiera kadre instytucji
pomocy i integracji spotecznej, w tym
rowniez pracownikow instytucji dziatajgcych
na rzecz osOb z ograniczong sprawnoscig.
Rocznie: ok. 300 000 zt

NA LATA 2021-2025

Priorytet I, Il i Il — Ustugi spoteczne, Aktywnos¢
spoteczna i obywatelska, Wtaczenie spoteczne
o dofinansowanie zadan z zakresu wsparcia 0oséb
Z ograniczong sprawnoscig w ramach otwartych
konkurséw ofert.

Priorytet |, lI, Ill -Koordynacja polityki spotecznej

Priorytet LIl i lll. - Koordynacja polityki spotecznej
Organizacja szkolen i wsparcia, w tym superwizji dla
pracownikow instytucji w obszarze wsparcia oséb

Z ograniczong sprawnoscia.

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu / Dziat
Polityki ds. Oséb z Ograniczong
Sprawnoscig

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu / Dziat
Innowacji Spotecznych

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu / Dziat
Rozwoju Kadr Pomocy i Integracji
Spoteczne;j
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w tym wsparcie
szkoleniowe
i superwizyjne

Srodki z funduszy
europejskich,

w ramach projektow
realizowanych przez
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
w Poznaniu

Srodki z funduszy
europejskich, w tym
szczegblnie
Europejskiego
Funduszu Spotecznego
bedace w dyspozycji
Samorzadu
Wojewddztwa
Wielkopolskiego

w ramach programu

WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

tacznie w latach 2022-2025: ok. 1 200 000 zt

W momencie opracowywania Programu

niemozliwym jest wyodrebnienie z ogdlnej

puli zarezerwowanej na wspieranie kadr

systemu pomocy i integracji spotecznej,

w tym wsparcie szkoleniowe i superwizyjne,

kwoty przeznaczonej na wsparcie kadry

pracujacej z osobami z ograniczong

sprawnoscig

W okresie realizacji Programu mogg by¢

realizowane rdézne dziatania projektowe.

W momencie opracowywania Programu

w obszarze wsparcia 0s6b z ograniczong

sprawnoscig realizowane sg dwa projekty:

1. ,Azymut na samodzielnos¢”; wartos¢
projektu w roku 2022: 300 000 zt
2. ,Przystanek WTZ”; kwota

zaplanowana na dziatania
Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Poznaniu w latach 2021
2023: 300 912,00 zt

W ramach programu Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski na lata 2021-2027 wsparcie
0s6b z ograniczong sprawnoscia bedzie
mozliwe przede wszystkim w ramach:

o dziatan skierowanych na aktywizacje
spoteczno-zawodowg, w tym oséb
biernych zawodowo, osdb z
ograniczong sprawnoscig —
rehabilitacje spoteczno-zawodowg
w ramach warsztatow terapii

NA LATA 2021-2025

Priorytet I. Infrastruktura spoteczna

Projekt ,,Azymut na samodzielnos$¢”, w ramach ktérego
wypracowano i testowano model mieszkania ze
wsparciem dla wysoko funkcjonujgcych oséb z autyzmem.
Priorytet |, Il i Il - Koordynacja polityki spotecznej
Projekt ,,Przystanek WTZ”, w ramach ktérego Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu realizuje dziatania
sieciujgce na poziomie powiatow. Celem dziatan Osrodka
jest dostarczanie narzedzi rozwoju ustug spotecznych dla
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz zwiekszenie
potencjatu lokalnych spotecznosci do samodzielnego
Swiadczenia ustug poprzez wykorzystanie narzadzi
sieciowania.

Priorytet I, Il i Il — Ustugi spoteczne, Aktywnos¢
spoteczna i obywatelska, Wtaczenie spoteczne,
Koordynacja polityki spotecznej

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu / Dziat
Polityki ds. Osdb z Ograniczong
Sprawnoscig

UMWW/ Departament Polityki
Regionalnej i Departament
Wdrazania Europejskiego
Funduszu Spotecznego,
Wojewddzki Urzad Pracy

w Poznaniu
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o NA LATA 2021-2025
Fundusze Europejskie zajeciowej, zaktadéw aktywnosci
dla Wielkopolski na zawodowej oraz tworzenie miejsc
lata 2021-2027 pracy w przedsigbiorstwach

spotecznych (cel szczegdtowy h”7).
W programie Fundusze Europejskie dla
Wielkopolski na lata 2021-2027 na miedzy
innymi ten cel zarezerwowano wstepnie:
58 778 264,00 euro na caty okres realizacji
Programu (2021-2027).
W momencie opracowywania Programu
niemozliwym jest wyodrebnienie z ogdlnej
puli zarezerwowanej na dziatania kwoty
zarezerwowanej na dziatania na rzecz oséb
z ograniczong sprawnoscig oraz
wyodrebnienie kwoty planowanej do
wydatkowania do roku 2025.

o dziatan w zakresie dostarczania ustug,
w tym osobom starszym, w kryzysie
bezdomnosci, z ograniczong
sprawnoscig ustug wspierajgcych ich
funkcjonowanie, w tym ustug
asystenckich i opiekuficzych, mieszkan
ze wsparciem (cel szczegbtowy k’8)

77 Cel szczegdtowy (h) Wspieranie aktywnego wtaczenia spotecznego w celu promowania rownosci szans, niedyskryminacji i aktywnego uczestnictwa, oraz zwiekszanie zdolnosci do
zatrudnienia, w szczegdlnosci grup w niekorzystnej sytuacji; wartos¢ alokacji: wartosé¢ oznaczona na rok 2024 w wersji programu podlegajacej konsultacji [online],
https://wrpo.wielkopolskie.pl/system/file_resources/attachments/000/018/498/original/Projekt_programu_Fundusze_Europejskie_dla_Wielkopolski_na_lata_2021-2027_.pdf?1632983002
[dostep: 29.10.2021].

78 Cel szczegotowy (k) Zwiekszanie rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci, trwatych i przystepnych cenowo ustug, w tym ustug, ktére wspierajg dostep do mieszkan oraz opieki
skoncentrowanej na osobie, w tym opieki zdrowotnej; modernizacja systemoéw ochrony socjalnej, w tym wspieranie dostepu do ochrony socjalnej, ze szczegélnym uwzglednieniem dzieci i
grup w niekorzystnej sytuacji; poprawa dostepnosci, w tym dla oséb z niepetnosprawnosciami, skutecznosci i odpornosci systemow ochrony zdrowia i ustug opieki dtugoterminowej; wartosé
alokacji: wartos¢ oznaczona na rok 2024 w wersji programu podlegajgcej konsultacji [online],
https://wrpo.wielkopolskie.pl/system/file_resources/attachments/000/018/498/original/Projekt_programu_Fundusze_Europejskie_dla_Wielkopolski_na_lata_2021-2027_.pdf?1632983002
[dostep: 29.10.2021].
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Wielkopolskiego

w ramach programu
Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski na
lata 2021-2027

P WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

W programie Fundusze Europejskie dla
Wielkopolski na lata 2021-2027 na miedzy
innymi ten cel zarezerwowano wstepnie:
61 406 796,00 euro na caty okres realizacji
Programu (2021-2027).

W momencie opracowywania Programu
niemozliwym jest wyodrebnienie z ogdlnej
puli zarezerwowanej na dziatania kwoty
przeznaczonej na dziatania na rzecz oséb

z ograniczong sprawnoscig oraz
wyodrebnienie kwoty planowanej do
wydatkowania do roku 2025.

W ramach programu Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski na lata 2021-2027 wsparcie
0s6b z ograniczong sprawnoscia bedzie
mozliwe przede wszystkim w ramach:

o dziatan w zakresie budowy, remontu,
przebudowy, rozbudowy, nadbudowy,
adaptacji, wyposazenia infrastruktury
spotecznej powigzanej m.in.

z procesem integracji spotecznej,
aktywizacji spoteczno-zawodowej
i deinstytucjonalizacji ustug (cel
szczegStowy iii’®)
W programie Fundusze Europejskie dla
Wielkopolski na lata 2021-2027 na miedzy

NA LATA 2021-2025

Priorytet I, Il i lll Infrastruktura spoteczna

UMWW/ Departament Polityki
Regionalnej, Departament
Wdrazania Programu
Regionalnego

73 Cel szczegdtowy (iii) Wspieranie wiaczenia spoteczno-gospodarczego spotecznosci marginalizowanych, gospodarstw domowych o niskich dochodach oraz grup w niekorzystnej sytuacji, w
tym osob o szczegdlnych potrzebach, dzieki zintegrowanym dziataniom obejmujgcym ustugi mieszkaniowe i ustugi spoteczne; wartos¢ alokacji: wartos¢ oznaczona na rok 2024 w wersji
programu podlegajacej konsultacji [online],
https://wrpo.wielkopolskie.pl/system/file_resources/attachments/000/018/498/original/Projekt_programu_Fundusze_Europejskie_dla_Wielkopolski_na_lata_2021-2027_.pdf?1632983002

[dostep: 29.10.2021].
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innymi ten cel zarezerwowano wstepnie:
10 000 000,00 euro na caty okres realizacji
Programu (2021-2027).

W momencie opracowywania Programu
niemozliwym jest wyodrebnienie z ogdlnej
puli zarezerwowanej na dziatania kwoty
przeznaczonej na dziatania na rzecz oséb

z ograniczong sprawnoscig oraz
wyodrebnienie kwoty planowanej do
wydatkowania do roku 2025.

NA LATA 2021-2025
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SYSTEM MONITOROWANIA PROGRAMU

Istotnym elementem zarzgdzania procesem wdrazania Programu jest jego system monitorowania,
pozwalajgcy na okreslenie stopnia osiggniecia planowanych rezultatéw.

Monitoring Programu odbywac sie bedzie na dwdch poziomach — strategicznym oraz operacyjnym.

Na poziomie strategicznym — prezentacja wartosci wskaznikéw bedzie uzupetniona o informacje
kontekstowe dotyczace sytuacji oséb z ograniczong sprawnoscig pozyskiwane ze sprawozdan,
raportow i badan w obszarze oséb z ograniczong sprawnoscig, realizowanych przez zespét
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu / Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Wielkopolskiego lub bedgce w ich dyspozyciji.

Na poziomie operacyjnym — corocznie raportowane bedg dane dotyczace wartosci wskaznikéw
mierzacych kluczowe efekty Programu. Katalog wskaznikéw stworzono na podstawie programu
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027, w ramach ktérego bedzie mozliwosé
sfinansowania wielu dziatan realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego i organizacje
pozarzadowe na poziomie lokalnym. Ponadto dobrano wskaZniki odnoszace sie bezposrednio do
dziatan Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu oraz do tych obszaréw, na ktére
Osrodek ma posredni wptyw. Wskazniki sg prezentowane w ukfadzie kierunkéw interwencji, a nie
priorytetdw Programu: ze wzgledu na specyfike finansowania i zakresu realizowanych dziatan, w
ktdérych pojawiaja sie zbiorcze grupy adresatéw, nie zawsze istnieje mozliwos¢ oszacowania wartosci
wskaznikdw w odniesieniu do adresata konkretnego typu (np. projekty w ramach Funduszy
Europejskich dla Wielkopolski czy otwartych konkurséw ofert mogg zaktadaé wsparcie kierowane
zarbwno do o0sOb zograniczong sprawnoscig dobrze funkcjonujacych, jak i wymagajgcych
intensywnego wsparcia, a takze do opiekundw).

Wartos$¢ docelowa wskaznikdw okreslono w stosunku do nowych przedsiewzie¢, ktdrych realizacja
jest planowana w latach 2022-2025. W wartosci wskaznikdw nie uwzgledniono roku 2021, poniewaz
z jednej strony byt to rok opracowywania Programu, z drugiej zas — ze wzgledu na zmiane struktury
organizacyjnej w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Poznaniu — zmienity sie warunki
brzegowe realizacji dziatan i ich monitorowania.

Zestaw wskaznikow przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 2. System monitorowania Programu — wskazniki

Kierunek .. Wartos¢ docelowa wskaznika
. . Wskaznik
interwencji w 2025 roku®®
Ustugi spoteczne = Liczba osdb z niepetnosprawnosciami objetych Wartos¢ wskaznika bedzie spdjna

wsparciem w programie Fundusze Europejskie z wartosciami wskaznikow
dla Wielkopolski na lata 2021-2027 w ramach okreslonymi w programie
dziatan z zakresu rehabilitacji spoteczno- Fundusze Europejskie dla
zawodowej. Wielkopolski na lata 2021-2027%

80 Wartos¢ minimalna planowana do osiggniecia na dzien 31.12.2025 roku. Realne osiggniecie wartosci wskaznika jest
uzaleznione od faktycznie pozyskanych srodkéw i mozliwosci realizacji planowanych przedsiewzie¢. Wartosci liczone na lata
2022-2025 tacznie.

81 Na dzien opracowywania Programu system wskaznikdw dla programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata
2021-2027 nie zostat jeszcze zamkniety, tym niemniej planowana jest spojnos¢ pomiedzy dwoma dokumentami.
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o NA LATA 2021-2025
Infrastruktura | 1. Liczba utworzonych nowych podmiotéw 1
spoteczna Swiadczacych ustugi — zaktadow aktywnosci

zawodowej (ZAZ).

2. Liczba stworzonych miejsc pracy dla oséb z 120
niepetnosprawnosciami w ZAZ.

3. Liczba obiektéw, ktore zostaty dostosowane 5
do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami
(prace budowlano-remontowe finansowane

z PFRON).
4. Liczba obiektéw dostosowanych do potrzeb Wartosc wskaznika bedzie spdjna
0s6b z niepetnosprawnosciami. z wartosciami wskaznikéw
okreslonymi w programie
Fundusze Europejskie dla
Wielkopolski na lata 2021-2027%2
5. Liczba uruchomionych mieszkan ze 1

wsparciem dla osdb z ograniczong
sprawnoscig zgodnie z zatozeniami modelu
wypracowanego przez ROPS.

Aktywnos$¢ | Liczba dofinansowanych projektéw organizacji 200
spoteczna | pozarzadowych ze srodkdéw bedgcych (ok. 50 rocznie, tacznie ze
i obywatelska | w dyspozycji SWW. Srodkéw PFRON i SWW)
Wiaczenie | Liczba opracowanych modeli wsparcia kobiet 1

spofeczne | z ograniczong sprawnoscia.
Koordynacja | 1. Liczba powiatéw, w ktorych prowadzone sg 35
polityki spotecznej dziatania zainicjowane przez ROPS na rzecz
0s6b z ograniczong sprawnoscia.

2. Liczba opracowanych regionalnych modeli 1
deinstytucjonalizacji w obszarze wsparcia
0s6b z ograniczong sprawnoscia.

3. Liczba uruchomionych rozwigzan w zakresie | 2
ustug informacyjnych dla oséb z ograniczong
sprawnoscia.

4. Liczba animowanych sieci wspotpracy 1
w obszarze wspierania 0séb z ograniczong
sprawnoscia.

82 Na dzien opracowywania Programu system wskaznikéw dla programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata
2021-2027 nie zostat jeszcze zamkniety, tym niemniej planowana jest spojnos¢ pomiedzy dwoma dokumentami.
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ANEKS

WYBRANE ASPEKTY DIAGNOZY W UJECIU REGIONALNYM

Mapa 1. Odsetek 0s6b z niepetnosprawnoscig prawng i biologiczng w ludnosci ogdtem (w %)

Odsetek 0sob z niepetnosprawnoscia prawng
i biologiczng w ludnosci ogotem (%)

[] 9.04-1159 (12)
[] 11.60-12.87 (5)
[ 12.88-14.15(9)
B 14161543 (5)
B 15.44-18.00 3)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie NSP 2011.

Dane Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w 2011 roku stanowig najbardziej
aktualne Zrdédto wiedzy na temat szacunkowej liczebnosci osdb z niepetnosprawnoscig prawng
i biologiczng, ktéra wynosita wéwczas 428,8 tys., stanowigc 12,4% ogdtu ludnosci wojewddztwa.
Najwiekszym odsetkiem charakteryzuje sie zachodnia Wielkopolska, gdzie dominujg powiaty:
grodziski (18,00%), m. Leszno (16,75%), wolsztynski (16,66%) i nowotomyski (16,56%), a najnizszy
odsetek wystepuje w: poznanskim (9,04%), sredzkim (9,23%) oraz ostrzeszowskim (9,52%). Z kolei
2/3 wielkopolskich powiatéw notuje wyzszy odsetek oséb z ograniczong sprawnoscig w ludnosci
ogétem w porownaniu z odsetkiem dla catej Wielkopolski (12,4%). Wysoki wskaznik osdb
z ograniczong sprawnoscig w tych powiatach moze miec takze zwigzek z nizszg gestoscig zaludnienia
na tych terenach.
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Mapa 2. Odsetek osdb pobierajgcych swiadczenie z pomocy spotecznej z tytutu dtugotrwatej choroby
w ogole 0s6b korzystajgcych z pomocy spotecznej (w %)

Odsetek 0sob pobierajacych swiadczenia
z pomocy spolecznej z tytulu
diugotrwatej lub ciezkiej choroby (%)

[[] 25.08:31.91(5)
[] 31.92:38.75 (4)
[ 38.76-4559 (12)
B 4560-52.43 (5)
B 52445929 (9)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania MRPiPS-03 za 2020 rok.

W 2020 roku gtéwnym powodem korzystania z pomocy spotecznej w wojewddztwie wielkopolskim
byta dtugotrwata lub ciezka choroba (61 553 os.). Tendencja ta utrzymuje sie co najmniej od trzech
lat. Wsrdéd najwiekszego odsetka oséb pobierajacych $wiadczenie z pomocy spotecznej z tego tytutu,
znalazty sie powiaty usytuowane w potudniowo-zachodniej i centralnej Wielkopolsce. Wskaznik dla
catego wojewddztwa wynidst 43,2%. Najwyzszy odsetek wystepuje w powiatach: wrzesifskim
(59,29%), obornickim (59,00%), m. Leszno (57,54%), a najnizszy w powiatach: tureckim (25,09%),
pleszewskim (25,90%) oraz kaliskim (26,07%). Subregionalnie pod wzgledem wskazanego
omawianego wskaznika znaczgco odrdznia sie subregion poznanski i leszczyriski.
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Mapa 3. Odsetek osdb pobierajgcych swiadczenie z pomocy spotecznej z tytutu niepetnosprawnosci
w ogole 0s6b korzystajgcych z pomocy spotecznej (w %)

Odsetek 0sob pobierajacych swiadczenia
Z pomocy spolecznej

z tytutu niepeinosprawnosci (%)
21.83-27.16 (4)

27.17-32.51 (11)

32.52-37.85 (12)

37.86-43.19 (5)

43.20-48.56 (3)

| [

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania MRPiPS-03 za 2020 rok.

W 2020 roku trzecim powodem korzystania z pomocy spotecznej w wojewddztwie wielkopolskim
byta niepetnosprawnosé (46 000 os.). Wsréd najwiekszego odsetka oséb pobierajgcych swiadczenie
z pomocy spotecznej z tytutu niepetnosprawnosci dominujg powiaty usytuowane w zachodniej
Wielkopolsce. Wskaznik dla catego wojewddztwa wynosi 34,3%. Najwyzszy wskaznik wystepuje
w powiecie leszczyiskim, a najnizszy w m. Poznan. Pod wzgledem wysokiego wskaznika odsetka
wyrdznia sie znaczgco subregion leszczynski.
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Mapa 4. Rozmieszczenie domow pomocy spotecznej dla oséb z ograniczong sprawnoscia

'h‘ Domy pomocy spotecznej
dla osdb z ograniczong sprawnoscig

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS i sprawozdania MRPiPS-05 za 2020 rok.

W roku 2020 (MRPiPS-05) w wojewddztwie wielkopolskim funkcjonowato 15 doméw pomocy
spotecznej przeznaczonych dla oséb z ograniczong sprawnoscig o zasiegu gminnym. Widoczne jest
rozproszenie dziatan instytucjonalnych w Wielkopolsce. Najliczniej wystepujace one w powiecie
pilskim (4), z kolei w 21 powiatach nie funkcjonujg gminne lub powiatowe DPS, cho¢ nie oznacza to,
ze ich mieszkancy nie majg dostepu do tego typu wsparcia w zwigzku z dziatalnoscig prywatnych
placowek.
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Mapa 5. Rozmieszczenie Srodowiskowych domoéw samopomocy

/|_|\ Srodowiskowe domy samopomocy

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS i sprawozdania MRPiPS-05 za 2020 rok.

Pod koniec 2020 roku w Wielkopolsce znajdowaty sie 74 srodowiskowe domy samopomocy.
Najwiecej SDS wystepuje w powiatach: m. Poznan (9), tureckim (5) oraz pleszewskim (4). Na obszarze
wojewddztwa wielkopolskiego znajduja sie trzy powiaty, ktére nie oferujg wsparcia w postaci SDS,
a sg to: powiat chodzieski, czarnkowsko-trzcianecki i wolsztyriski. W odniesieniu do subregionéw, pod
wzgledem liczebnoéci SDS wyrdznia sie subregion koniriski (21), kaliski (17) oraz leszczyniski (15).

84 |Strona



® WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNOSCIA
NA LATA 2021-2025

Mapa 6. Rozmieszczenie warsztatow terapii zajeciowej

1 } Warsztaty terapii zajeciowe]

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2020 rok.

Infrastrukture wsparcia rehabilitacji spoteczno-zawodowe] wspierajg warsztaty terapii zajeciowej,
ktorych na terenie Wielkopolski w 2020 roku funkcjonowato 89, z czego kazdy powiat miat na swoim
obszarze chociaz jedng tego typy placéwke. Najliczniej WTZ wystepuja na terenie nastepujacych
powiatéw: m. Poznan (9), poznanskiego (8), pilskiego (6), ztotowskiego (5) i koninskiego (5).
W subregionalnym ujeciu na tym tle wyrdznia sie subregion koninski (21).
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Mapa 7. Rozmieszczenie zaktadéw aktywnosci zawodowe;j

1 } Zaktady aktywnosci zawodowe]

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2020 rok.

W 2020 roku w wojewddztwie wielkopolskim funkcjonowato 9 zaktadéw aktywnosci zawodowej
w powiatach: gostynskim, jarocinskim, kaliskim, koninskim, krotoszynskim, ostrzeszowskim, pilskim,
stupeckim i wagrowieckim. Zwraca uwage nieréwnomierne roztozenie terytorialne zaktaddéw
aktywnosci zawodowej w wojewddztwie; w subregionie kaliskim dziatajag 4 zaktady aktywnosci
zawodowej (Zerkéw, Kozmin WIkp., Ksigzenice, Liskdw), w subregionie koniAskim — 2 (Stupca,
Posada), w subregionie pilskim — 2 (Pita, Gotaszewo), w subregionie leszczynskim — 1 (Leondéw), w

subregionie poznanskim nie ma zadnego zaktadu. Widoczne sg deficyty we wschodniej i centralnej
czesci Wielkopolski.

86 |Strona



® WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNQOSCIA
NA LATA 2021-2025

Mapa 8. Korzystajacy ze specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS i sprawozdania MRPiPS-03 za 2020 rok.

W 2020 roku specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczyto
52,2% wielkopolskich gmin (118 gmin), a wiec 1/3 gmin nie oferowata tego typu wsparcia dla swoich
mieszkancow. Najwiecej osdb z zaburzeniami psychicznymi otrzymato pomoc w: m. Kalisz (121 os.),
m. Poznar (69 0s.), gm. Wrzeénia (86 0s.), gm. Srem (66 0s.) oraz gm. Gniezno (62 0s.). W 2019 roku
powiat chodzieski byt jedyng jednostkg samorzgdowag, na ktérej obszarze nie oferowano tego typu
specjalistycznych ustug — w 2020 roku w nieznacznym wymiarze pojawity sie one na obszarze gm.
Budzyn (4 os.).
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Mapa 9. Wydatki gmin (w zt) na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w 2020 roku (ujecie powiatowe)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS i sprawozdania MRPiPS-03 za 2020 rok.

Najwyzsze wydatki na specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
ponosity: m. Kalisz (1 469 663 zt) oraz gminy z terenu powiatu ostrowskiego (1 250 913 zt), natomiast
najmniej gminy z powiatu chodzieskiego (34 220 zt).
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ELEMENTY SYSTEMU WSPARCIA OSOB Z OGRANICZONA
SPRAWNOSCIA | ICH OPIEKUNOW?3

asystent osoby

z niepetnosprawnoscia /
asystent osobisty dla osoby
z niepetnosprawnoscia /
asystent osoby
niepetnosprawnej

centrum integracji spoteczne;j
(c1s)

centrum opiekunczo-mieszkalne
(com)

centrum ustug spotecznych
(Cus)

dom pomocy spotecznej (DPS)

dzienny dom pomocy spotecznej
(DDPS)

Osoba wspierajgca osobe z ograniczong sprawnoscig we wszystkich sferach
zycia: w wykonywaniu podstawowych codziennych czynnosci zyciowych
(np. pomoc w czynnosciach fizjologicznych i higienicznych), w obszarze
spotecznym (np. wsparcie w przemieszczaniu sie do lekarza oraz asysta w
czasie wizyty), w zyciu zawodowym (np. wsparcie w przemieszczaniu sie do
pracy), w sferze edukacyjnej (np. wsparcie w przemieszczaniu sie do szkot i
placéwek o$wiatowych).

Jednostka zajmujaca sie reintegracjg zawodowg i spoteczng osdb
dtugotrwale bezrobotnych, bezdomnych, z ograniczong sprawnoscia,
uzaleznionych od alkoholu i narkotykdw po zakonczeniu terapii, chorym
psychicznie, zwalnianych z zaktadéw karnych, uchodZzcom. CIS mogg by¢
tworzone przez jednostki samorzadu terytorialnego lub organizacje
pozarzadowe.

Placéwka pobytu dziennego lub catodobowego dla dorostych oséb

z niepetnosprawnosciami o znacznym lub umiarkowanym stopniu. Centrum
zapewnia wsparcie w zakresie m.in. zaspokojenia potrzeb zdrowotnych,
pielegnacyjnych, zapobiegania wtérnym powiktaniom, stymulowania i
rozwijania sprawnosci ruchowej, kompetencji poznawczych oraz
spotecznych. Tworzone przez jednostki samorzadu terytorialnego na
poziomie gminy lub powiatu.

Jednostka koordynujgca i integrujaca ustugi spoteczne na poziomie
lokalnym, co w efekcie ma zwiekszy¢ dostep mieszkancéow do tego rodzaju
ustug, a samorzagdom gminnym umozliwic¢ trafniejsze i bardziej
kompleksowe odpowiadanie na rosngce i zmieniajgce sie potrzeby
mieszkarncéw. Centrum moze by¢ utworzone w trybie:

1. przeksztatcenia osrodka pomocy spotecznej w CUS — wdwczas centrum
bedzie funkcjonowato na obszarze jednej gminy, przejmujac przy tym
obecne zadania osrodka pomocy spotecznej

albo

2. porozumienia wtadz dwdch lub wiekszej liczby gmin — wowczas
centrum bedzie funkcjonowato obok gminnych osrodkéw pomocy
spotecznej, wspodtpracujac z nimi.

Osrodek wsparcia swiadczacy catodobowo ustugi bytowe, opiekuncze,
wspomagajace i edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu
osobom wymagajacym catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemoggcym samodzielnie funkcjonowacé

w codziennym zyciu, ktérym nie mozna zapewnic¢ niezbednej pomocy

w formie ustug opiekunczych, w zakresie i formach wynikajgcych z potrzeb
tych osdb.

Osrodek wsparcia o charakterze dziennym, ktéry swiadczy ustugi bytowe,
opiekuncze i wspomagajgce zgodnie z przyjetymi warunkami
funkcjonowania, w zakresie i formach wynikajgcych z indywidualnych
potrzeb oséb w nim przebywajacych (zapewnienie co najmniej jednego

83 Zrédto definicji w aneksie: materiaty 7rédtowe (np. akty prawne, dokumenty strategiczne) oraz opracowanie wtasne
zespotu Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu.
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positku dziennie, organizowanie terapii zajeciowej, zaje¢ rekreacyjnych

i kulturalno-oswiatowych oraz ¢wiczen usprawniajacych).

Hospicjum domowe zapewnia opieke lekarza, pielegniarki, psychologa,
fizjoterapeuty w miejscu zamieszkania osoby nieuleczalnie/przewlekle
chorej.

Forma wszechstronnej, catosciowej opieki i leczenia objawowego oséb
chorujacych na nieuleczalne, niepoddajace sie leczeniu przyczynowemu,
postepujace, ograniczajgce zycie choroby. Opieka ta jest ukierunkowana na
poprawe jakosci zycia, ma na celu zapobieganie bdlowi i innym objawom
somatycznym oraz ich usmierzanie, tagodzenie cierpien psychicznych,
duchowych i socjalnych.

Jednostka zajmujaca sie reintegracjg zawodowg i spoteczng osdb
dtugotrwale bezrobotnych, bezdomnych, z ograniczong sprawnoscia,
uzaleznionych od alkoholu i narkotykdw po zakonczeniu terapii, chorym
psychicznie, zwalnianych z zaktadéw karnych, uchodZzcom. Dziata w sposéb
mniej zinstytucjonalizowany niz centrum integracji spotecznej, skupia sie w
wiekszym stopniu na reintegracji spotecznej niz zawodowej.

Osoba zajmujaca sie w organie wtadzy publicznej (administracji rzgdowe;j i
samorzadowej, kontroli paiistwowej i ochrony prawa, sgdach

i trybunatach): wsparciem oséb ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do
ustug $wiadczonych przez podmiot; przygotowaniem i koordynacjg
wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami przez podmiot; monitorowaniem
dziatalnosci podmiotu w zakresie zapewniania dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami.

Osoba, ktéra na poziomie gminy zajmuje sie: tworzeniem sprzyjajgcych
warunkow funkcjonowania instytucji pozwalajgcych na kompleksowe
zaspokojenie potrzeb i Swiadczeniem wysokiej jakosci wsparcia;
zwiekszeniem stopnia koordynacji, zacie$nianiem wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej i stwarzaniem przestrzeni do sieciowania,
dostarczaniem wiedzy, modeli, zasobdw materialnych i niematerialnych
niezbednych do realizacji wysokiej jakosci wsparcia osdb z ograniczong
sprawnoscig.

Lekarz orzecznik ZUS (I instancja) oraz komisja lekarska ZUS (Il instancja)
wydajg orzeczenia o niezdolnosci do pracy (orzeczenia do celéw
rentowych).

Osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej niebedaca jednostka sektora finanséw publicznych, w rozumieniu
ustawy o finansach publicznych, niedziatajagca w celu osiggniecia zysku,
ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnosé prawng, w tym: fundacje,
stowarzyszenia, osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajgce na
podstawie przepisdw o stosunku Panstwa do KosSciota Katolickiego w
Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych kosciotow i
zwigzkdw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania,
stowarzyszenia JST, spotdzielnie socjalne, spétki akcyjne i spotki z
ograniczong odpowiedzialnos$cig oraz kluby sportowe bedgce spotkami
dziatajagcymi na podstawie przepiséw ustawy o sporcie, ktére nie dziatajg w
celu osiggniecia zysku oraz przeznaczajg cato$¢ dochodu na realizacje celow
statutowych oraz nie przeznaczajg zysku do podziatu miedzy swoich
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udziatowcow, akcjonariuszy i pracownikow.

Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej w gminie, wykonujgca zadania
w zakresie pomocy spotecznej (wtasne oraz zlecone z zakresu administracji
rzgdowej).

Do jej zadan w zakresie wsparcia oséb z ograniczong sprawnoscig nalezy
m.in.:

o przyznawanie i wyptacanie zasitkdw statych, okresowych,
celowych (np. zasitek rodzinny, pielegnacyjny, Swiadczenie
pielegnacyjne;

o optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, emerytalne
i rentowe;

o praca socjalna;

o organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych w miejscu zamieszkania;

o kierowanie do srodowiskowego domu samopomocy oséb
z zaburzeniami psychicznymi i osdb z niepetnosprawnoscia
intelektualna.

Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej dziennego pobytu. W osrodku
wsparcia mogg by¢ prowadzone miejsca catodobowe okresowego pobytu.
Osrodkiem wsparcia moze by¢ m.in. osrodek wsparcia dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, dzienny dom pomocy, klub samopomocy.
Panstwowy fundusz celowy wspierajgcy rehabilitacje i zatrudnienie osdb z
niepetnosprawnoscia przez przeznaczanie srodkéw na:

o obnizanie kosztéw zatrudnienia osdb z niepetnosprawnoscia
(dofinansowanie wynagrodzen oséb z niepetnosprawnoscia,
refundacja sktadki na ZUS dla wtasciciela firmy);

o dofinansowanie sktadek ZUS dla tych oséb, ktore same podejmujg
dziatalnos¢ gospodarczg oraz sktadek KRUS dla niepetnosprawnych
rolnikéw i ich domownikéw;
przystosowanie miejsc pracy dla osdb z niepetnosprawnoscig;
pomoc dla 0sdb z niepetnosprawnoscig, ktore rozpoczynajg
dziatalnos¢ gospodarczg lub rolniczg;

o wsparcie imprez sportowych kulturalnych i rekreacyjnych oséb

Z niepetnosprawnosciy;

turnusy rehabilitacyjne;

warsztaty terapii zajeciowej i zaktady aktywnosci zawodowej;
zakup sprzetu rehabilitacyjnego i ortopedycznego;

likwidacje barier;

wsparcie edukacji 0osob z niepetnosprawnoscig;

o O O O O O

wsparcie organizacji pozarzgdowych dziatajacych na rzecz oséb
Z niepetnosprawnoscig;

o wspotprace europejska.
Srodki gromadzone w PFRON pochodzg z obowigzkowych wptat
pracodawcow, ktdérzy zatrudniajg co najmniej 25 pracownikéw, a wskaznik
zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscig w ich firmie jest nizszy niz 6%
oraz z budzetu panstwa.
Osoba powotana w strukturze jednostki samorzgdu terytorialnego petnigca
funkcje: doradczo-konsultacyjng, kooperacyjng (wspétpraca z podmiotami
dziatajgcymi w obszarze wspierania osdb z ograniczong sprawnoscig),
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koordynacyjno-nadzorcza (koordynacja i nadzorowanie wdrazania
samorzadowych programoéw i projektéw adresowanych do oséb z
ograniczong sprawnoscig i ich rodzin). do zadan petnomocnika nalezy
rzecznictwo na rzecz Srodowisk oséb z niepetnosprawnoscia, inicjowanie i
koordynowanie dziatan na rzecz aktywizacji spotecznej srodowiska oséb z
niepetnosprawnoscia.
Sekretarz stanu w urzedzie obstugujagcym ministra wiasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego. Sprawuje merytoryczny nadzor nad
wykonywaniem zadan wynikajgcych z ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych, udziela informacji
w sprawach z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnienia osdb niepetnosprawnych, opracowuje standardy w zakresie
realizacji zadan okreslonych w ustawie, opracowuje oraz opiniuje projekty
aktéw normatywnych dotyczacych zatrudnienia, rehabilitacji oraz
warunkow zycia os6b niepetnosprawnych, opracowuje projekty
programéw rzgdowych dotyczgcych rozwigzywania problemoéw oséb
z niepetnosprawnosciami, inicjuje i realizuje dziatania zmierzajgce do
ograniczenia skutkéw niepetnosprawnosci i barier utrudniajgcych osobom z
niepetnosprawnosciami funkcjonowanie w spoteczenstwie, wspotpracuje z
organizacjami pozarzgdowymi i fundacjami dziatajgcymi na rzecz oséb z
niepetnosprawnosciami. Petnomocnik wykonuje swoje zadania przy
pomocy Biura Petnomocnika (BON).
Czes¢ ekonomii spotecznej, ktérej podstawowym celem jest aktywizacja
zawodowa i integracja spoteczna, w tym reintegracja zawodowa i spoteczna
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, oraz rehabilitacja spoteczna i
zawodowa osbb niepetnosprawnych. Podmiotami ekonomii spotecznej s
w szczegdlnosci: przedsiebiorstwo spoteczne, spétdzielnia socjalna, zaktad
pracy chronionej, warsztat terapii zajeciowej, zaktad aktywnosci
zawodowej, centrum integracji spotecznej, klub integracji spotecznej).
Publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym publiczne
poradnie specjalistyczne, udzielajg dzieciom, od momentu urodzenia,
i mtodziezy pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz pomocy w wyborze
kierunku ksztatcenia i zawodu, udzielajg rodzicom i nauczycielom pomocy
psychologiczno-pedagogicznej zwigzanej z wychowywaniem i ksztatceniem
dzieci i mtodziezy, a takze wspomagajg przedszkola, szkoty i placowki w
zakresie realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych.
Do zadan poradni nalezy:
o diagnozowanie dzieci i mfodziezy;
o udzielanie dzieciom i mtodziezy oraz rodzicom bezposredniej
pomocy psychologiczno-pedagogicznej;
o realizowanie zadan profilaktycznych oraz wspierajgcych
wychowawczg i edukacyjng funkcje przedszkola, szkoty i placowki,
w tym wspieranie nauczycieli w rozwigzywaniu problemoéw
dydaktycznych i wychowawczych;
o organizowanie i prowadzenie wspomagania przedszkoli, szkét
i placowek w zakresie realizacji zadan dydaktycznych,
wychowawczych i opiekunczych.
Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej realizujgca zadania powiatu
m.in. z zakresu wspierania 0séb z niepetnosprawnosciami. Zadania
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realizowane przez PCPR w tym obszarze to przede wszystkim:
o dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego,
o dofinansowanie do zakupu srodkéw pomocniczych i przedmiotéw
ortopedycznych,
o dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych,
o dofinansowanie do likwidacji barier w komunikowaniu sie
i technicznych,
o realizacja programu Aktywny samorzad (likwidacja barier
utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowg oraz pomoc
w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym).
Zadania te s finansowane ze srodkéw PFRON przekazywanych do powiatu.
Powiatowe centrum pomocy rodzinie jest najwazniejszg instytucja
bezposrednio wspierajgcg osoby z ograniczong sprawnoscia.
Podmiot ekonomii spotecznej prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza lub
odptatng pozytku publicznego, aktywizujgcy zawodowo osoby trudno
zatrudnialne; nie prywatyzuje zysku lub nadwyzki bilansowej i jest
zarzadzany w sposéb partycypacyjny.
Forma ustug opiekunczych i bytowych swiadczonych catodobowo przez
osobe fizyczng lub organizacje pozytku publicznego dla nie mniej niz trzech
i nie wiecej niz osmiu zamieszkujacych wspdlnie oséb wymagajacych z
powodu wieku lub niepetnosprawnosci wsparcia w tej formie. Rodzinny
dom pomocy jest rozwigzaniem w przypadku braku mozliwosci
zapewnienia ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania.
Organ opiniodawczo-doradczy dla starosty (powiatowa spoteczna rada ds.
0s6b niepetnosprawnych) lub marszatka wojewddztwa (wojewddzka
spoteczna rada ds. oséb niepetnosprawnych). Do zadan rady nalezg:
inspirowanie przedsiewzie¢ zmierzajgcych do integracji zawodowe;j
i spotecznej 0sdéb z niepetnosprawnosciami, realizacji praw oséb
z niepetnosprawnosciami; opiniowanie projektdw programéw dziatan na
rzecz osob z niepetnosprawnosciami; ocena realizacji programow;
opiniowanie projektéw uchwat i programéw przyjmowanych przez rade
powiatu/sejmik wojewddztwa pod katem ich skutkéw dla oséb
z niepetnosprawnosciami.
Przedsiebiorstwo, ktére tgczy dziatalnos¢ gospodarczg z realizacjg celéw
spotecznych (obowigzek przeznaczania nadwyzki budzetowej na
reintegracyjne dziatania dla pracownikéw). Jego funkcjonowanie opiera sie
na osobistej pracy zatozycieli i pracownikéw na rzecz aktywizacji spotecznej
oraz zawodowej. W ten sposdb wspiera osoby zagrozone marginalizacjg ze
wzgledu na bezrobocie, ograniczong sprawnos¢ czy chorobe psychiczng,
ktore majg trudnosci w znalezieniu pracy. Praca w spoétdzielniach socjalnych
daje szanse na aktywizacje spoteczng i zawodowsg, integracje, podniesienie
swoich kwalifikacji oraz trwate odnalezienie sie na rynku pracy.
Osrodek wsparcia dla oséb przewlekle psychicznie chorych
i z niepetnosprawnoscig intelektualng, w ktérym pobyt ma charakter
dzienny lub catodobowy. SDS $wiadczy ustugi w ramach indywidulanych lub
zespotowych treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych,
polegajacych na nauce, rozwijaniu, podtrzymywaniu umiejetnosci w
zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania wzyciu spotecznym.
Podmiot systemu ochrony zdrowia udzielajacy pomocy czynnej,
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dtugoterminowej, krétkoterminowej, doraznej oraz konsultacyjne;j.
Swiadczy ustugi o charakterze medycznym i spotecznym/socjalnym, co
zapewnia kompleksowos$¢ i koordynacje udzielanych $wiadczen.
Wyodrebniona organizacyjnie i finansowo placowka stwarzajgca osobom z
niepetnosprawnosciami niezdolnym do podjecia pracy mozliwos$¢
rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub
przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia.
Warsztaty mogg byc¢ organizowane przez fundacje, stowarzyszenia,
jednostki samorzadu terytorialnego. o uczestnictwo w WTZ mogg ubiegac
sie osoby posiadajgce prawnie potwierdzony status niepetnosprawnosci,
niezdolne do podjecia pracy, posiadajgce w swoim orzeczeniu wskazanie do
uczestnictwa w terapii zajeciowej. Dziatalnos$¢ warsztatu jest dziatalnoscig o
charakterze niezarobkowym. Ewentualny dochdd ze sprzedazy produktdw i
ustug wykonanych przez uczestnikdw warsztatu w ramach realizowanego
przez nich programu rehabilitacji i terapii przeznacza sie w porozumieniu z
uczestnikami na pokrycie wydatkow zwigzanych z integracjg spoteczng
uczestnikéw.

Wyodrebniona organizacyjnie i finansowo jednostka tworzona w celu
zatrudnienia oséb z orzeczong niepetnosprawnoscig w stopniu znacznym i
umiarkowanym (w tym wypadku tylko osoby, u ktérych stwierdzono
autyzm, uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczng. Osoby

z niepetnosprawnosciami stanowig 70% zatrudnionych w ZAZ. Realizuje
zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej (m.in. przez dziatalnos¢
wytwdrczo-ustugows), spotecznej i leczniczej. Organizatorem ZAZ mogg by¢
gminy, powiaty lub organizacje spoteczne, ktérych statutowym zadaniem
jest rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb z niepetnosprawnosciami.
Status ZAZ nadaje wojewoda.

Podmiot realizujgcy opieke dtugoterminowg polegajaca na: udzielaniu
catodobowych swiadczen zdrowotnych, ktére obejmujg swoim zakresem
pielegnacje i rehabilitacje pacjentdw niewymagajacych hospitalizacji, oraz
zapewnianiu im produktéw leczniczych i wyrobédw medycznych,
pomieszczen i wyzywienia odpowiednich do stanu zdrowia, a takze
prowadzeniu edukacji zdrowotnej dla pacjentéw i cztonkéw ich rodzin oraz
przygotowaniu tych oséb do samoopieki i samopielegnacji w warunkach
domowych.

Przedsiebiorstwo o specjalnym statusie prawnym, ktére jest przystosowane
do zatrudniania 0sdb z niepetnosprawnosciami. Jego gtéwnym celem,
oprdcz wypracowania zysku, jest aktywizacja zawodowa 0sdb z
niepetnosprawnosciami, ktére miatyby problem z wykonywaniem swoich
zadan w zwyktym zaktadzie pracy. Wskaznik zatrudnienia oséb

z niepetnosprawnosciami w ZPCh to co najmniej 50%, w tym co najmniej
20% ogdtu zatrudnionych stanowi¢ muszg osoby zaliczone do znacznego
lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci lub co najmniej 30%

w przypadku, gdy pracodawca zatrudnia osoby niewidome lub chorujgce
psychicznie albo uposledzone umystowo zaliczone do znacznego albo
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci. Status ZPCh nadaje
wojewoda.

Jednostka sektora finansow publicznych realizujgca zadania z zakresu
ubezpieczen spotecznych. do zakresu dziatania ZUS w obszarze wsparcia
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0s0b z ograniczong sprawnoscig nalezy m.in.:

o ustalanie uprawnien do swiadczen z ubezpieczen spotecznych oraz
wyptacanie tych swiadczen, w tym renty z tytutu niezdolnosci do
pracy, renty socjalnej, Swiadczenia uzupetniajgcego dla oséb
niezdolnych do samodzielnej egzystencji, emerytury dla
pracownikéw opiekujacych sie dzie¢mi wymagajgcymi statej
opieki;

o orzekanie przez lekarzy orzecznikéw ZUS (I instancja) oraz komisje
lekarskie ZUS (Il instancja) dla potrzeb ustalenia uprawnien do
Swiadczen z ubezpieczen spotecznych z tytutu niezdolnosci do
pracy (tzw. orzecznictwo do celéw rentowych).

zespot orzekajacy Zespdt ds. orzekania o niepetnosprawnosci wydajgcy orzeczenia
(o niepetnosprawnosci, stopniu niepetnosprawnosci, wskazaniach do ulg i
uprawnien) do celdow pozarentowych. Wyrdzniamy zespoty
powiatowe/miejskie (I instancja) oraz wojewddzkie (Il instancja).

95|Strona



P WIELKOPOLSKI PROGRAM WSPIERANIA OSOB Z OGRANICZONA SPRAWNQOSCIA
NA LATA 2021-2025

SLtOWNICZEK3

budzet osobisty Srodki, ktére s przydzielane konkretnej osobie z ograniczona sprawnoscia
— muszg by¢ wydane tylko i wytacznie na konkretnie ustalone ustugi,
przewidziane w zindywidualizowanym planie wsparcia wspoéttworzonym
przez osobe z ograniczong sprawnoscig. Budzet osobisty ma umozliwié
otrzymanie zindywidualizowanego wsparcia.

Akademia Dostepnej Projekt szkoleniowy obejmujgcy webinaria, szkolenia i warsztaty dotyczgce

Wielkopolski wdrazania dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej osobom ze szczegdlnymi potrzebami, skierowany do
jednostek, organizacji i instytucji wspotpracujacych z Samorzagdem
Wojewddztwa Wielkopolskiego. Celem programu jest przyblizenie
wymogow wynikajgcych z przepiséw ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz
podnoszenie Swiadomosci instytucji, organizacji i oséb indywidualnych na
temat budowania konkretnych mozliwosci udziatu oséb ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym zwtaszcza osdb z ograniczong sprawnoscig, w zyciu
spotecznym i publicznym.

deinstytucjonalizacja Proces przejscia od opieki swiadczonej w duzych instytucjach na rzecz
tworzenia systemu wsparcia lokalnego (Srodowiskowego) lub systemu
matych instytucji o charakterze quasi-rodzinnym, w miejscu zamieszkania
0s6b, ktore tego wsparcia wymagajg.

domy sasiedzkie Przestrzen do dziatania dla spotecznosci lokalnej. Miejsce, w ktérym
integrujg sie wszystkie grupy wiekowe, realizujgc szereg dziatan
i aktywnosci.
door-to-door Ustuga transportu na zyczenie kierowana do oséb, ktore ze wzgledu na
(od drzwi do drzwi) rodzaj lub stopien niepetnosprawnosci nie sg w stanie korzysta¢

z komunikacji publicznej lub z transportu indywidualnego na danym
obszarze; ustuga w systemie od drzwi do drzwi.

dostepnosé Zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osdb
z niepetnosprawnosciami, na réwnych zasadach z innymi osobami, dostepu
do srodowiska fizycznego, srodkdw transportu, informacji i komunikacji, w
tym technologii i ustug (w wymiarach: architektonicznym, cyfrowym i
informacyjno-komunikacyjnym). Ma charakter powszechny.

ekonomia spoteczna (ES) Sfera aktywnosci obywatelskiej i spotecznej, ktéra przez dziatalnosé¢
gospodarczg i dziatalnos$¢ pozytku publicznego stuzy: integracji zawodowej i
spotecznej oséb zagrozonych marginalizacjg spoteczng, tworzeniu miejsc
pracy, Swiadczeniu ustug spotecznych uzytecznosci publicznej (na rzecz
interesu ogdlnego) oraz rozwojowi lokalnemu.

Fuksjowa Lady Innowacja spoteczna, w ramach ktérej powstat schemat wizualno-
elektroniczny dla kobiet z ograniczong sprawnoscig intelektualng. Schemat
wykorzystuje zegarek wibrujgco-dzwiekowy, ktéry przypomina
o koniecznosci i sposobie higieny w czasie menstruacji. Autorki innowacji:
Weronika Ceglarek, Wioletta Jamroz.

inkubator innowacji spotecznych = Miejsce, gdzie osoby/podmioty majgce pomyst na innowacje spoteczne
mogg skorzystac ze wsparcia eksperckiego podczas: opracowywania,

84 7rodto definicji w aneksie: materiaty zrédtowe (np. akty prawne, dokumenty strategiczne) oraz opracowanie wtasne
zespotu Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu.
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testowania i wdrazania innowacji oraz mogg starac sie o wsparcie
finansowe na ich realizacje/wdrozenie.

Rozwigzanie konkretnego problemu spotecznego (ustuga, narzedzie, model,
produkt). Innowacyjnos¢ moze dotyczy¢ zardwno samej istoty problemu
(problem nigdy wczesniej nie byt dostrzezony/rozwigzany), jak i sposobu
jego rozwigzania.

Dokument Organizacji Naroddw Zjednoczonych okreslajacy dziatania, jakie
powinny podjg¢ panstwa w zakresie udostepniania srodowiska fizycznego,
transportu, informacji komunikacji oraz wszelkich ustug oferowanych
spoteczenstwu zaréwno przez podmioty publiczne, jak i prywatne. Polska
przyjeta i ratyfikowata Konwencje 25 pazdziernika 2012 roku.
Srodowiskowy system wsparcia majacy na celu zapewnienie petnego
wtaczenia 0s6b z ograniczong sprawnosciag, w szczegdélnosci z ograniczong
sprawnoscig intelektualng, w spotecznos¢ lokalna.

Kregi wsparcia zaktadajg stworzenie wokot osoby z ograniczong
sprawnoscig, zgodnie z jej potrzebami, kregu oséb wspierajgcych, taczgcych
wsparcie formalne (np. asystent osobisty, pracownik pomocy spotecznej,
terapeuta, prawnik) i nieformalne (rodzina, przyjaciele, znajomi, sgsiedzi,
sprzedawca w lokalnym sklepie). Wspdlnie tworza zabezpieczenie
terazniejszego i przysztego samodzielnego funkcjonowania osoby z
ograniczong sprawnoscia. Celem wsparcia jest, aby osoba mogta pozostaé
w wybranym przez siebie miejscu zamieszkania, przy zapewnieniu
niezbednych ustug, takze w sytuacji, gdy jej najblizsza rodzina nie bedzie juz
miata mozliwosci udzielaé jej pomocy.

Ramowy model organizowania spotecznosci lokalnej, koncepcja
srodowiskowej pracy socjalnej. OSL opiera sie na zatozeniach, ze efektywne
wspomaganie oraz petna integracja ze spoteczenstwem oséb i rodzin, jest
niemozliwa bez odpowiedniego przetwarzania ich Srodowiska zycia — tylko
aktywne i prezne spotecznosci stwarzajg szanse na samorealizacje dla oséb
i grup w nim funkcjonujgcych. Podejmowane w ramach OSL dziatania majg
na celu wyréwnywanie szans przez wspieranie w rozwoju tych oséb, rodzin,
Srodowisk i grup, ktére znajdujg sie w najtrudniejszym potozeniu oraz
przywrdceniu najstabszym ogniwom wspdlnot lokalnych poczucia
podmiotowosci, kontrolowania wtasnego zycia i sprawstwa
(empowerment).

Forma pomocy spotecznej przygotowujgca pod opieka specjalistéw osoby
w nim przebywajace do prowadzenia samodzielnego zycia lub
wspomagajgca te osoby w codziennym funkcjonowaniu. Wyrdzniamy
mieszkania chronione treningowe lub mieszkania chronione wspierane.
Forma mieszkania chronionego. Zapewnia ustugi bytowe oraz nauke,
rozwijanie lub utrwalanie samodzielnosci, sprawnosci w zakresie
samoobstugi, petnienia rol spotecznych w integracji ze spotecznoscia
lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia samodzielnego zycia. Pobyt

w mieszkaniu treningowym ma charakter czasowy.

Forma mieszkania chronionego. Zapewnia ustugi bytowe oraz pomoc

w wykonywaniu czynnosci niezbednych w zyciu codziennym i realizacji
kontaktow spotecznych, w celu utrzymania lub rozwijania samodzielnosci
osoby na poziomie jej psychofizycznych mozliwosci.

Pobyt w mieszkaniu wspomaganym ma charakter docelowy (na czas
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nieokreslony).

Lokal mieszkalny / lokal socjalny / pomieszczenie tymczasowe, w ktérym
osoba z ograniczong sprawnoscig mieszka na podstawie umowy najmu

i jest objeta wsparciem, ktore zapewnia o$rodek pomocy spotecznej i/lub
organizacje pozarzadowe dziatajgce na zlecenie gminy lub z nig
wspotpracujace.

Mozna wyrézni¢ mieszkania chronione (zdefiniowane ustawowo)

i wspomagane. RAznig sie celem (czasowe i docelowe).

Rozwigzanie polegajgce na swiadczeniu ustug poza urzedem, w miejscu
zamieszkania/pobytu klienta o specjalnych potrzebach. Ustuga, ktérej
model zostat wypracowany w projekcie ,Mobilny urzednik. Poprawa
dostepnosci ustug publicznych dla mieszkarcéw o szczegdlnych
potrzebach”.

Model wypracowany w ramach projektu ,Azymut — Samodzielnos¢”,
ktérego celem jest m.in. wypracowanie standardéw w zakresie ustug
mieszkalnictwa wspomaganego dla o0séb o specyficznych potrzebach.
Model okresla standardy dotyczace: (1) wymagan dla mieszkan
wspomaganych (w tym m.in. kwestie architektoniczne i wykonczeniowe,
warianty dotyczace liczby oséb), (2) pakietu ustug wspierajacych (w tym
m.in. metody kwalifikowania uczestnikow, organizacja wspotpracy

w mieszkaniu, treningi, ktére nalezy wdrazac w trakcie funkcjonowania
mieszkan wspomaganych, rozwigzania dotyczgce wdrazania, finansowania i
zapewnienia trwatosci rozwiazan), (3) programu szkolen dla opiekunéw
(treneréw samodzielnosci). Partnerem wiodgcym projektu jest
Wojewddztwo Zachodniopomorskie — Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego w Szczecinie, a jednym z Partneréw —
Wojewddztwo Wielkopolskie / Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Poznaniu.

Zestaw narzedzi — pomystéw do wykorzystania.

Innowacja spoteczna, w ramach ktérej wypracowano narzedzia wspierajace
kontakty miedzy osobami ze spektrum autyzmu, ich rodzicami i opiekunami
a funkcjonariuszami policji, np. informator dla policjantéw zawierajgcy
m.in. algorytm czynnosci policjanta podczas interwencji wobec osoby,
ktérej zachowanie moze wskazywac na wystepowanie zaburzen ze
spektrum autyzmu. Autor innowacji: Fundacja na rzecz Integracji Osob
Niepetnosprawnych i Autystycznych ,,FIONA”.

Ograniczenie sprawnosci w wykonywaniu podstawowych czynnosci dla
okreslonego wieku, niepotwierdzone prawnie wydanym orzeczeniem

o niepetnosprawnosci.

Niepetnosprawnosc potwierdzona orzeczeniem wydanym przez powiatowy
lub wojewddzki zespdt do spraw orzekania o niepetnosprawnosci lub
orzeczeniem lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

Forma wsparcia dla opiekunéw oséb z ograniczong sprawnoscia. Jej istotg
jest zapewnienie opieki osobie z ograniczong sprawnoscig, dzieki czemu jej
opiekun moze odpoczgé od codziennych obowigzkdw, zatatwié swoje
sprawy czy skorzystac z poradniczego wsparcia lub nauki w zakresie
pielegnacji czy rehabilitacji. Ma charakter czasowy.

Forma opieki nad osobg z ograniczong sprawnoscig Swiadczona w dtugiej
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perspektywie czasowej, np. w domu pomocy spotecznej.
Zinstytucjonalizowana forma opieki nad osobg z ograniczong sprawnoscig,
np. w domu pomocy spotecznej.

Forma opieki nad osobg z ograniczong sprawnoscig Swiadczona w krotkim
czasie, np. opieka wytchnieniowa.

Forma pozainstytucjonalnej opieki nad osobg z ograniczong sprawnoscia.
Pracownik instytucji/podmiotu $wiadczgcych ustugi opiekuricze dla osob

Z ograniczong sprawnoscig w miejscu zamieszkania oraz poza nim.

Osoba, ktéra dostarcza osobie z ograniczong sprawnoscig regularnego,
trwatego, fizycznego i/lub emocjonalnego wsparcia oraz asysty przy
czynnosciach dnia codziennego. Opiekunem nieformalnym moze by¢
cztonek rodziny (opiekun rodzinny), sgsiad, przyjaciel.

Orzecznictwo prowadzone przez zespoty do spraw orzekania o
niepetnosprawnosci: powiatowe (I instancja) oraz wojewaddzkie (Il
instancja), ktére wydaja orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci
(znacznym, umiarkowanym, lekkim; dzieci do 16 roku zycia majg orzekang
tylko niepetnosprawnos¢ bez wskazywania jej stopnia). Stwarza mozliwos¢
otrzymania réznych form pomocy, takich jak: uzyskanie zatrudnienia (w
tym w zaktadach aktywnosci zawodowej i zaktadach pracy chronionej),
uczestnictwo w szkoleniach, korzystanie z dodatkowych uprawnien
pracowniczych (np. prawo do dodatkowego urlopu wypoczynkowego,
dtuzszej przerwy w pracy, krétszego wymiaru czasu pracy), wsparcie
dziatalnosci gospodarczej lub rolniczej, uczestniczenie w terapii zajeciowej
realizowanej w warsztatach terapii zajeciowej oraz uczestnictwo w
turnusach rehabilitacyjnych, dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty
ortopedyczne, Srodki pomocnicze oraz pomoce techniczne, utatwiajgce
funkcjonowanie danej osoby, uzyskanie ulg w podatkach, znizek w
komunikacji, zwolnienia z optat radiowo-telewizyjnych, korzystanie z ustug
socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych
Swiadczonych przez instytucje pomocy spotecznej, organizacje
pozarzagdowe oraz inne placéwki, otrzymanie zasitku pielegnacyjnego i
innych sSwiadczen rodzinnych (np. dodatkéw do zasitku rodzinnego
zwigzanych z niepetnosprawnoscia) oraz zasitku statego z pomocy
spoteczne;j.

Orzecznictwo prowadzone przez lekarzy orzecznikéw i komisje lekarskie
ZUS, lekarzy rzeczoznawcdw i komisje lekarskie Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS), komisje lekarskie podlegte MON

i MSWIA. Ocenia niezdolnos¢ do pracy (okresowg lub trwatg), okresla
osobe jako: catkowicie niezdolng do pracy oraz samodzielnej egzystenc;ji,
catkowicie niezdolng do pracy lub czesciowo niezdolng do pracy. Jest
podstawa do wyptaty Swiadczen z ubezpieczenia spotecznego, czyli renty.
Osoba, ktorej niepetnosprawnosé zostata potwierdzona orzeczeniem

o zakwalifikowaniu przez organy orzekajace do jednego z trzech stopni
niepetnosprawnosci (znaczny, umiarkowany, lekki). Termin uzywany

w Programie tylko w przypadku odwotywania sie do zapisow aktow
prawnych / innych dokumentdéw, w ktérych uzyto takiego okreslenia.
Osoba z dtugotrwale obnizong sprawnoscig fizyczng, umystowa,
intelektualng lub sensoryczng, ktdra w interakcji z réznymi barierami moze
ograniczac jej petne i efektywne uczestnictwo w zyciu spotecznym na
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rownych zasadach z innymi obywatelami. Definicja zgodna z zapisami
Konwencji o prawach osdb niepetnosprawnych.

Adresat Programu, ktorego sprawnos¢ z réznych powoddw jest czasowo
lub trwale ograniczona (np. niepetnosprawnos¢ prawna, biologiczna,
podeszty wiek), ale jest on w stanie samodzielnie funkcjonowaé w réznych
dziedzinach zycia.

Adresat Programu, ktorego sprawnosé¢ z réznych powoddw jest czasowo
lub trwale ograniczona, funkcjonujgcy w zyciu spotecznym przy
intensywnym wsparciu opiekuna formalnego/nieformalnego.

Mechanizm zlecania przez jednostki samorzadu terytorialnego zadan
publicznych do realizacji organizacjom pozarzgdowym.

Innowacja spoteczna; zbiér wystandaryzowanych informacji o sposobie
funkcjonowania i komunikowania sie niemoéwigcych oséb ze sprzezong
niepetnosprawnoscia. Paszport Zycia sktada sie z czeéci analogowej
(papierowa wersja Paszportu, pudetko do jego przechowywania w miejscu
zamieszkania osoby zaleznej, opaski silikonowej z numerem PESEL osoby
zaleznej, numer kontaktowy) i elektronicznej (aplikacja — baza online z
informacjami o osobie zaleznej). Autor innowacji: Stowarzyszenie na rzecz
Dzieci i Dorostych z Mézgowym Porazeniem Dzieciecym ,,Zurawinka”.
Wsparcie dopasowane do indywidualnych potrzeb. Zaktada odejscie od
odgdrnie okreslonych metod, mechanizmdw i narzedzi pracy na rzecz
wsparcia ,,szytego na miare”.

Dziatania skierowane do 0séb z ograniczong sprawnoscig majgce utatwic im
uczestnictwo w réznych formach zatrudnienia i dostep do wszelkich
zasobdw, praw, débr i ustug majgcych zapobiegac ryzyku wykluczenia
spotecznego. Zatozeniem programu jest reintegracja spoteczna i zawodowa
0s6b z ograniczong sprawnoscia przez podejmowanie systemowych dziatan
terapeutycznych, psychologicznych i aktywizacji zawodowe;j.

Sposdb projektowania przestrzeni, ktdry uwzglednia potrzeby jak
najwiekszej liczby uzytkownikow, z uwzglednieniem ich ograniczen

w mobilnosci i percepcji, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznych
zmian. Réwniez: projektowanie produktéw, Srodowiska, programow i ustug
w taki sposéb, by byty uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie najwiekszym
stopniu, bez potrzeb adaptacji lub specjalistycznego projektowania.
Standard jezykowy zalecany wszystkim autorom i instytucjom piszgcym
teksty adresowane do masowego odbiorcy.

Krotkie, ukierunkowane, prewencyjne lub wzmacniajgce leczenie
psychoterapeutyczne.

Swiadczenie wyptacane przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, przystuguje
osobie, ktérg uznano za catkowicie lub czesciowo niezdolng do
wykonywania pracy zarobkowe] z powodu stanu zdrowia.

Bezposrednie wystepowanie we wiasnym imieniu przez osoby

z ograniczong sprawnoscia, ktére stajg sie tym samym rzecznikami
wtasnych spraw (self-adwokatami).

Zawigzywanie wspodtpracy, partnerstw, wymiana doswiadczen, wsparcie
merytoryczne w rozwigzywaniu problemoéw oraz uzgadnianie spéjnosci
realizowanych przedsiewzie¢ na rzecz rozwoju i upowszechniania ustug
aktywnej integracji, m.in. poprzez: debaty, spotkania przedstawicieli
instytucji, podmiotéw publicznych i niepublicznych zaangazowanych
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w realizacje lokalnej polityki spotecznej, lokalnych przedsiebiorcéow,
dziatania edukacyjno-informacyjne, wymiane doswiadczen, prezentacje
dobrych praktyk, wizyty studyjne, wypracowywanie, dostarczenie

i wdrazanie narzedzi zwiekszajgcych aktywnos¢ spoteczng.

Sytuacja, w ktorej instytucje realizujg zadania na rzecz oséb z ograniczona
sprawnoscig bez koordynacji z innymi podmiotami czy bez
wykorzystywania innych dostepnych narzedzi oferowanych przez system.
Sytuacja, w ktorej instytucje ,,nie widzg sie nawzajem”.

Ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci, Swiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Swiadczenie przystugujace osobom, na ktérych cigzy obowiazek
alimentacyjny, a takze matzonkom, jezeli: (1) nie podejmuja zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej lub (2) rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujacg sie
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o
niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego
leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Strategia zarzadzania, zgodnie z ktdrg przedsiebiorstwa dobrowolnie
uwzgledniajg w swoich dziataniach interesy spoteczne.

Metoda usprawniania realizacji celéw i doskonalenia dziatan konkretnej
grupy, np. pracownikéw socjalnych, opiekunéw nieformalnych. Odpowiada
zindywidualizowanym potrzebom oséb, umozliwia poszerzanie ich wiedzy i
zdobywanie nowych umiejetnosci, edukuje w zakresie radzenia sobie ze
stresem zawodowym/zwigzanym z opiekg nad osobg zalezng oraz
przeciwdziata wypaleniu zawodowemu/opiekuriczemu, a takze wspomaga
dziatalnos¢ catej placowki/rodziny.

Swiadczenie z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej,
przystugujace rodzicom lub opiekunom dzieci z niepetnosprawnoscig,
powstatg do 18. roku zycia lub do 25. roku zycia — w przypadku gdy dziecko
byto w trakcie nauki.

Informacja przygotowana w taki sposéb, aby byta dostepna i zrozumiata dla
0s6b: z ograniczong sprawnoscig intelektualng, majacym trudnosci

z czytaniem, dla ktérych jezyk tekstu nie jest jezykiem ojczystym.

Osoba uczestniczgca w procesie zatrudnienia wspomaganego, pracujjca
bezposrednio z pracodawcy i z pracownikiem z ograniczong sprawnoscig.
Do obowigzkdw trenera pracy nalezy: nawigzanie kontaktu z pracodawca,
wynegocjowanie warunkow zatrudnienia i opracowanie opisu stanowiska
pracy, analiza stanowiska pracy oraz przygotowanie przestrzeni i zespotu
do przyjecia osoby z ograniczong sprawnoscig, wprowadzenie pracownika
do pracy na przygotowanym stanowisku (trening komunikacji, szkolenie
stanowiskowe, szkolenie uzupetniajgce, monitoring, coaching), monitoring
po zakonczeniu wspotpracy.

Ustugi obejmujace pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczng, zalecang przez lekarza pielegnacje i zapewnienie, w
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miare mozliwosci, kontaktu z otoczeniem. Pomoc w formie tych ustug
przystuguje osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona. Moze tez by¢
przyznana osobie, ktdra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze
wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni, nie moga takiej
pomocy zapewnic.

Ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci, Swiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Obejmujg pomoc

w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie
kontaktow z otoczeniem. W ramach systemu ochrony zdrowia dostepne sg
Swiadczenia opieki dtugoterminowej w warunkach stacjonarnych (tj.
zaktadzie opiekunczo leczniczym lub pielegnacyjno-leczniczym) oraz
domowych (pielegniarska opieka dtugoterminowa domowa). z kolei system
pomocy spotecznej oferuje ustugi opiekuncze o charakterze
srodowiskowym (np. ustugi opiekuncze w osrodku wsparcia) oraz
catodobowe ustugi opiekuricze i bytowe swiadczone w np. w domach
pomocy spoteczne;j.

Pakiet komplementarnych ustug, ktéry instytucja moze zaproponowac
osobie z ograniczong sprawnoscia.

Forma wsparcia oferowanego w ramach mieszkalnictwa wspomaganego.
Celem jest pomoc dorostym osobom z ograniczong sprawnoscia ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci wymagajacym intensywnego
wsparcia poprzez zapewnienie im zamieszkania (mozliwosci uzywania
lokalu mieszkalnego dostosowanego do ich potrzeb i zasobdow
finansowych) oraz dostepu do ustug intensywnego skoordynowanego
wsparcia w miejscu zamieszkania, czyli ustug wspierajgcych samodzielne
zamieszkiwanie i zycie.

Swiadczenie przyznawane w celu cze$ciowego pokrycia wydatkéw
wynikajacych z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby

w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji.

Swiadczenie majace na celu czesciowe pokrycie wydatkdw na utrzymanie
dziecka. Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkéw do tego zasitku
przystuguje: (1) rodzicom, jednemu z rodzicéw albo opiekunowi prawnemu
dziecka; (2) opiekunowi faktycznemu dziecka; (3) osobie uczacej sie.
Swiadczenie przystugujace: (1) petnoletniej osobie samotnie
gospodarujgcej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej; (2) petnoletniej osobie
pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochdd na osobe w
rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Forma wsparcia realizowana w ramach indywidualnego programu
zatrudnienia socjalnego lub kontraktu socjalnego. Moze by¢ realizowana
m.in. w formie prac spotecznie uzytecznych.

Proces przygotowujacy osobe z ograniczong sprawnoscig do wykonywania
petnoptatnej pracy na otwartym rynku pracy, przy wsparciu ze strony
trenera pracy oraz zespotu innych specjalistéw. Zakres oraz czas
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Swiadczenia wsparcia uzalezniony jest od indywidualnych potrzeb zaréwno
osoby z ograniczong sprawnoscia jak i pracodawcy czy zespotu, w jakim
wykonuje sie prace.
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