
 

 

Specjalista Wydziału Wsparcia Biznesu 
BANK NOWY S.A. 

 

Twój zakres obowiązków 

 Wsparcie techniczne w zakresie realizacji zgłoszeń użytkowników Systemu Bankowego. 

 Wsparcie przy wdrożeniu nowych funkcjonalności Systemu Bankowego. 

 
Współpraca z dostawcą Systemu Bankowego w celu zapewnienia ciągłej dostępności 

i aktualizacji. 

 Tworzenie dokumentacji użytkowej i instrukcji obsługi. 

 Organizacja i prowadzenie szkoleń w zakresie obsługi systemów. 

 

Nasze wymagania 

 Wykształcenie średnie lub w trakcie studiów (kierunek: informatyka lub pokrewne). 

 
Minimum 2 lata doświadczenia w pracy na stanowisku związanym ze wsparciem systemów lub 

aplikacji biznesowych. 

 Umiejętność wdrażania nowych funkcjonalności systemu. 

 Umiejętność analizy/syntezy informacji. 

 Znajomość języka angielskiego w stopniu umożliwiającym czytanie dokumentacji technicznej. 

 Umiejętność rozwiązywania problemów i podejmowania decyzji. 

 Prawo jazdy kat. B. 

 

 

To oferujemy 

 Czy ta praca jest dla Ciebie? 

 

 

  

 Poznań 
Poznań, wielkopolskie 

 Praca stacjonarna 

 

 Pełny etat  Umowa o pracę 

   Specjalista 

 

Możliwość rozwoju w zespole ekspertów 

pod okiem osób z wieloletnim 

doświadczeniem 
 

Zatrudnienie w ramach umowy  

o pracę na pełen etat 

 Zgrany zespół i przyjazną atmosferę  

Prywatną opiekę medyczną dla Ciebie 

i Twojej rodziny na preferencyjnych 

warunkach 

 
Wsparcie zespołu, know-how, pomoc 

przełożonych 
 

Kartę MultiSport dla Ciebie i Twoich 

bliskich na korzystnych warunkach 

 
Opartą na współpracy i rozwoju kulturę 

organizacyjną 
 Udział w Programie nauki języków obcych 

 
Atrakcyjną lokalizację – blisko Starego 

Rynku 
 

Stabilne zatrudnienie w instytucji  

finansowej 

BANK NOWY 

S.A. 

Naszą siłą jest otwartość na potrzeby naszych Klientów. Za nami stoi nasza wiedza 
i doświadczenie. 
Intensywnie się rozwijając, poszukujemy nowych pracowników, którzy zbudują 

z nami silny i dynamiczny zespół. 

 Szukasz nowych wyzwań zawodowych? 

 Chcesz realizować zadania związane z obszarem informatycznym? 

 
Masz już doświadczenie w obszarze IT w sektorze bankowości i chcesz rozwijać się w tym 

kierunku? 
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