BAT rozwija sie w szybkim tempie - naprawde jak zadna inna organizacja.

Aby osiggna¢ nasze ambitne cele, szukamy kolegéw, ktorzy sg gotowi codziennie zy¢ naszym
etosem. Chodz, badz czescig tej podrozy!

BAT POLSKA POSZUKUJE EXECUTIVE DS GTR LOGISTICS

Oswiadczenie celu:

Celem roli jest by¢ ekspertem proceséw logistycznych i systemowych (super-uzytkownikiem) dla
Globalnego Handlu Detalicznego, jak réwniez super-uzytkownikiem wszystkich procesow i systemoéw
odbywajacych sie w europejskim magazynie oraz sprawami zwigzanych z wykonywaniem logistyki po
stronie europejskiej dziatalnosci. Osoba sukcesu bedzie odpowiedzialna za codzienng prace zwigzang
z systemami w operacjach logistycznych, w tym wydajnos¢ systemdw na miejscu, rozwigzywanie
probleméw, testowanie; przegladanie, aktualizowanie i zarzadzanie odpowiednimi procesami i
dokumentami; opracowywanie wnioskow i wdrazanie plandw dziatan w celu ich poprawy.

Odpowiedzialnosci:

e Petni role super-uzytkownika wsparcia biznesowego GTR oraz eksperta w dziedzinie $ledzenia
i lokalizacji, celniczych oraz przekazywania tadunkéw.

e Jest super-uzytkownikiem systemu SAP oraz innych systemoéw uzywanych w operacjach w
magazynie 3PL w Europie. Opracowuje i prowadzi ramy efektywnego rozwigzywania
problemdw, analizy i rozwigzywania kwestii zwigzanych z systemami na miejscu pracy.

e Wykonuje rozwigzywanie problemow i analize dla kwestii, ktére nie mogg by¢ rozwigzane za
pomoca standardowego procesu i przez innych uzytkownikéw. Gdzie jest to konieczne,
zgtasza i monitoruje INC do czasu rozwigzania. W przypadku INC zgtaszanych przez innych
uzytkownikow na miejscu pracy, wspiera ich rozwigzanie i eskalacje.

e Scista wspdtpraca z zespotem, 3PL, operatorami oraz lokalnym wsparciem IT w celu
zapewnienia solidnego zrozumienia i dzielenia sie wiedzg na temat podstaw sprzetu,
oprogramowania, procesOw wsparcia oraz przestrzegania proceséw biznesowych.

e Zapewnia szkolenia w zakresie proceséw operacyjnych i systeméw GTR dla 3PL. Petni role
gtéwnego punktu kontaktowego oraz eksperta na rynku korncowym w zakresie globalnego
$ledzenia i lokalizacji (GTNT) dla rynku koricowego GTR w Europie. Scista wspétpraca z
zespotami GTNT i ustugowymi. Koordynuje testy, zmiany, migracje, przerwy w dziataniu
systemu z odpowiednimi stronami wewnetrznymi i zewnetrznymi - w szczegdlnosci z 3PL.

e Koordynuje test akceptacji uzytkownika (UAT) i integracje dla wszystkich kwestii zwigzanych z
zarzgdzaniem magazynem, $ledzeniem i lokalizacjg, transportem oraz innymi systemami w
zakresie operacji logistycznych.

e QOpracowuje odpowiednig mape drogowa dla rynku korncowego w zakresie zmian w
systemach i procesach, uwzgledniajgc odpowiednie dane wejsciowe, w tym mape drogowg
GTNT, zmiany w SAP, zmiany w modelach dystrybucji, automatyzacje w operacjach klienta
(od zamowienia do ptatnosci) istotne dla operacji logistycznych.



o Aktywna wspodtpraca z interesariuszami z innych funkcji (GTNT, ustugi, IDT, operacje klienta) w
celu zrozumienia ich map drogowych i priorytetdw, aby opracowac i regularnie przeglagdac
wtfasng mape drogowag i priorytety.

e Ustanawia i wprowadza kulture ciggtego doskonalenia oraz mentalnos¢ zero strat w
odpowiednim obszarze.

e Przeglad tego, co, jak i dlaczego to robione pod wzgledem systeméw i proceséw. Ocena opcji
oraz wszelkich zmian pod katem produktywnosci zasobdw i kosztéw. Przechwytywanie nauk i
wznoszenie dziatan zapobiegawczych, tworzenie propozycji réznej wielkosci oraz
uwzglednianie ich w mapie drogowe;.

e Wykonywanie mapy drogowej przy uzyciu odpowiedniej metodyologii/struktury (np.
sprintéw). Przegladaj, proponuj aktualizacje i efektywnie wdrazaj zmiany we wszystkich
procesach i dokumentach zwigzanych z operacjami logistycznymi (w tym repack, rework,
transport, cto, order to cash), biorgc pod uwage wszystkie istotne aspekty, w tym jakos¢
zgodnie z specyfikacja, zgodnos¢ ze sledzeniem i lokalizacja, zgodnos$é celna, kontrole
zapasow, produktywnosé zasobow i wydajnos¢. Przeglady proceséw od poczatku do korica,
zarzadzanie zmianami wraz z odpowiednimi wewnetrznymi i zewnetrznymi interesariuszami
oraz zapewnienie, ze te dziaftania sg przeprowadzane w ramach codziennych dziatan, sg
kluczowe.

e Przeprowadz dalszy rozwdj istniejgcej bazy wiedzy biznesowej GTR poprzez uwzglednienie
wszelkich zmian procesowych, nowych proceséw i/lub kaskad z najlepszych praktyk
regionalnych/globalnych w funkcji logistyki.

e Regularnie (co najmniej co pét roku) przegladaj i aktualizuj zawartos¢ bazy danych. Ciaggle
rozwijaj swoje umiejetnosci i zdobadz wiedze na temat najlepszych praktyk w ramach BAT i
innych branz. Badz wzorem w tym zakresie w szerszym kontekscie GTR.

Doswiadczenie, umiejetnosci i profil:

Niezbedne:

e Poprzednie doswiadczenie operacyjne w dziataniach lub logistyce w produkcji, transporcie
lub magazynowaniu, oraz znajomos¢ standardowych procedur operacyjnych.

e Solidna znajomosc¢ systemow zarzgdzania przedsiebiorstwem i magazynami, zwigzanych
termindw odniesienia i metodologii. Znajomos¢ systemdéw przedsiebiorstwa moze
obejmowacd SAP, Oracle lub podobne.

e Doswiadczenie z systemami zarzgdzania magazynem moze obejmowac SAP, JDA, Blue Yonder
lub podobne.

e Doswiadczenie w protokotfach i przeprowadzaniu testéw akceptacji uzytkownika. Zdolnosé do
szybkiego uczenia sie i adaptacji oraz elastycznosci w kontakcie z ludZzmi.

e Umiejetnosci rozwigzywania problemoéw oraz mozliwosc¢ skutecznego eskalowania i
udzielania wsparcia.

e Silne umiejetnosci analityczne, rygor i dbatos¢ o szczegdty zardwno w zakresie dziatania na
miejscu pracy, jak i dokumentacji i analiz. Umiejetnosc¢ przeksztatcania wgladu w dziatania i
propozycje. Skuteczna komunikacja z réznymi interesariuszami: operacjami na miejscu pracy
oraz zdalnie. Jezyki: Angielski - klarowne moéwienie, solidne pisanie.

Preferowane:



o Doswiadczenie z systemami $ledzenia i lokalizacji, w szczegdlnosci SAP ATTP.
o Doswiadczenie w obszarze innych systemdw informatycznych moze by¢ korzyscia. Jezyki:
Polski - efektywna komunikacja werbalna i pisemna w kontekscie biznesowym.

Wymagania dotyczace lokalizacji i podrézy:

e Godziny pracy obejmujg godziny pracy strefy czasowej Centralnej Europy (CET).

e Rola opiera sie i skupia na miejscu pracy; oczekuje sie obecnosci tam w wiekszosci, jesli nie
wszystkich dni roboczych od poniedziatku do pigtku.

e Osoba ma mozliwosé podrézy w obrebie Unii Europejskiej na okazjonalne spotkania w
Warszawie, w siedzibie hubu, fabryce w Augustowie oraz innych lokalizacjach.

Jestesmy BAT:

e W BAT jesteSmy oddani naszemu celowi tworzenia Lepsze]j Przysztosci. To on napedza naszych
ludzi i naszg pasje do innowacji. Zobacz, co dla Ciebie mozliwe w BAT.

e Globalny Najlepszy Pracodawca z 53 000 pracownikami BAT w ponad 180 rynkach Marki
sprzedawane na ponad 200 rynkach, produkowane w 44 fabrykach w 42 krajach

e Nowo utworzone Huby Technologiczne budujgce swiatowe] klasy zdolnosci do innowacji w 4
strategicznych lokalizacjach Lider w dziedzinie réznorodnosci wedtug Financial Times i
Zwyciezca Praktyk Najlepszych z okazji Miedzynarodowego Dnia Kobiet Zwyciezca Nagrody
Seal — jedna z 50 najbardziej zrdwnowazonych firm

Przynaleznos¢, Osigganie, Razem

Wspétpraca, roznorodnosc i praca zespotowa stanowig fundament naszej dziatalnosci tutaj w BAT.
Wiemy, ze wspodtpraca z kolegami o réznym pochodzeniu sprawia, ze jeste$my silniejsi i najlepiej
przygotowani do osiggniecia naszych biznesowych celéw. Chodz, przynies swojg réznorodnos¢!

Zapraszamy do wysytania CV na adres e-mailowy:

rekrutacja_augustow@bat.com



