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Wprowadzenie

W Gospodarce 4.0 wzrosnie rola kapitatu ludzkiego jako czynnika uruchamiajgcego techno-
logie. W obliczu tych proceséw powstaje pytanie, jakie kompetencje stajg sie niezbedne,
by odnalez¢ sie w realiach Nowej Gospodarki zaréwno w wymiarze jednostkowym,
jak i w wymiarze danej zbiorowosci. Jesli bowiem przyjrze¢ sie zmianom nieuchronnie
pojawiajgcym sie na rynku pracy, to gospodarka cyfrowa - jako tzw. Nowa Gospodarka -
przyniesie inny Swiat pracy z nowymi zawodami i niezbednymi umiejetnosciami. Powstanie
rynek pracy, gdzie osoby umiejgce funkcjonowac w cyberfizycznym Swiecie stang sie najbar-
dziej poszukiwanymi pracownikami.

W zwigzku z tym wazna staje sie refleksja nad kompetencjami ludzi dziatajgcych na rynku
pracy, a zwitaszcza tych, ktérzy bedg Nowg Gospodarke wspottworzy¢. Mtode pokolenie wkro-
czy wkrotce na rynek pracy, a podejmowane przez nich decyzje zawazg na procesach spo-
tecznych i gospodarczych oraz zadecydujg o ich losach zawodowych i zyciowych. Zasadna
jest wiec nie tylko refleksja nad kompetencjami mtodziezy w warunkach Gospodarki 4.0,
ale takze tworzenie mozliwosci, dzieki ktérym mtodziez moze sie zmierzy¢ z wyzwaniami
przysztego rynku pracy. Wybdér miodziezy jako podmiotu badan wynika z faktu, ze sg oni
w waznym dla siebie momencie nabywania spotecznych kompetencji i rél, dostosowywania
sie do wartosci i norm wyznaczajacych ich przysztg pozycje spoteczna.

W ramach projektu Regionalnej Inicjatywy Doskonatosci Nowe Pokolenie w Nowej Gospo-
darce przygotowano narzedzia pozwalajgce na proces symulacji wyzwan, wobec ktérych
stanie mtode pokolenie, dokonujgce wyboru Sciezki kariery.

Badaczki i badacze z Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu podjeli sie opracowania
metodologii do cyklicznego badania mtodego pokolenia w zakresie przygotowania do rewo-
lucji technologicznej. Istotg projektu stato sie opracowanie zadan, ktére pozwolg na wielo-
etapowy i wielowymiarowy proces symulacji wyzwan, wobec ktérych stanie mtode pokolenie
- uczniowie szkét srednich. Ich katalog nie obejmuje testéw psychometrycznych czy typo-
wych testow kompetencji. Stworzone zostaly zadania pozwalajgce mtodym osobom na okre-
Slenie, wobec jakich wymagan i oczekiwan stang, wkraczajgc w kolejne etapy zycia - dalszej
Sciezki edukacyjnej i rynku pracy w warunkach rozwoju Gospodarki 4.0.

Badania obejmowaty zadania indywidualne, zestandaryzowane oraz zadanie grupowe.
Oparto je o zestaw ztozony z 8 narzedzi, przy czym 7 zadan przeprowadzono on-line
na platformie Moodle wsréd mtodziezy szkét Srednich w Wielkopolsce (co byto podyktowane
warunkami pandemicznymi Covid-19). Zostaty one zrealizowane we wszystkich typach szkét
- liceach, technikach i szkotach branzowych. Zadanie grupowe przeprowadzono w formie
warsztatowej - po jednym w kazdym z rodzajow szkot.



Narzedzia badawcze zostaly przygotowane w taki sposéb, by mogty by¢ wykorzystywane
niezaleznie. Ze wzgledu na okreslone potrzeby mozna wdrozy¢ np. tylko jedno lub dwa
narzedzia albo - jak w przypadku potrzeby holistycznego badania - wykorzysta¢ wszystkie.
W badaniu wzieli udziat uczniowie drugich klas: 355 uczniéw zrealizowato wszystkie zadania
(7), a czes¢ ucznidw wykonata tylko niektére z nich (od 396 uczniéw do 544).

Decyzja o wyborze kompetencji, ktére byly sprawdzane, wynikata z licznych analiz kwestii
kompetencji w Gospodarce 4.0 w literaturze przedmiotu, ale takze z dyskusji ze Srodowis-
kiem zarzgdzajacych oswiatg, pracodawcami i nauczycielami. Przeprowadzono réwniez ba-
dania z wykorzystaniem metody indywidualnego wywiadu pogtebionego, ktérych celem byta
identyfikacja postrzegania kompetencji pracownikOw przez osoby zajmujace sie rekrutacjg
0s6b w firmach cechujacych sie wysokim poziomem innowacyjnosci. W wywiadach odnie-
siono sie do probleméw zwigzanych z réznicami w prowadzeniu biznesu w Nowej Gospo-
darce w kontekscie kompetencji menedzerskich, doswiadczert menedzera i firmy zwigzanych
z rekrutacjg, w tym oczekiwan wobec kandydatéw, luk kompetencyjnych, mozliwosci ich
weryfikacji i niezbednych kompetencji przysztosci.

W wyniku powyzszych dziatan sformutowano narzedzia do badania nastepujgcych
kompetenc;ji:

# kompetencja alfabetyzacji matematyczne;j

(umozliwiajgca okreslenie kompetencji analitycznych)

kompetencja etyczna i obywatelska

komunikowanie

kreatywnos¢

praca zespotowa

samoorganizacja pracy i planowanie dziatan

tworzenie tresci cyfrowych i zdolno$¢ do szukania informacji z wykorzystaniem IT

# O#F H ¥ ¥ ¥ H

uczenie sie nowych zagadnien

Przygotowane przez badaczy zadania oraz metodyka ich oceny mogg pomoc nauczycielom
w okresleniu posiadanych przez ucznidéw kompetencji, by w procesie edukacyjnym
wprowadzac¢ dziatania, ktére wesprg uczniéw w ich rozwoju i pomogg sprostac przysztym
wyzwaniom na rynku pracy.

Grazyna Krzyminiewska

Koordynatorka projektu



Metodologia badan i dobhdr préoby badawczej

Opracowanie metodologii do cyklicznego badania zainspirowane zostato doswiadczeniami
metody Assesment center i dostosowaniem jej do badania w zakresie ekonomicznego
przygotowania mtodego pokolenia do rewolucji technologicznych.

W oparciu o literature przedmiotu Assessment center (osrodek oceny) mozna okresli¢, jako
metode skutecznej weryfikacji zawodowej (stosowang w rekrutacji oraz planowaniu
efektywnego wykorzystania zasobdéw ludzkich). Stanowi ona zbiér narzedzi sprawdzajgcych,
ktére majg na celu umozliwi¢ obsadzenie wysokich stanowisk kierowniczych, i polega na
przeprowadzeniu ¢wiczert odzwierciedlajgcych charakter zadan wykonywanych na stanowi-
sku pracy, na ktdre poszukiwana jest osoba.

W przypadku badan miodziezy nie chodzi o bezposrednie okreslenie ich gotowosci
do podjecia pracy zawodowej na danym stanowisku czy aktywnosci zawodowej w okreslo-
nym obszarze, gdyz mamy do czynienia z osobami mtodymi, ktére pozostaja w fazie ksztatto-
wania potrzebnych kompetencji. Istotg projektu jest przygotowanie narzedzi pozwalajacych
na wieloetapowy i wielowymiarowy proces symulacji wyzwan, wobec ktérych stanie mtode
pokolenie, dokonujgc wyboru Sciezki kariery. Katalog przygotowywanych narzedzi nie obej-
muje testéw psychometrycznych czy typowych testéw kompetencji. Chodzi o stworzenie
katalogu zadan, za pomocg ktérych mtode osoby bedg mogly sie zmierzy¢ z réznorakimi
zadaniami pozwalajacymi im na okreslenie, wobec jakich wymagan i oczekiwan stana,
wkraczajgc w kolejne etapy zycia - dalszej Sciezki edukacyjnej i rynku pracy w warunkach
rozwoju gospodarki 4.0.

Badania obejmowaty zadania indywidualne, zestandaryzowane (tzw. koszyk badan)
oraz zadanie grupowe. Przygotowany zestaw narzedzi badawczych zostat poddany dyskus;ji
z metodykami oraz podwadjnej recenzji cenionych pedagogow uniwersyteckich.

Badanie oparte zostato o zestaw ztozony z 8 narzedzi, przy czym 7 przeprowadzono on-line
na platformie Moodle wsréd miodziezy szkét w Wielkopolsce, a zadanie grupowe w formie
warsztatow - po jednym z kazdego typu szkoét. Narzedzia przygotowane zostaty w taki
sposéb, by mogty by¢ wykorzystywane niezaleznie (ze wzgledu na okre$lone potrzeby mozna
wdrozy¢ np. tylko jedno lub dwa narzedzia) lub (jak w przypadku potrzeby holistycznego
badania) tgcznie.



Wybdr kompetencji do badan wynikat ze wczesniejszych ustalen:

# w oparciu o literature przedmiotu (raport dr Oleny Shelest-Shumilas, Kompetencje
gospodarki 4.0 w raportach polskich i miedzynarodowych organizacji)

# analizy dokonanej na podstawie indywidualnych wywiadéw pogtebionych (individual
in-depth-interview) z wysokiej klasy specjalistami z celowo dobranej préby
przedsiebiorstw reprezentujgcych podmioty w wysokim stopniu innowacyjne,
zaliczane do Nowej Gospodarki, Przemystu 4.0 (firmy innowacyjne, start-upy,
zlokalizowane w parkach technologicznych) (wywiady i opracowanie:
dr hab. Iwona Olejnik, prof. UEP, dr hab. Sylwester Biatowgs, prof. UEP,
dr Anna Waligéra, dr Olena Shelest-Szumilas)

# przeprowadzonych w ramach trzech e-debat spotkan z przedsiebiorcami,
przedstawicielami administracji oswiatowej oraz nauczycielami szkét Srednich
w  Wielkopolsce, dyskusji dotyczacych oczekiwan rynku przysziosci wobec
jej uczestnikow

W wyniku tego sformutowano narzedzia do badania nastepujgcych kompetencji:

# kompetencja alfabetyzacji matematycznej

(umozliwiajgca okreslenie kompetencji analitycznych)

kompetencja etyczna i obywatelska

komunikowanie

kreatywnos¢

praca zespotowa

samoorganizacja pracy

tworzenie tresci cyfrowych i zdolno$¢ do szukania informacji z wykorzystaniem IT

# OH H ¥ ¥ ¥

uczenie sie nowych zagadnien

Zgodnie z doswiadczeniami metody Assessment center kolejne zadania indywidualne
koncentrowaty sie na jednej gtdwnej kompetencji, ale odnosity sie takze do innych uwzgle-
dnionych w badaniach. Pozwolito to na ich wielowymiarowe okreslenia.

Efektem badan jest utworzony Indeks Kompetencji w Gospodarce 4.0.

Badang populacjg byli uczniowie szkét Srednich wojewddztwa wielkopolskiego. Jednostka ba-
dania byt uczen, a dla potrzeb doboru préby przyjeto klase jako jednostke doboru. Jako cechy
kluczowe w doborze préby przyjeto typ miejscowosci, typ szkoty sredniej oraz jakos¢ ksztat-
cenia w szkole. Dla pierwszych dwdch cech kluczowych ustalono pozgdane liczebnosci od-
zwierciedlajgce strukture populacji.



TYP SZKOLY OGOLEM MIASTO WIES
Zasadnicze szkoty zawodowe 123 107 16
Licea ogdlnoksztatcgce 177 165 12
Uzupetniajgce licea ogélnoksztatcgce - - -
Licea profilowane - - -
Technika 166 139 27

Tab. 1 - Liczba szkét w wojewddztwie wielkopolskim w roku 2015 z podziatem na charakter miejscowosci
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS (2015)

W celu doboru klas odzwierciedlajgcych zréznicowanie jakosci nauczania w ramach przyjetej
dla cech kluczowych struktury klasy wykorzystano ranking szkot (Perspektywy). Poszczegdlne
typy szkot wojewddztwa wielkopolskiego uszeregowano wedtug punktacji przyjetej w ran-
kingu Perspektyw i wybrano w sposdb zblizony do systematycznego szkoty pokrywajgce
petne spektrum jakosci nauczania (szkoty najlepsze, szkoty dobre, szkoty przecietne,

szkoty stabsze, szkoty najstabsze).

Zastosowano zatem mieszang metode doboru nielosowego. Metoda zawiera elementy
doboru zespotowego, kwotowego i systematycznego. Peten wykaz szkét uporzgdkowany
zostat wedtug rodzaju szkoty i wynikéw (Perspektywy) oraz na podstawie struktury rodzaju
szkot wyznaczono kwoty. Nastepnie operaty losowania podzielono na sekcje i z kazdej sekg;ji
dobrano wymagang liczbe szkdt (dobdr quazi-systematyczny). Przyjeta metoda pozwolita
na odzwierciedlenie struktury szkét oraz proporcjonalne odwzorowanie jakosci nauczania.

Badaniem objeto 26 klas, w tym:

# Szkoty branzowe - 8 klas
# Technika -9 klas
# Licea ogdlnoksztatcace - 9 klas

Typy osrodkéw ze wzgledu na klase miejscowosci
szkoty poznanskie, szkoty w pozostatych miastach i szkoty wiejskie. Rozktad préby ze wzgledu

na klase miejscowosci przedstawia sie nastepujaco:

# Poznan-5
# Miasta inne niz Poznan - 19
# Wies-2

Strukture przedstawiajgcg probe ze wzgledu na obie kluczowe cechy przedstawia tabela 2,

wykaz dobranych szkét znajduje sie zas w tabeli 3.

podzielono na trzy grupy:




TYP SZKOLY POZNAN INNE MIASTA WIES SUMA

Branzowa 2 5 1 8
Liceum 1 8 - 9

Technikum 2 6 1 9
Razem 5 19 2 26

Tab. 2 - Struktura préby (klasy w szkotach)
Zrédio: opracowanie wlasne

SZKOLA MIEJSCOWOSC
| Liceum Ogélnoksztatcgce im. Sw. Barbary Chodziez
Zespot Szkot im. Jozefa Nojego (Technikum) Czarnkow
Szkota Branzowa | stopnia Jutrosin
Zespot Szkot Im. Jana Pawta
[l Liceum Ogodlnoksztatcgcego im. Juliusza Stowackiego Leszno
Edukacja Lubasz, Szkoty im. |.J. Paderewskiego (Technikum) Lubasz
Edukacja Lubasz Szkoty im. |.J. Paderewskiego Lubasz

(Szkota Branzowa | stopnia

Liceum Ogodlnoksztatcgce im. Mikotaja Kopernika

Nowy Tomysl

Technikum im. Stanistawa Staszica, Nowy Tomysl (ZS nr 1) Nowy Tomysl
Szkota Branzowa | stopnia Nowy Tomvé|
Zespot Szkot nr 1 y y
XVI LO z Oddz. Dwujez. im. Charlesa de Gaulle'a Poznan
Zespot Szkot Zawodowych nr 1 Poznanh
(Technikum Nr 6 im. rotmistrza Witolda Pileckiego)

Zespot Szkot Zawodowych Nr 1 (Branzowa Szkota | Stopnia Nr 6) Poznan
Liceum Ogolnoksztatcgce im. Gen. J6zefa Wybickiego Srem
Zespot Szkot Im. Henryka Sienkiewicza (Technikum) Trzcianka
Zespot Szkot Zawodowych nr 2 im. Powstancow Wielkopolskich Wrzesdnia

Tab. 3 - Wykaz dobranych szkét
Zrédto: opracowanie wiasne




W badaniu wzieto udziat 544 ucznidéw sposrod 663 zapisanych do wybranych klas. Realizacja
proby wynosi zatem 82%. Wyzej opisany dobdr klas przektada sie na strukture préby
uczniéow. W prébie znalazto sie 62% kobiet i 38% mezczyzn. Uczniowie licedw stanowig 43%,
uczniowie technikéw - 34%, a uczniowie szkdt branzowych - 23%. Uczniowie ze szkét
poznanskich stanowili 32% préby, uczniowie szkét z innych miast Wielkopolski - 64%,
a uczniowie szkot Srednich mieszczacych sie na wsiach - 4%.

W badaniach polegajacych na dobrowolnym przystapieniu do testu istnieje ryzyko, ze wezmga
w nim udziat jedynie osoby, ktdre spodziewajg sie wypas¢ w nim dobrze. Aby kontrolowac
ewentualne skrzywienie préby, zastosowano zmienng umozliwiajgcg kontrole losowosci
odméw udziatu w badaniu. Tg zmienng byta ocena z matematyki uzyskana przez ucznia
w ostatnim semestrze przed badaniem. Pozyskano dane o ocenie z matematyki 48 uczniéw
sposrod 158, ktérzy nie przystapili do badania. Niska wariancja wsréd ocen uczniéw
nieprzystepujgcych do badania pozwala zaktada¢, ze srednia wszystkich uczniéw nieprzy-
stepujgcych do badan jest zblizona do obliczone;j.

Srednia uczniéw, ktérzy nie przystapili do badania (m1=2,48), byta istotnie nizsza od $redniej
uczniéw bioracych udziat w badaniu (m2=3,68). Obserwujac korelacje miedzy oceng z mate-
matyki i poszczegdlnymi kompetencjami, mozna wnioskowa¢, ze uzyskany w badaniu
poziom kompetencji jest nieco zawyzony. Nie zmienia to uzyskanych w badaniach wnioskow
dotyczacych zaleznosci miedzy zmiennymi oraz segmentacgji.
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Kompetencja alfabetyzacji matematycznej
(kompetencja analityczna)

Technologie zmieniajg rynek pracy. Dotychczasowa formuta przygotowania do zawodu
wypala sie i zamiast sztywnego zestawu umiejetnosci coraz bardziej bedzie liczyta sie umie-
jetnos¢ szybkiego przystosowania. Zawody, ktére powstajg dzis i bedg powstawaty jutro,
beda premiowaty kompetencje zapewniajgce szybkie odnajdowanie sie w nowych sytua-
cjach, ocene i podjecie decyzji na podstawie dostarczonych informacgji.

Alfabetyzacja matematyczna to kompetencja analityczna wazna witasnie dla rozumienia
informacji liczbowych i relacji miedzy zmiennymi. Poziom posiadanej kompetencji poddano
ocenie na podstawie krétkich opiséw sytuacji i koniecznosci wyboru decyzji/poprawnej
odpowiedzi. Cze$¢ mierzaca kompetencje analityczne zawierata 16 pytan testowych,
kazda poprawna odpowiedz byta liczona, jako jeden punkt.

60

40

Czestosc

20

5,00 10,00 15,00

Kompetencje analityczne

Rys. 1 - Kompetencje analityczne - histogram sumy zdobytych punktow
Zrédfo: opracowanie wiasne

Na podstawie sumy poprawnych odpowiedzi dla kazdego ucznia obliczono wskaznik
przyjmujacy wartosci od 0 (brak poprawnych odpowiedzi) do 100 (16 poprawnych
odpowiedzi).

Srednia wartoé¢ wskaznika wyniosta 68 punktéw (na 100 mozliwych). Podobne wartoéci
przyjeta mediana (69) oraz dominanta (69). Mimo podobnych wartosci rozktad jest lewo-
stronnie asymetryczny. Najnizszy uzyskany wynik to 19 punktoéw (4 osoby), najwyzszy zas
to maksimum uzyskane przez 20 oséb. Warto zauwazy¢, ze 25% ucznidéw nie przekroczyto
poziomu 57 punktow, a najlepsze 25% ucznidow uzyskato wyniki przekraczajgce 81 punktow.
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Kompetencje analityczne sg mocno zrdéznicowane w poszczegélnych typach szkot.

Najwyzszg wartos¢ odnotowano dla licedw (75), nizsze wyniki osiggnieto w technikach (66)

oraz szkotach branzowych (56).
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Rys. 2 - WskazZnik kompetencji analitycznych dla typdw szkét

Zrédio: opracowanie wlasne

Réwniez typ miejscowosci okazuje sie wptywac na wyniki. W szkotach miejskich (zaréwno

Poznan, jak i inne miasta) uczniowie uzyskali srednio 69 i 68 punktéw, za to w szkotach

wiejskich wynik ten byt znaczgco nizszy - 54 punkty.

Naktadajac na siebie dwa powyzsze kryteria, mozna zauwazy¢, ze typ miejscowosci réznicuje

wyniki szczegbdlnie mocno w przypadku szkét branzowych, wyniki dla wiejskich szkét branzo-

wych sg o potowe nizsze niz dla szkét branzowych w Poznaniu.

TYP SZKOtY POZNAN INNE MIASTA WIES
Liceum 78 74 -
Technikum 69 65 59
Szkota branzowa 61 54 29

Tab. 4 - Indeks kompetendji analitycznych dla poszczegdlnych typow miejscowosci i rodzajéw szkét
Zrédto: opracowanie wlasne

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze ptec nie réznicuje kompetencji analitycznych, srednia chtopcow

jest minimalnie wyzsza (70) w poréwnaniu do Sredniej dziewczat (67), ale nie jest to réznica

istotna statystycznie.
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Rys. 3 - Wskaznik kompetencji analitycznych dla pfci
Zrédio: opracowanie wlasne

Uczniowie majg umiarkowang swiadomos¢ wiasnych kompetencji analitycznych. Korelacja
miedzy wskaznikiem kompetencji analitycznych a samooceng wynosi 0,274 i jest istotna
statystycznie.

Warto réwniez zauwazy¢, ze uczniowie planujgcy po szkole $redniej rozpoczecie studiow
maja istotnie wyzszy wskaznik kompetencji analitycznych (73 punkty) w poréwnaniu do ucz-
niéw planujgcych po szkole rozpoczecie pracy zawodowej (63 punkty).

Scisty 81,66

Techniczny 74,26

Przyrodniczy 73,88

Medyczny 73,54

Spoteczny 72,19
Artystyczny 67,72
Humanistyczny 67,68
Rolniczy 58,44
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Rys. 4 - WskaZnik kompetencji analitycznych w zaleznosci od planowanego typu studidw wyzszych
Zrédfo: opracowanie whasne

Doktadniejsze plany oséb zamierzajgcych rozpoczg¢ studiéw zgodnie z oczekiwaniami réw-
niez mocno roéznicuje uzyskane wartosci wskaznika kompetencji analitycznych. Najwyzsze
wartosci wskaznika uzyskaty osoby planujgce kierunki Sciste (82 punkty) i techniczne
(74 punkty), najnizsze zas$ - kierunek rolniczy (58 punktow).
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Kompetencja etyczna i obywatelska

Informacje dotyczace kompetencji

Kompetencje etyczng i obywatelskg zdefiniowano jako gotowos¢ do zachowan etycznych
i obywatelskich w zgodzie z respektowanymi spotecznie normami. W jej charakterystyce
nalezy uwzgledni¢ dwa zagadnienia. Pierwsze odnosi sie do kwestii Swiadomosci co do tresci
norm spotecznych obowigzujgcych w zyciu spotecznym i odnoszonych do kategorii dobra
moralnego (kompetencja etyczna) oraz rozumienia kategorii obywatelskosci jako intele-
ktualnego i emocjonalnego zaangazowania w sprawy publiczne, wigczajagc w to troske
o dobrostan wspotobywateli (kompetencja obywatelska). Drugie zagadnienie odnosi sie do
kwestii wlasciwego zachowania i podejmowania odpowiednich dziatan stosownie do rozpoz-
nanych norm. Chodzi tu zatem o uwzglednienie aspektu pasywnego (Swiadomosciowego) -
uznania waznosci spotecznych norm etycznych - oraz aktywnego - wymagajgcego uwzgle-
dniania owych racji normatywnych w postawie etycznej odpowiedzialnosci i spotecznego
zaangazowania. Kompetencja ta ma ogromne znaczenie w odniesieniu do catego zycia
spotecznego (wykraczajgcego poza zakres lokalny, narodowy), a nie tylko w praktyce
gospodarczej. W tym sensie kompetencja ta okresla dyspozycje jednostki w wielu wymiarach
zycia, takze w sferze prywatnej. W przeprowadzonych badaniach uwzgledniony zostat -
z uwagi na zatozone cele projektu - kontekst biznesowy. Warto jednakze zwrdci¢ uwage,
ze intensywnie rozwijajgca sie etyka gospodarcza oraz koncepcja spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu skutecznie promuje potrzebe/koniecznos¢ uwzgledniania racji etycznych
w praktyce gospodarczej, przyczyniajac sie tym samym do zmiany spotecznej Swiadomosci
w tym zakresie. Wywierana skutecznie od kilkudziesieciu lat presja spoteczna na przedsie-
biorcéw spowodowata zmiane postaw zaréwno po stronie producentéw dobr i ustug oraz
posrednikéw wprowadzajacych je na rynek, jak i klientéw i konsumentéw, ktérzy coraz
powszechniej podejmujg odpowiedzialne spotecznie decyzje. Tym samym na rynku pracy
poszukiwane sg osoby, ktére rozumiejg wspotczesne standardy biznesu i sg w stanie im
sprostac. Kompetencja etyczna i obywatelska obecnie staje sie liczagcym atutem oséb poszu-
kujgcych zatrudnienia.
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Informacje dotyczace badania

Badanie, ktérego celem byto ustalenie poziomu kompetencji etycznej i obywatelskiej
miodziezy szkét ponadgimnazjalnych, zostato przeprowadzone miedzy 17 maja a 8 czerwca
2021 r. Uczniowie zostali poproszeni o wykonanie zamieszczonego na platformie Moodle
dwuetapowego zadania. Pierwsza czes¢ polegata na przypisaniu wskazanym szesciu nagan-
nym zachowaniom oceny wyrazonej liczbowo i zinterpretowanej stownie. Po jej wykonaniu
uczniowie przechodzili do drugiej czesci, w ktérej otrzymywali opis przyktadowych sytuacji
z praktyki gospodarczej, w ktérej doszto do naruszenia tych samych norm, do ktérych
odnosity sie zachowania wskazane w pierwszej czesci. Tu ponownie mieli oceni¢ te same
zachowania, tym razem jednak uwzgledniajac kontekst biznesowy, a w szczegdlnosci konflikt
wartosci moralnych i ekonomicznych. Uczniowie zostali poproszeni o wyobrazenie sobie
siebie w roli przedsiebiorcy, ktéry musi podejmowac trudne decyzje w opisanych sytuacjach.
Celem wprowadzenia tej czesci zadania byta che¢ sprawdzenia, czy ujawnienie konfliktu
interesu moze prowadzi¢ do zmiany oceny zachowania w stosunku do oceny wczesniejszej
dotyczacej zachowania wyabstrahowanego z kontekstu.

Pytanie badawcze (cze$¢ pierwsza): w jaki sposdb miodziez szkét ponadpodstawowych
ocenia waznos$¢ wskazanych norm spotecznych?

Pytanie badawcze (czes$¢ druga): czy i na ile mtodziez szkét ponadpodstawowych w ocenie
zachowan kwalifikowanych moralnie uwzglednia konflikt wartosci?

W obu czesciach zadania zastosowang identyczng skale ocen, przedstawiong w tabeli 5.

2 2
(1] (7]

2 w 53 g ﬁ%a = a

k) s e s = 9x= S =

< 3 <0 > nE2 & S

2 ea" [~ =

8 g

-3 -2 -1 0 1 2 3

Tab. 5 - Skala ocen
Zrédfo: opracowanie wiasne

Dokonywana przez badacza ocena kompetencji polegata na ilosciowej interpretacji wynikow.
Przyjeto nastepujaca interpretacje w odniesieniu do catosci zadania: od (-18) do (-6): poziom
wysoki, od (-5 do -1): poziom $redni, od 0 do 18: poziom niski.
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Charakterystyka grupy badawczej

W badaniu wzieta udziat mtodziez w przedziale od 13 do 20 lat - uczennice i uczniowie szko6t
ponadpodstawowych: liceéw ogoélnoksztatcgcych, technikéw i szkét branzowych.
Pierwsze zadanie w petni wykonato 530 oséb: 334 (63%) uczennic i 196 (37%) ucznidw,
drugie zadanie wykonato 520 oséb: 329 (63%) uczennic i 191 (37%) ucznidw.

= Kobiety
Mezczyzni
Rys. 5 - Zadanie 1 - 0g6t badanych z podziatem na pte¢
Zrédfo: opracowanie wiasne
m Kobiety
Mezczyzni

Rys. 6 - Zadanie 2 - 0got badanych z podziatem na ptec
Zrédfo: opracowanie wiasne
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Uczniowie uczestniczacy w badaniu reprezentowali rézne typy szkét ponadpodstawowych:
licea ogolnoksztatcgce, technika i szkoty branzowe. Ponizej wskazano rozktad liczbowy
badanych wedle typu szkoty. W zadaniu 1 udziat wzieto 232 (44%) ucznidéw licedw ogdlno-
ksztatcgcych, 180 (34%) uczniéw technikéw i 118 (22%) uczniéw szkét branzowych.

m Liceum
m Technikum

Szkota branzowa

Rys. 7 - Zadanie 1 - liczba uczestnikéw wedtug typow szkét
Zrédto: opracowanie whasne

W zadaniu 2 wzieto udziat 236 (45%) uczniow licedw, 172 (33%) ucznidw technikdw i 112 (22%)
ucznioéw szkot branzowych.

m Liceum
m Technikum

Szkota branzowa

Rys. 8 - Zadanie 2 - liczba uczestnikéw wedtug typow szkot
Zrédfo: opracowanie whasne
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Liczebnos$¢ uczestnikow badania z uwagi na reprezentacje typow szkoét przedstawiata
sie nastepujgco: w zadaniu 1 ucznidw licedw ogdlnoksztatcgcych byto 232, w tym 147 kobiet
i 85 mezczyzn, ucznidw technikéw ogétem 180, w tym 124 kobiety i 56 mezczyzn,
szkoty branzowe reprezentowali uczniowie w liczbie 118, w tym 63 kobiety i 55 mezczyzn.

250
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180
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100 124 118
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Liceum ogdlnoksztatcace Technikum Szkota branzowa

Ogétem ™ Kobiety B Mezczyzni

Rys. 9 - Liczebnos¢ uczestnikéw zadania 1 z uwagi na typ szkoty i pte¢
Zrédto: opracowanie whasne

Liczebnos¢ uczestnikéw zadania 2 przedstawia sie nastepujaco: liceum - 236 (147 kobiet i 89
mezczyzn), technikum - 172 (123 kobiety i 49 mezczyzn), szkota branzowa - 112 (59 kobiet
i 53 mezczyzn).
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Liceum ogdlnoksztatcace Technikum Szkota branzowa

Ogoétem MW Kobiety B Mezczyzni

Rys. 10 - Liczebnos¢ uczestnikéw zadania 2 z uwagi na typ szkoty i pte¢
Zrédfo: opracowanie whasne
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Analiza wynikéw - zadanie 1

Celem analizy wynikéw tej czesci byta odpowiedz na pytanie, w jaki sposéb mtodziez szkét
ponadpodstawowych ocenia waznos$¢ wskazanych norm spotecznych. Zadanie pierwsze
polegato na dokonaniu oceny nagannych zachowan wystepujacych czesto w praktyce gospo-
darowania. Zastosowano skale siedmiostopniowg (od -3 do 3). Uczniowie zostali poproszeni

0 wpisanie oceny do ankiety:

ANKIETA
OCENIANE ZACHOWANIA OCENA
1. Zatrudnianie pracownika bez umowy
2. Narazanie pracownikéw na utrate zdrowia lub zycia
3. Wprowadzanie w btad klienta co do jakosci towaru lub ustugi
4. Niedotrzymywanie warunkéw umowy
5. Nieréwne traktowanie pracownikéw
6. Prowadzenie dziatan szkodzgcych srodowisku naturalnemu
Rys. 11 - Ankieta wypetniana przez uczniéw
Zrédfo: opracowanie wiasne
Uzyskane wyniki przedstawiono w tabeli:
UCZESTNICY PYT. 1 PYT. 2 PYT.3 PYT. 4 PYT.5 PYT. 6
Ogotem
12,42 -1,28 -2,63 -2,07 -2,37 -1,89 -2,18
Kobiety
12,38 -1,39 -2,68 -2,10 -2,42 -2.02 -2,22
Mezczyzni
11,72 -1,10 -2,55 -2,01 -2,27 -1,68 -2,11

Tab. 6 - Wyniki zadania 1 z podziatem na ptec¢
Zrédto: opracowanie wiasne
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Wyniki zadania 1 sg satysfakcjonujace: wszystkie przyktady zachowan ocenione zostaty
negatywnie, a zatem w sposéb zgodny z obwigzujagcymi standardami. Srednia ze wszystkich
odpowiedzi wynosi (-12,42) przy maksymalnej ocenie (-18). Daje sie zauwazy¢ niewielkg
réznice miedzy wynikami dziewczat i chtopcoéw. Dziewczeta sg bardzie sktonne do uznania
przywotanych przyktadéw za naganne. Zgodnie z przyjetym kryterium kompetencje sytuujg
sie na poziomie wysokim, mieszczg sie w przedziale (-18) - (-6) - dotyczy to zaréwno wyniku
ogoétem, jak i wynikdw osiggnietych przez grupy wyodrebnione ze wzgledu na ptec.

UCZESTNICY PYT.1 PYT.2 PYT.3 PYT.4 PYT.5 PYT.6

Liceum ogolnoksztatcgce 0,93 2,63 215 237 1,85 2,09

'12,02
Technikum
-13,37 -1,56 | -2,65 | -200 | -241 | -1,95 | -2,28
Szkota branzowa
-12,54 -1,54 -2,61 -2,01 -2,29 -1,89 2,20

Tab. 7 - Wyniki zadania 1 z podziatem na typ szkoty

Analiza wynikéw z uwzglednieniem typow szkoét nie wykazuje istotnych réznic pomiedzy
uczniami, cho¢ moze zastanawiac¢ réznica miedzy technikami i liceami. Wyzsza wrazliwo$¢
etyczna i obywatelska ucznidw technikéw nie moze by¢ wyjasniana réznicami liczebnosci
dziewczat w grupach badawczych - w obu grupach bowiem zanotowano podobny odsetek
uczestniczek: uczennice liceow stanowity 63% ogotu uczestnikédw z tego typu szkoty,
uczennice technikéw to 68% reprezentantéw tego typu szkoty.

Analiza wynikéw - zadanie 2

Celem analizy wynikéw tej czesci byta odpowiedz na pytanie, czy i na ile mtodziez szkét
ponadpodstawowych w ocenie zachowan kwalifikowanych moralnie uwzglednia konflikt
pomiedzy wartoscig etyczng a interesem ekonomicznym.

Zadanie 2 polegato na wcielenie sie w role przedsiebiorcy, ktéry pozostajgc w sytuacji
konfliktu wartosci ekonomicznych i etycznych, musi podejmowaé decyzje biznesowe.
Przedstawiono 6 sytuacji, ktére merytorycznie odnosity sie do przyktadéw nagannych
zachowan z zadania 1. Skala ocen byta taka sama jak w pierwszym zadaniu. Dla utatwienia
poréwnania danych z obu zadan w nawiasach podano wyniki z zadania 1.

e 20 o



Sytuacja 1

Bedac witascicielem firmy budowlanej, ktéra musi konkurowac¢ z innymi przedsiebiorcami,
musisz oferowac lepsze warunki kontraktu: nizsze ceny za wykonanie ustug budowlanych.
Aby obnizy¢ koszty, zatrudniasz pracownikdéw z zagranicy, ale nie zawierasz z nimi umowy,
dzieki czemu nie odprowadzasz naleznych sktadek na ubezpieczenia spoteczne, a zatru-
dnieni pracownicy nie ptacg podatku od wynagrodzen. To sprawia, ze mozesz uzyskac zna-

czne oszczednosci na kosztach pracy, a Twoi pracownicy sg zadowoleni, bo nie muszg ptacic
podatku dochodowego.

; UCZESTNICY ;
UCZESTNICY SREDNIA OCEN (TYP SZKOLY) SREDNIA OCEN
. Liceum
Ogotem -0,99 (-1,28) og6Inoksztatcace -0,75 (-0,93)
Kobiety -1,10 (-1,39) Technikum -1,25 (-1,56)
Mezczyzni -0,80 (-1,10) Szkota branzowa -1,08 (-1,54)

Tab. 8 - Oceny odnoszgce sie do sytuagji 1
Zrédfo: opracowanie wiasne

Sytuacja 2

W Twojej firmie pracownicy sg narazeni na trudne i niebezpieczne warunki pracy, powinni
mie¢ odpowiedni ubiér, powinni tez by¢ szkoleni w zakresie Bezpieczenstwa i Higieny Pracy.
Poniewaz wazne jest tempo pracy, pozwalasz na lekcewazenie bezpieczenstwa pracy,
oszczedzasz na wydatkach na stroje ochronne, liny asekuracyjne itp. W sytuacji wypadku
na budowie tuszujesz sprawe, przez co pracownik pozbawiony jest prawa do leczenia

i odszkodowania. Pracownicy zgadzajg sie na takie warunki i sami ryzykujg, nie stosujac
zasad bezpieczenstwa.

. UCZESTNICY .
UCZESTNICY SREDNIA OCEN (TYP SZKOLY) SREDNIA OCEN
Liceum
5t -2,27 (-2 -2,29 (-2
Ogotem 27 (-2,63) ogdblnoksztatcagce 29 (-2.63)
Kobiety -2,43 (-2,68) Technikum -2,29 (-2,65)
Mezczyzni -2,01 (-2,55) Szkota branzowa -2,21 (-2,61)

Tab. 9 - Oceny odnoszqce sie do sytuacji 2
Zrédto: opracowanie wiasne
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Sytuacja 3

W podpisanej z klientem umowie zobowigzates$ sie zastosowa¢ materiat wysokiej klasy.
Jednakze trafia Ci sie okazja zakupienia po bardzo atrakcyjnej cenie materiatu gorszej jakosci.
Stosujgc go, mozesz zaoszczedzi¢ sporo pieniedzy. Poniewaz po wykonaniu prac trudno
bedzie sprawdzi¢, jaki materiat zostat faktycznie zastosowany, wykorzystujesz okazje do zao-
szczedzenia kosztdéw i stosujesz tanszy, gorszy materiat, majac nadzieje, ze klient sie nie

zorientuje.
. UCZESTNICY .
UCZESTNICY SREDNIA OCEN (TYP SZKOLY) SREDNIA OCEN
. Liceum
Ogotem -1,55 (-2.07) ogéinoksztatcace -1,60 (-2,15)
Kobiety -1,64 (-2,10) Technikum -1,45 (-2,00)
Mezczyzni -1,39 (-2,01) Szkota branzowa -1,59 (2.01)

Tab. 10 - Oceny odnoszqce sie do sytuacji 3
Zrédfo: opracowanie wiasne

Sytuacja 4

Masz mozliwo$¢ podpisania bardzo korzystnego kontraktu, ale z uwagi na wczesniejsze
zobowigzania (dokonczenie innej budowy) wiesz, ze dotrzymanie terminu wykonania prac
nie bedzie mozliwe. Nie chcac traci¢ okazji, zawierasz umowe i obiecujesz klientowi
dotrzymanie terminu wykonania prac, pomimo ze wiesz dobrze, ze nie bedzie to mozliwe.

¢ UCZESTNICY .
UCZESTNICY SREDNIA OCEN (TYP SZKOLY) SREDNIA OCEN
Liceum
Ogdt -1,40 (-2,37 , -1,43 (-2,37
gorem ( ) ogolnoksztatcgce ( )
Kobiety -1,54 (-2,42) Technikum -1,51 (-2,41)
Mezczyzni -1,15(2,27) Szkota branzowa -1,16 (-2,29)

Tab. 11 - Oceny odnoszqce sie do sytuacji 4
Zrédfo: opracowanie wiasne
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Sytuacja 5

W Twojej firmie pracujg Polacy i pracownicy z zagranicy. Polacy znajg prawo pracy
i sg bardziej wymagajacy, co do warunkéw ptacowych. Polakéw zatrudniasz na umowy
0 prace, ich czas pracy jest zgodny z kodeksem pracy, a ich wynagrodzenia sg wyznaczone
na poziomie $rednich wynagrodzen w branzy budowlanej. Zagraniczni pracownicy pracujg
bez umowy o prace. Poniewaz nie znajg przepiséw, zgadzajg sie pracowac dtuzej i czesto
przekraczajg czterdziestogodzinny tygodniowy wymiar pracy. Pomimo ze pracujg tak samo
wydajnie jak polscy pracownicy, zarabiajg mniej. Poniewaz zgadzajg sie na takie warunki,
uznajesz, ze wszystko jest w porzadku.

é UCZESTNICY .
UCZESTNICY SREDNIA OCEN (TYP SZKOLY) SREDNIA OCEN
. Liceum
Ogotem -1,65 (-1,89) ogéInoksztatcace -1,74 (-1,85)
Kobiety -1,89 (-2.02) Technikum -1,73 (-1,95)
Mezczyzni -1,22 (-1,68) Szkota branzowa -1,31 (-1,89)

Tab. 12 - Oceny odnoszqce sie do sytuacji 5
Zrédfo: opracowanie wiasne

Sytuacja 6

Firmy budowlane majg problem z usuwaniem pozostatosci po zakoriczeniu budowy.
Wywozenie gruzu, desek i innych $mieci jest kosztowne i czasochtonne. W przypadku matych
firm, takich jak Twoja, sg to powazne koszty. Zamiast zatem ptaci¢ za ich wywdzke i odbiér,
kazesz pracownikowi wyrzuci¢ pozostatosci na dzikim wysypisku Smieci na terenach
podmiejskich. Oszczedzasz tym samym znaczng kwote.

c UCZESTNICY ;
UCZESTNICY SREDNIA OCEN (TYP SZKOLY) SREDNIA OCEN
Liceum
ok -2,14 (-2,1 -2.26 (-2
Ogotem 14(218) ogdblnoksztatcagce 26 (-2,09)
Kobiety -2,27 (-2,22) Technikum -2,11 (-2,28)
Mezczyzni -1,92 (-2,12) Szkota branzowa -1,94 (-2,20)

Tab. 13 - Oceny odnoszqce sie do sytuacji 6
Zrédto: opracowanie wiasne

Wyniki zadania 2 ujawniajg wysoki poziom kompetencji etycznej i obywatelskiej,
cho¢ w poréwnaniu z wynikami zadania 1 sg nieznacznie nizsze. Wystepowanie owej réznicy
mozna byto przewidzie¢ z uwagi na to, ze ocena danego zachowania zostata odniesiona
do ztozonego kontekstu konkretnej sytuacji przedsiebiorcy dokonujgcego wyboru z uwagi
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na rézne aksjologicznie racje. Tym samym waznos¢ norm etycznych branych pod uwage
w ocenie zachowan wyabstrahowanych z kontekstu realnych sytuacji w ocenie mtodziezy
ulegta ostabieniu.

UCZESTNICY SYT. 1 SYT. 2 SYT.3 SYT. 4 SYT.5 SYT.6
og;”fm 099 | 227 | 155 | -1,40 | -165 | -214
Kobiety
10,87 -1,10 -2,43 -1,64 -1,54 -1,89 -2,27

Mezczyzni

8,49 -0,80 -2,01 -1,39 -1,15 -1,22 -1,92
Tab. 14 - Wyniki zbiorcze zadania 2 z podziatem na ptec¢
Zrédfo: opracowanie wlasne
UCZESTNICY SYT. 1 SYT. 2 SYT.3 SYT. 4 SYT.5 SYT.6
Liceum ogolnoksztatcgce 075 2,29 1,60 1,43 1,74 226
-10,07

Technikum
10,34 -1,25 -2,29 -1,45 -1,51 -1,73 2,11

Mezczyzni

-8,49 0,80 2,01 1,39 1,15 1,22 1,92
Tabela 15 - Wyniki zbiorcze zadania 2 z podziatem na typ szkoly
Zrédio: opracowanie wlasne
Podsumowanie

Wyniki catego badania kompetencji etycznej i obywatelskiej mtodziezy szkét ponad-
podstawowych wykazujg jej wysoki poziom. Zaznaczyly sie réznice pomiedzy uczniami
i uczennicami oraz reprezentantami poszczegdélnych typéw szkdt, cho¢ nie sg one zna-
€z3co wysokie.

SREDNIA OCEN UCZESTNICY SREDNIA OCEN

UCZESTNICY Z OBU ZADAN (TYP SZKOLY) Z OBU ZADAN
Ogotem -11,21 Ogotem -11,21

T
Kobiety 11,85 _ -eeum 11,04
ogolnoksztatcgce

Mezczyzni -10,10 Technikum -11,85
Szkota branzowa -10,91

Tab. 16 - Wyniki catosciowe
Zrédfo: opracowanie wiasne
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Co prawda, jak stwierdzono wyzej, nie ma znaczacych réznic miedzy reprezentacjami ptci,
to jednak dziewczeta w obu zadaniach we wszystkich pytaniach uzyskaty nieco lepszy wynik.
Ujawnia sie to konsekwentnie w catym badaniu. Moze to Swiadczy¢ o réznicach w wychowaw-
czych oddziatywaniach i oczekiwaniach wiekszej empatii okazywanej przez dziewczeta.
Moze to stanowi¢ argument na rzecz tezy o silnym oddziatywaniu stereotypéw kobiecosci
i meskosci.

Warto zwroci¢ uwage na réznice pomiedzy wynikami uzyskanymi w obu zadaniach.
W przypadku dziewczat jest to rdznica wynoszaca 1,96, w przypadku chtopcow - 3,23.
Moze to oznacza¢, ze chtopcy w ocenie sytuacyjnej zachowania wzieli pod uwage kwestie
konfliktu interesu i sg sktonni w wiekszym stopniu uwzgledni¢ argument ekonomiczny.
W przypadku dziewczat ujawnienie konfliktu interesu nie wptyneto tak mocno na ocene
zachowania. Mozna zatem wnosi¢, ze chtopcy w swoich ocenach biorg w wiekszym stopniu
pod uwage kwestie korzysci materialnych i sg bardziej wyrozumiali w stosunku do oséb
naruszajgcych normy etyczne w sytuacji konfliktu wartosci.

UCZESTNICY ZADANIE 1 ZADANIE 2
Kobiety -12,83 -10,87
Mezczyzni -11,72 -8,49

Tab. 17 - Poréwnanie wynikéw z obu zadar z podziatem na ptec¢
Zrédfo: opracowanie wiasne

W przypadku ucznidw z réznych typdw szkdt roéznice miedzy oceng z zadania 1 i oceng
z zdania 2 wynosita: w przypadku liceum 1,95, technikum 3,03, szkét branzowych 3,25.
Mozna z tego wnioskowa¢, ze uczniowie szkét przygotowujgcych do wykonywania zawodu
sg sktonni do kierowania sie wzgledami praktycznymi, tj. mozliwoscig uzyskania wymiernych
korzysci materialnych i fagodniejszego traktowania odstepstwa od norm etycznych.
Jest to zwigzane z tym, ze uczniowie réznych typdw szkoét sa na innych etapach ksztatcenia:
dla mtodziezy licedw ogoélnoksztatcgcych perspektywa podjecia pracy i radzenia sobie
na rynku pracy jest odleglejsza w poréwnaniu z uczniami technikéw i szkét branzowych,
ktorzy tatwiej wchodzg w role przedsiebiorcy. Po pierwsze wynika to z tego, ze realizowany
przez nich program nauczania wprowadza ich w problematyke pracy zawodowej, a po drugie
znaczna ich cze$¢ podejmie prace tuz po ukonczeniu szkoty, co moze ich sktania¢ do myslenia
w odniesieniu do realiéw rynkowych.
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UCZESTNICY ZADANIE 1 ZADANIE 2

Liceum ogdlnoksztatcace -12,02 -10.07
Technikum -13,37 -10,34
Szkota branzowa -12,54 -9,29

Tab. 18 - Poréwnanie wynikdéw z obu zadan z podziatem na typ szkoty
Zrédfo: opracowanie wiasne

Wazna kwestig w analizowaniu wynikow badan jest ostrozne ich traktowanie. Przeprowa-
dzone badanie dotyczyto przekonan ucznidéw i uczennic, a zatem tresci Swiadomosci, a nie
rzeczywistych postaw potwierdzanych w dokonywanych wyborach. W badaniach tego typu
nalezy uwzgledni¢ oddziatywanie czynnika okreslanego jako efekt spotecznych oczekiwan.
Dotyczy to zaréwno pierwszego, jak i drugiego zadania. W przypadku pytan o wartosciowane
pozytywnie wazne kwestie spoteczne, w szczegdlnosci dotyczace zagadnien etycznych
i ekologicznych, formutowane sg odpowiedzi, ktére w duzej czesci mogg miec charakter
jedynie deklaratywny. Dlatego uzyskane wyniki nalezy traktowa¢ z duzg dozg ostroznosci
i poprawnie je interpretowad. Zasadnie mozemy moéwi¢ bowiem jedynie o tym, na ile
miodziez uswiadamia sobie waznos¢ norm etycznych odnoszonych do zachowan uczestni-
kow praktyki gospodarczej. Moéwigc zatem o wysokim poziomie kompetencji etycznej
i obywatelskiej, odnosimy sie do obszaru wiedzy - rozpoznania i uznania waznosci norm
etycznych wyznaczajgcych standardy zachowan. Z pewnoscig jednak umiejetnos¢ prawidto-
wego rozstrzygania dylematdéw moralnych stanowi dobrg podstawe dla wtasciwych zacho-
wan w zyciu spotecznym.

Rekomendacje

Badana kompetencja ma ztozong strukture, odnosi sie do dwoch sktadowych: wrazliwosci
etycznej i zaangazowania obywatelskiego. Obie kwestie majg istotne znaczenie z punktu
widzenia funkcjonowania wspoétczesnych spoteczenstw. W badaniach zrealizowanych
w ramach projektu Nowe pokolenie w Nowej Gospodarce brano pod uwage kontekst
ekonomiczny. W powszechnie podzielanych przekonaniach kwestie odpowiedzialnosci
spotecznej pojmowanej jako przestrzeganie norm etycznych i zaangazowanie na rzecz dobra
spotecznego s3g traktowane priorytetowo. Dotyczy to nie tylko $Srodowiska badaczy
spotecznych, ale przede wszystkim praktykéw biznesu oraz pozostatych uczestnikéw
wymiany rynkowej. Postepujace od ponad 70 lat zmiany Swiadomosci spotecznej w odnie-
sieniu do wptywu gospodarki na otoczenie spoteczne i przyrodnicze doprowadzity do sytu-
acji, w ktorej - w obecnych czasach - potrzeba dostosowania zasad dziatan gospodarczych
do wymogow spotecznych nie jest kwestionowana. Wspoétczesne przedsiebiorstwa, realizujgc
programy spotecznej odpowiedzialnosci, poszukujg takich pracownikoéw, ktérzy sg w stanie
wigczyc¢ sie kompetentnie w takie dziatania. Do zestawu waznych z punktu widzenia oczeki-

e 26 ¢



wan rynku pracy kompetencji spotecznych nalezy z pewnoscig dotgczy¢ kompetencje etyczng
i obywatelskg. Nalezy zwrdéci¢ uwage na to, ze ksztaltowanie sie wrazliwosci etycznej
i otwartosci na sprawy publiczne jest procesem dtugotrwatym, majgcym poczatek we wczes-
nym dziecinstwie. Oddziatywanie najblizszego otoczenia powinno by¢ pogtebione poprzez
edukatoréw na kolejnych etapach ksztatcenia - od przedszkola do momentu zakonczenia
edukacji. W szczegdlnosci nalezatoby zwréci¢ uwage na koniecznos¢ uwrazliwiania mtodziezy
na szerszy zakres obowigzku przestrzegania norm etycznych, ktére dotykaja nie tylko relacji
rodzinnych i kolezenskich, ale takze biznesowych i publicznych. Wzmacnianie kompetencji
etycznej i obywatelskiej odnoszonej do sfery gospodarczej jest procesem spdjnym z odziaty-
waniem wychowawczym z uwagi na tozsamos¢ fundamentu aksjologicznego.

Wzmacnianie przekonan etycznych i postawy obywatelskiej w zakresie wymagan Gospo-
darki 4.0 moze odbywa¢ w ramach lekcji wychowawczych oraz innych przedmiotow.
Odniesieniem przedmiotowym powinny by¢ aktualne zdarzenia z obszaru biznesu i sfery
publicznej. Poza dyskusjg (takze z podziatem na obozy reprezentujgce przeciwne stanowiska)
mozna zastosowac analize case study na przyktad w formie inscenizacji, w ktérej beda brali
udziat reprezentanci wszystkich grup interesu. Warto takze wzig¢ pod uwage przepro-
wadzenie debaty oxfordzkiej. Wszystkie wskazane tu metody ksztatcenia wykraczajg poza
model podawczy i umozliwiajg uczniom samodzielne wyciggniecie wnioskdw w postaci argu-
mentéw na rzecz istotnosci przestrzegania norm etycznych i przyjecia odpowiedzialnosci
obywatelskiej. Wazne jest, aby w realizowanych dziataniach ujawniane byty konflikty
wartosci: etycznego obowigzku i interesu ekonomicznego oraz wszelkie dajace sie zrekon-
struowa¢ w omawianym przypadku racje odnoszone do réznych wartosci i réznych grup
interesariuszy. Mozna podejmowac proby tworzenia rachunku utylitarystycznego uwzgle-
dniajgcego pozytywne i negatywne nastepstwa podejmowanych decyz;ji.
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Komunikowanie

Zatozenia badawcze

Autorzy badania przyjeli, ze komunikowanie spoteczne jest jedng z najwazniejszych
kompetencji kazdego pracownika, a nie tylko osoby zarzadzajgcej zespotem lub organizacja.
Umiejetnos¢ sprawnego komunikowania jest jednym z podstawowych warunkow prawidto-
wego funkcjonowania kazdej zbiorowosci, kazdej organizacji czy instytucji. Komunikowanie
jest podstawg zrozumienia wszelkich stuzbowych polecen ptynacych od zarzadzajgcych
do wykonawcéw oraz opinii pracownikéw adresowanych do gremiow kierowniczych.
Sprawne wykorzystanie zréznicowanych kanatéw (narzedzi) komunikowania spotecznego
jest jednym z gtédwnych zrdédet akceptacji lub odrzucenia decyzji organdéw panstwa
i samorzadu. Decydenci czesto mawiaja: ,Nie wystarczy miec racje, trzeba jeszcze do niej
przekonac¢ innych”. Skutecznie komunikowanie zdecydowanie utatwia przekonywanie
innych, a w rezultacie zdobycie wtadzy w samorzadzie szkolnym, radzie osiedla, gminie,
wojewddztwie czy panstwie.

Przedmiotem badania byty kompetencje spoteczne w zakresie komunikowania pisemnego.
Zadaniem uczniéw byto przygotowanie komunikatu pisemnego, adresowanego gtéwnie
do réwiesnikow, przysztych ucznidw szkoty Sredniej. Sporzgdzony przez badanych tekst
nie miat by¢ klasyczng reklamg szkoty Sredniej, lecz tekstem informacyjnym, wykorzystanym
m.in. uczniéw szkoty podstawowej, szukajgcych miejsca dalszej edukacji.

Kazdy uczen przez caty czas wykonywania zadania miat dostep do tekstu bazowego
0 objetosci ok. 2500 znakdéw. Przed przystgpieniem do wykonywania zadania nalezato
uwaznie zapoznac sie z trescig tekstu. Uczniowie wiedzieli, ze nie jest on utozony zgodnie
z klasycznymi zasadami budowy informacji. Autor tekstu powinien zawsze rozpoczynac
od najwazniejszej dla odbiorcy informacji, a nastepnie przejs¢ do informacji mniej waznych.
Tres¢ komunikatu byta chaotyczna, niezgodna w kilku miejscach z zasadami stylistyki i kultury
jezyka polskiego. Uczniowie oczywiscie nie zostali o tym poinformowani. W tekscie byty takze
literowki. Byto to dziatanie celowe, aby lekko utrudni¢ realizacje zadania poprzez
wyeliminowanie zasady: ,kopiuj - wklej” (uczenh przez caty czas miat dostep do tekstu).

Wspotczesny cztowiek atakowany jest w kazdej chwili przez tysigce informacji. Jego percepcja
jest w znacznym stopniu uzalezniona od technicznych mozliwosci przekazu (np. czasu
trwania audycji radiowej lub telewizyjnej), liczonego w minutach, a czesciej w sekundach
czy tez dopuszczalnej liczbie znakdw (tekst drukowany). Internet, ktory nie zawiera tych
ograniczen, tez skraca objetos¢ informacji, a barierg jest w tym przypadku percepcja uzytko-
wnikow, czyli jak dtugo jesteSmy sktonni czyta¢ tekst lub skoncentrowaé swojg uwage na
przekazywanym obrazie. Wspotczesny nadawca musi przede wszystkim odpowiedziec
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na pytanie, w jaki sposéb zainteresowac odbiorce przekazywang informacjg. Musimy pamie-
ta¢, ze kazdy nadawca informacji dokonuje selekcji zawartosci komunikatu, oceniajac, co -
jego zdaniem - jest wazne i powinno by¢ interesujgce dla odbiorcy. Przedmiotem oceny
w tym zadaniu byty zatem dwie kwestie: czas wykonania zadania oraz jakos$¢ przygotowanego
komunikatu pod wzgledem tego, czy objetos¢ tekstu jest zgodna z podanym granicami oraz
czy zawiera on najistotniejsze dla odbiorcy informacje.

Zadanie zostato podzielone na trzy czesci:

Czes€ | - na podstawie przeczytanego tekstu kazdy uczen miat za zadanie przygotowanie
wiasnej informacji o scisle okreslonej objetosci 280 znakdw (czyli tyle, ile wynosi maksymalna
objetos¢ informacji przekazywanej np. za posrednictwem Twittera). W tej czesci nalezato
skoncentrowac sie na dwodch, trzech najwazniejszych informacjach.

CzesS¢€ 1l - w tej czesci nalezato przygotowac dtuzszy tekst, ktérego objetos¢ powinna wynosic
1500 znakdéw. W praktyce oznaczato to skrdcenie - w obu czesciach - otrzymanego materiatu
przy zachowaniu jego najwazniejszych informacji.

Czes¢ Il - w tej czesci nie byto ograniczen w zakresie objetosci tekstu, czyli w domysle mégt
on liczy¢ ponad 1500 znakéw. Zadaniem ucznidw byto merytoryczne rozbudowanie
przeczytanego tekstu o wszelkie dostepne w trakcie wykonywania zadania zrédta informacji
(np. Internet), a takze wtasng wiedze. W tej czesci mozna byto takze dodac wiasne opinie.
Oczywiscie nie powinny one dominowac w tekscie, a powinny by¢ raczej jego uzupetnieniem.

Pierwszym kryterium oceny byt czas wykonania pracy. W kazdej czesci wyodrebniono
trzy przedziaty czasowe. W pierwszej: do 15 minut, 15-20 minut oraz powyzej 20 minut;
w drugiej: do 20 minut, 20-30 minut oraz powyzej 30 minut; w trzeciej: do 30 minut,
30-45 minut i powyzej 45 minut. Za najszybsze (pierwszy przedziat) wykonanie kazdej czesci
uczen otrzymywat 3 pkt, za najwolniejsze (trzeci przedziat) 1 pkt. Wykonanie w czasie zgo-
dnym z ramami drugiego przedziatu pozwalato uzyska¢ 2 pkt. Powyzsza punktacja odnosita
sie do wszystkich trzech czesci.

Drugim kryterium oceny byta jako$¢ przygotowanego tekstu, czyli liczba zawartych w nim
informacji. Przyjeto zatozenie, ze w pierwszej czesci powinny znalez¢ sie trzy najwazniejsze
informacje, a w drugiej pie¢. W tej sytuacji punktacja bytaby nastepujaca: 3 pkt., 2 pkt. i 1 pkt.
odpowiednio za: 3- 2 - 1 informacje (czesci Il) oraz 3 pkt., 2 pkt. i 1 pkt.za: 5 -4 - 3informacje
(czes¢ Il). Natomiast w czesci lll punkty mozna byto zdoby¢ za wykorzystanie nowych zrodet
informacji, odpowiednio ponad trzy zrédta (3 pkt.), 2-3 zrédta (2 pkt.) oraz 1 zrédto (1 pkt).

Uczen mégt wykonywac cate zadanie przez 3 godziny. Po przekroczeniu limitu czasu program
zamykat dostep do zadania i uniemozliwiat mu dalszg prace. Uczniowie otrzymali informacje
o czasie wykonania zadania i punktacji. Kazdy uczen powinien rozpoczg¢ od przeczytania
ponizszego tekstu:
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MOJA SZKOLA JEST NAJLEPSZA

Pracodawcy najpierw pytaja: jakg szkote ukonczyte$, a dopiero potem, zapraszajg
na rozmowe kwalifikacyjng. Warto zatem spojrze¢ na rézne rankingi i zobaczy¢,
jak specjalisci oceniajg wybrang przez Ciebie szkote. Nie nalezy potrze¢ tylko na wyniki
ostatniego roku, trzeba poréwnac ,notowania” szkoty na przestrzeni, np co najmniej pieciu
kolejnych lat. W Polsce najpopularniejszy jest ranking miesiecznika ,Perspektywy”.
Dzisiaj wielu mtodych ludzi na pytanie: dlaczego wybrali te szkote, odpowiada: bo od kilku
lat jest ono wysoko we wspomnianym rankingu. Moze warto péjs¢ tym tropem.

Nasza szkota - od wielu juz lat - znajduje sie wsrdd pieciu najlepszych szkét w Wielkopolsce.
Dla przysztych ucznidw wazne jest to, ze wszyscy oni zdajg kazdego roku mature, a 95 proc.
z nich zdobywa indeks wybranej szkoty wyzszej. Niewiele jest w Polsce szkot, w ktorych nikt
nie musi poprawia¢ egzaminu maturalnego. Dlaczego mamy tak dobre efekty nauczania?
Jestesmy szkotg, w ktdrej kazdy moze skutecznie rozwija¢ swoje zainteresowania.
Od kilku lat, w ogdlnopolskich finatach kazdej olimpiady przedmiotowej wystepujg nasi
uczniowie. Wielu z nich zostato ich laureatami, zdobywajac tym samym indeks wyzszej
uczelni. Niektérzy otrzymali ciekawe propozycje wspotpracy z pracownikami wyzszych
uczelni czy przedsiebiorstw. To, co w wielu szkotach jest marzeniem u nas jest
rzeczywistoscig: przed kazdym uczniem stoi komputer, a w klasie nie ma wiecej
niz dwudziestu uczniow. Wszyscy uczg sie takze drugiego obcego jezyka (np. chifskiego).

Niewiele jest tez szkdt, w ktorych nauczyciele sg zobowigzani do regularnego podnoszenia
swoich kwalifikacji. W tym celu podpisaliSmy umowy o wspétpracy ze wszystkimi uczel-
niami w Poznaniu. Duzo wymagamy od nauczycieli, a oni wymagaja od uczniéw. Efekty
tego sg widoczne.

Nie bez znaczenia jest atmosfera panujgca w szkole, zaréwno w czasie lekcji, jak rowniez
po ich zakohczeniu. Wiadomo, ze nie sama naukg zyje uczen. Szkota ma propozycje zagos-
podarowania czasu wolnego dla przysztych inzynieréw, aktoréw, sportowcéw, a nawet dla
tych, ktérym marzy sie kariera polityczna.

Chcemy zaakcentowad swojg pozycje na edukacyjnej mapie Wielkopolski i zastanawiamy
sie nad tym, w jaki sposéb mozemy to zrobi¢, czy za pomocg specjalnej odznaki, ktérg
nositby kazdy uczeh. A moze wzorem zagranicznych uczelni, wszyscy uczniowie - w wazne
dla szkoty dni - ubieraliby charakterystyczne mundurki (chociaz to moze rodzi¢ zte skoja-
rzenia z prébg ,umundurkowienia” wprowadzona przez jednego z ministrow edukacji).
Moze w najblizszym roku szkolnym uda sie nam podja¢ ostateczng decyzje. Poniewaz jest
to inicjatywa samych uczniéw, wiec oni powinni miec¢ tu decydujacy gtos.

Rys. 12 - Tekst dotqgczony do zadania
Zrédto: opracowanie wiasne
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Najwazniejsze informacje zawarte w tekscie (najwazniejsze z punktu widzenia odbiorcy):

Wszyscy uczniowie zdajg kazdego roku mature

Kazdego roku 95 proc. absolwentéw szkoty zdobywa indeks wybranej szkoty wyzszej
Wspotpracujemy ze wszystkimi uczelniami wyzszymi w Poznaniu

Ranking szkot Srednich ,Perspektyw” jest najbardziej prestizowy

# H H H

W naszej szkole mozna uczy¢ sie jezyka chinskiego

Wyniki badania

Czas wykonania zadania

Zadanie skfadato sie z trzech czesSci. Kazda z nich zostata wykonana przez inng liczbe
uczestnikéw. Trzeba réwniez odnotowaé, ze nie wszyscy, ktérzy rozpoczynali zadanie,
doprowadzali je do korica. Czes¢ | rozpoczeto 486 osbb, z ktérych 105 przerwato jego wyko-
nywanie lub przekroczyto limit czasu przeznaczony na jej wykonanie. Drugg czes¢ rozpoczeto
455 0s6b, zas 82 ucznidw przerwato jej wykonywanie lub przekroczyto limit czasu. Trzecig
czesc¢ rozpoczeto 448 respondentéw, a 67 z nich nie ukonczyto lub przekroczyto limit czasu.
Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze cze$¢ pierwszg 378 0s06b, czyli ponad 21% ucznidw jej nie
ukonczyto. Czes¢ druga zostata zrealizowana przez 373 ucznidw, czyli 18%. rozpoczynajgcych
nie doprowadzito jej do konca. Czes¢ trzecig wykonato 382 respondentéw, czyli 15% nie
ukonczyt tej czesci. Warto zauwazy¢, ze ogdélna liczba osoéb, ktére przystgpity do wykonania
poszczegdlnych czesci, maleje. Takze liczba ucznidw, ktory przestali realizowac polecenie lub
przekroczyli limit czasu, maleje. Cze$¢ trzecia, ktéra byta najtrudniejsze (najdtuzszy tekst oraz
wykorzystanie dodatkowych informacji), zostata zrealizowana przez stosunkowo najwieksza
grupe uczniow.

Powstaje pytanie, jakie byty przyczyny tego, ze znaczgca grupa ucznidw (od 15 do ponad 21%)
rozpoczynata rozwiazywanie pierwszej czesci, ale jej nie konczyta lub nie zmiescita sie w wy-
znaczonym czasie. Mozna zaktada¢, ze dla tej grupy uczniéw zadanie okazato sie zbyt trudne.
Z komentarzy, ktore niektorzy z respondentéw zamiescili po zakonczeniu badan, wynikato,
ze sporo os6éb uznato zadanie za czasochtonne lub nudne. Rzeczywiscie, wymagato ono
czasu, co mogto zniecheci¢ uczniéw do jego wykonania w catosci. To w pewnym sensie
tltumaczy stosunkowo wysoki wspdétczynnik niewykonania zadania. Oczywiscie jest to tylko
czes¢ odpowiedzi na pytanie o przyczyny takiego stanu rzeczy, gdyz swoja opinig po zakon-
czeniu badania podzielito sie niecate 15% respondentéw.
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Kolejna kwestia dotyczy podziatu czasu, jaki respondenci poswiecili na wykonanie zadania.
We wszystkich trzech poleceniach wprowadzono trzy przedziaty czasowe, ktére byty réznej
wielkosci. Przedstawia je tabela 19.

CzZES€ PRZEDZIAL | PRZEDZIAL Il PRZEDZIAL I1I
I Do 15 min. 15-20 min. Powyzej 20 min.
I Do 20 min. 20-30 min. Powyzej 30 min.
M Do 30 min. 30-45 min. Powyzej 45 min.

Tab. 19 - Przedziaty czasowe wykonania poszczegdinych zadan
Zrédio: opracowanie wlasne

Zdecydowana wiekszos¢ wykonujgcych zadanie znalazta sie ponizej granicy pierwszego
progu czasowego. W przypadku czesci | stanowili oni ponad 60% badanych. Jezeli chodzi
o czesc ll, to osoby, ktére zmiescity sie w pierwszym przedziale, stanowity ponad 70% oséb,
zas w odniesieniu do czesci lll ich liczba byta najwieksza i stanowili oni prawie 90% wszystkich.
Szczegotowe dane zawiera tabela 20.

(LICZBA :zzﬁEgsc’TNlK()W) PRZEDZIAL | PRZEDZIAL 11 PRZEDZIAL 11l
| - 378 os. 238 0s. - 62,9% 37 0s.-9,8% 103 o0s. - 27,3%
Il - 373 os. 276 os. - 74,0% 40 0s. - 10,7% 57 0s.-15,3%
[l - 382 os. 336 0s. - 87,9% 24 0s. - 6,3% 22 0s.-5,8%

Tab. 20 - Liczebnos¢ przedziatéw czasowych wykonania poszczegdlnych zadan
Zrédto: opracowanie wiasne

Warto w tym miejscu zwrdci¢ uwage na bardzo krétki czas (ponizej jednej minuty),
ktéry potrzebny byt sporej grupie badanych na wykonanie poszczegélnych zadan.
Okazuje sie, ze cze$¢ | w ciggu minuty zrealizowato prawie 27% badanych. Jedna minuta
wystarczata ponad 31% badanych do wykonania czesci |, znaczgca grupa uczniéw (prawie
19%) potrzebowata zaledwie minuty do napisania takze najdtuzszego tekstu (ponad 1500
znakow). Wykonanie tej czesci w tak krétkim czasie byto niemozliwe. Napisanie jednej strony
znormalizowanego tekstu (1800 znakéw) wymaga z pewnoscig wiecej niz jednej minuty.
Badajgcy oczekiwali, ze w tym zadaniu uczniowie poszukajg dodatkowych informacgji,
ktore wzbogacg tekst bazowy. Poszukiwanie nowych zrédet informacji tez wymaga czasu.
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Dalsza analiza uzyskanych wynikéw pozyskanych z przeprowadzonego badania wykazata,
ze wykonanie zadania przebiegto tak sprawnie, poniewaz:

uczniowie napisali krotsze teksty;

teksty nie byty zwigzane z tematem;

uczniowie skopiowali cate fragmenty tekstu bazowego;

prawdopodobnie niektdérzy mogli znac przed przystgpieniem do pracy tres¢ zadania
(dowiedzieli sie od kolezanek i kolegdw, ktérzy juz wczesniej rozwigzali zadanie),

# H H

przygotowali odpowiedz a nastepnie wkleili jg do formularza.

llustracjg tego zagadnienia jest tabela 21.

czg$¢ PRZEDZIAL | LICZBA TEKSTOW "'S?fl\:f:ﬁ:_?{w
I Do 15 minut 238 64 - 26,9%
Il Do 20 minut 276 87 -31,5%
[ Do 30 minut 336 96 - 28,6%

Tab. 21 - Liczba tekstéw, a | przedziat czasowy
Zrédfo: opracowanie wiasne

Objetosc¢ tekstu

Przedmiotem oceny byly tylko te teksty, ktdrych objetos¢ byta zgodna z przyjetymi
zatozeniami. W pierwszej czesci tekst powinien mie¢ 280 znakéw. W drugiej objetos¢ tekstu
nie powinna przekroczy¢ 1500 znakdéw, w trzeciej zas wielko$¢ tekstu nie zostata precyzyjnie
okreslona (ponad 1500 znakéw). Autorzy badania przyjeli, ze brak doswiadczenia w przygoto-
wywaniu tekstéw o scisle okreslonej wielkosci mogta sprawi¢ trudnos¢ uczniom. Dlatego tez
zatozono pewng tolerancje, jezeli chodzi o objetos¢ tekstu. W pierwszej czesci uwzgledniono
teksty mieszczace sie w przedziale 260-300 znakdéw, w drugiej 1400-1600 znakéw. W trzeciej
oceniano tylko teksty powyzej 1500 znakow. Szczegdtowe dane zawiera tabela 22.

ase | gmmac [ oo [ emaic | pype e
| 486 168 191 127
Il 455 156 202 97
1] 448 201 118 129

*brak tekstu oznacza ,pustq kartke” lub umieszczony tekst nie byt zgodny z zadaniem,

np. ,Instrukcja jak zatozy¢ konto na FB”, czy ,Zasady zachowania sie w czasie rozmowy kwalifikacyjnej”

Tab. 22 - Liczba tekstdw, a ich objetos¢

Zrédto: opracowanie wiasne

e 33 o



Warto zwrdci¢ uwage na stosunkowo matg liczbe badanych, ktérzy wykonali czesS¢ pierwsza
zgodnie z przyjetymi zatozeniami. Tekst mieszczacy sie w wyznaczonym przedziale zapisato
zaledwie niecate 35% badanych. Z drugiej strony, prac, ktérych autorzy przekroczyli gérny
prog (300 znakow), byto zdecydowanie wiecej (ponad 90%) niz prac ponizej dolnego limitu
(260 znakow). Uczniowie nie kontrolowali - chociaz mieli takg mozliwos¢ - objetosci pisanego
tekstu. Mieli oni problem ze zwieztym formutowaniem mysli. Budowa krétkiego przekazu
pisemnego (na podstawie dostarczonego tekstu) tez sprawita im spore trudnosci.

Moze by¢ wiele przyczyn tego zjawiska, chociaz w dobie kultury SMS to wydaje sie dziwne.
Limit 280 znakéw byt nawigzaniem do objetosci tekstu wysytanego za posrednictwem
Twittera. By¢ moze uczniowie szkot srednich nie korzystajg juz z tego narzedzia
komunikowania i dlatego limit znakdw jest im nieznany lub jest barierg trudng do pokonania.

Spora liczba prac w kazdej z trzech czesci nie zawierata zadnego tekstu. Tego typu prace
stanowity od 21 do 29% wszystkich opracowan w danej czesci. Wiekszos¢ 0séb nie podata
powodu niezamieszczenia tekstu. Nie wydaje sie, zeby rzeczywistg przyczyng takiego stanu
rzeczy byt zbyt krétki czas przeznaczony na wykonanie zadania. Potwierdzeniem tego

4

sg niektdre wpisy badanych: ,nie mam ochoty tego robic¢”, ,nie mam pojecia, o co chodzi w tym
zadaniu”, ,nie mam wiedzy na ten temat”, ,nie chce mi sie”, ,nie mam czasu", ,nie mam ochoty
tego robi¢” czy ,mam lepsze zajecie” oraz ,nie to miatem robic¢”. Oczywiscie autorzy badania
powinni zastanowic sie, dlaczego niektdrzy uczniowie nie zrozumieli polecenia. Takich oséb

byto jednak bardzo mato.

Byly tez bardziej rozbudowane wyjasnienia braku tekstu: ,mysle, zZe ludzie chetniej czytajq
streszczenia tekstu niz rozbudowangq tres¢” lub ,tekst jest na tyle rozbudowany, Zze bardziej nie
trzeba”. Niektérzy respondenci zamiast wtasnego tekstu wklejali teksty innych autoréw,
np. 0 swojej wolnosci i niepodlegtosci” lub bardziej praktyczne rady, czyli Polakach, ktdrzy nie
potrafiq docenic ,.zasady zachowania sie w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej” (tekst o gigantyczne;j
objetosci ponad 31 tys. znakdéw, czyli prawie 20 stron standardowego maszynopisu)
czy ,przygody Pinokio”. Mitosnicy sportu wkleili tekst o przygotowaniu polskiej reprezentacji
do Euro 2020 lub kolejnych zwyciestwach Igi Swigtek. Kilka 0séb oceniato dostarczony
im materiat lub opisywato jego zawartos¢. Inni z kolei, zamiast pisac¢ o szkole, zamieszczali
teksty o tym, jak dobrg uczelnig jest Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu (skojarzenie
z miejscem pracy autoréw badan). Byty takze zestawy wiasnych przemyslen, jak np. ,W trosce
o0 zdrowie psychiczne i stabilnos¢ mentalng naszych ucznidw wycofalisSmy z naszej szkoty nauke
jezyka niemieckiego, poniewaz nasze badania udowodnily, iz uczniowie po oraz w trakcie lekcji
Jezyka niemieckiego majq podwyzszony poziom stresu ponad norme, co negatywnie wpfywa na ich
wyniki w szkole. Godziny, ktdre normalnie uczniowie spedziliby na nauce tego szkaradnego jezyka
zastgpilismy godzinami dbania o samego siebie gdzie uczniowie mogq is¢ cos zjes¢, przespac sie
lub zadbac o siebie w inny sposéb” lub ,Szkota powinna takze byc¢ wspierajgca, nie ograniczac
wolnosci uczniéw”. Wszystkie one trafity do tzw. zbioru pustych odpowiedzi.
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Zdecydowana wiekszos¢ ucznidw, ktérzy w czesci Il przygotowali informacje zgodnie
z podanym wymiarem (ponad 1500 znakdw), rozpoczynata swojg prace od przekopiowania
poczatku dostarczonego im tekstu: Pracodawcy najpierw pytaja: jakg szkote ukoriczytes,
a dopiero potem, zapraszajg na rozmowe kwalifikacyjng. Warto zatem spojrze¢ na rézne
rankingi i zobaczy¢, jak specjalisci oceniajg wybrang przez Ciebie szkote. Nie nalezy potrzec
tylko na wyniki ostatniego roku, trzeba poréwnac ,notowania” szkoty na przestrzeni kolej-
nych lat. W Polsce najpopularniejszy jest ranking miesiecznika Perspektywy. Dzisiaj wielu
miodych ludzi na pytanie: dlaczego wybrali te szkote, odpowiada: bo od kilku lat sg one
wysoko we wspomnianym rankingu. Moze warto p6js¢ tym tropem.

Jezeli spojrze¢ na przytoczony fragment, to nalezy wspomnie¢, ze jego objetos¢ (prawie
600 znakow) stanowita 1/3 wymaganej objetosci tekstu. Metoda ,kopiuj - wklej” zostata przez
wielu badanych zastosowana takze w koncéwce tekstu, ktéra w wielu pracach jestidentyczna
z zakonczeniem wersji wyjsciowej i brzmi: Chcemy zaakcentowac swojq pozycje na edukacyjnej
mapie Wielkopolski i zastanawiamy sie nad tym, w jaki sposéb mozemy to zrobic, czy za pomocg
specjalnej odznaki, ktérq nositby kazdy uczen. A moze wzorem zagranicznych uczelni, wszyscy ucz-
niowie - w wazne dla szkoty dni - ubieraliby charakterystyczne mundurki (chociaz to moze rodzic
zte skojarzenia z prébq ,umundurkowienia” wprowadzona przez jednego z ministréw edukacji).
Moze w najblizszym roku szkolnym uda sie nam podjqc ostateczng decyzje. Poniewa? jest to inicja-
tywa samych uczniéw, wiec oni powinni mie¢ tu decydujgcy gtos. Ten fragment to kolejne prze-
kopiowane z tekstu bazowego prawie 600 znakdw.

Powyzsze uwagi sg istotne z punktu widzenia analizy wszystkich prac, ktére miescity sie
w wyznaczonym limicie (powyzej 1500 znakow). W tej grupie znalazto sie ponad 200 prac
(201), w ktérych zastosowano zasade ,kopiuj - wklej” i ktdre stanowity ponad 57% wszystkich.

Warto rowniez zwrdéci¢ uwage, ze jedynie 25% prac, ktérych autorzy przygotowali je zgodnie
z wyznaczonym limitem, liczyto wiecej niz 3000 znakéw, a tylko czterech autoréw przygo-
towato komunikat liczacy powyzej 4000 znakdw. W tym przypadku nie mozna chyba méwic
o indywidualnej pracy wiekszosci uczniow i ich wktadzie w tres¢ komunikatu. Przypomnijmy,
ze uczniowie otrzymali tekst bazowy, ktérego objetos¢ wynosita ok. 2500 znakdw.

Podsumowanie

Uzyskane wyniki dowodzg, ze zadanie byto dla znaczacej grupy badanych niewykonalne
lub bardzo trudne do realizacji.

Przygotowanie tekstu o okreslonej objetosci i w okreslonym czasie sprawito uczniom sporo
ktopotu. Wielu uczniéw zniechecato sie do pracy. Rozpoczynali zadanie, ale rezygnowali
z jego ukonczenia lub przekraczali zatozony limit czasu.

Znaczng bariere w wykonaniu zadania stanowita objetos¢ tekstu. Wiekszos¢ respondentow
nie potrafita przygotowac tekstu zgodnie z wyznaczong objetoscig. Uczniowie nie kontro-
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lowali liczby napisanych znakdéw (cho¢ mieli takg mozliwos¢). Nalezy zatozy¢, ze w tym wypa-
dku dominujgce okazato sie przekonanie, ze w Internecie nie ma specjalnych ograniczen,
jezeli chodzi o objetos¢ tekstu. Takie podejscie nie sprzyja budowaniu konkretnych wypowi-
edzi oraz akcentowaniu najwazniejszych dla odbiorcy informacji. W ten sposéb uczniowie nie
dokonywali selekgcji tresci.

Niestety nie udato sie unikngé¢ powszechnego stosowania zasady kopiuj/wklej. W efekcie
otrzymalismy prace, ktore byty wiernym odbiciem tekstu wyjsciowego. Wielu uczniow wkle-
jato poszczegdlne fragmenty bez wiekszej refleksji czy nawet przeczytania catosci pracy.
Nie wszystkie wklejone fragmenty uktadaty sie w logiczng catosc.

Uczniowie nie zawsze potrafili odréznic tekst informacyjny (taki mieli przygotowac) od tekstu
reklamowego (czyli jaka znakomita jest moja szkota). Nadmiar przymiotnikéw w tych tekstach
mogt powodowad, ze byly one trudne w odbiorze.

Czesto prace byty wykonywane ,zespotowo”, czego dowodem jest zblizony czas rozpoczecia
i zakonczenia zadania czy taka sama objetosc¢ tekstu. Byty przypadki, ze uczniowie z jednej
szkoty w tym samym czasie napisali ten sam tekst.
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Kreatywnos¢

Informacje dotyczace kompetencji

Kreatywnos¢ zostata w Nowym Pokoleniu w Nowej Gospodarce okreslona, jako proces
umystowy pociggajacy za sobg powstawanie nowych idei, koncepcji lub nowych skojarzen,
powigzan z istniejgcymi juz ideami i koncepcjami. Myslenie kreatywne to natomiast myslenie
prowadzgce do uzyskania oryginalnych i stosownych rozwigzan. Uproszczona, powszechna
definicja kreatywnosci méwi, ze jest to zdolnos¢ tworzenia czego$ nowego'.

Kreatywnos¢ wydaje sie jedng z kluczowych umiejetnosci, nad ktérg mozna pracowac w toku
edukacji po to, by zwiekszy¢ szanse uczniéw na przystosowanie sie do réznorodnych
warunkéw pracy. W odniesieniu do celu projektu intencjg badawcza byto to, by sprawdzi¢
stopien kreatywnosci ucznidw i uczennic w odniesieniu do oczekiwan Gospodarki 4.0.

Na mapie badanych w projekcie kompetencji kreatywnos¢ tgczy sie bezposrednio z kompe-
tencjami przedstawionymi w tabeli.

KREATYWNOSC
Samoorganizacja pracy i planowanie dziatan X
Uczenie sie nowych zagadnien X
Tworzenie tresci cyfrowych i zdolno$¢ do szukania informacji z X
wykorzystaniem IT
Umiejetnosci analityczne
Kompetencje obywatelskie i etyczne X
Komunikowanie X
Praca zespotowa/ praca w grupie

Tab. 23 - Mapa kompetencji badanych w projekcie
Zrédfo: opracowanie wiasne

T Fazlagi¢ J. (2019), Kreatywnos$¢ w systemie edukacji, https://depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/18347/8-

fazlagi%C4%87-kreatywnosc-w-systemie-edukacji.pdf?sequence=1&isAllowed=y [dostep 04.04.2022] écic’)g E., Po co
nam kreatywnosc?, https://dokariery.pl/-/po-co-nam-kreatywnosc- [dostep 04.04.2022].
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W projekcie zdecydowano sie na przyjecie stosunkowo szerokiego opisu tej kompetencji
sprzyjajgcego zakresowi oczekiwan, jakie wspétczesny rynek pracy stawia przed mtodymi
osobami.

Informacje dotyczace badania

Kreatywnos¢, podobnie jak inne kompetencje badane w projekcie (précz pracy zespo-
towej/pracy w grupie), zostata sprawdzona za pomocg kilkuetapowego zadania realizowa-
nego z wykorzystaniem platformy Moodle. Zadanie odzwierciedlato sytuacje przygotowania
do rozmowy o prace w agencji kreatywnej. Uczniowie otrzymali nastepujgcg informacje wste-
pna o zadaniu:

INFORMACJA WSTEPNA

Wiesz juz, ze zostaniesz zatrudniony w agencji kreatywnej zajmujgcej sie przygotowaniem
zawartosci - contentu - do medidw spotecznosciowych dla innych firm, instytucji i oséb.
Twoim Srodowiskiem pracy bedzie zatem internet. Powierzone zadania bedziesz
mogt/mogta prawie w petni realizowac¢ zdalnie (bez obecnosci w agencji). Szykujesz sie
na rozmowe z anglojezycznym szefem/szefowg tej firmy. Wiesz od innych rekrutdw,
ze bedzie to bardzo konkretna rozmowa, od ktérej uzalezniona jest dalsza Sciezka Twojej
kariery. Przygotuj sie do niej. Zapisz po angielsku 5 swoich mocnych stron waznych
dla przysztego pracodawcy i uzasadnij ich posiadanie. Zapisz po angielsku 5 stabych stron
i uzasadnij, ze nie przeszkodza Ci one w pracy (lub wyjasnij, co mozesz zrobi¢, by Twoje
stabe strony nie przeszkadzaty Ci w pracy). Nie masz stabych stron? Swietnie!
Uzasadnij na pismie, ze tak faktycznie jest.

A gdyby z Twojg znajomoscig jezyka angielskiego nie byto najlepiej, jakimi sposobami
probowatbys$ porozumied sie z potencjalnym szefem? Zaproponuj rozwigzania.

Czas na wykonanie zadania to 20 minut.

Mozesz korzystac z dowolnych Zzrédet wiedzy wspierajgcych rozwigzanie zadania.

Rys. 13 - Informacja wstepna o zadaniu
Zrédto: opracowanie wiasne

Z powyzszego opisu wydzielone zostaty nastepujace etapy realizacji zadania:

# Zapisz po angielsku 5 swoich mocnych stron waznych dla przysztego pracodawcy
i uzasadnij ich posiadanie.

# Zapisz po angielsku 5 stabych stron i uzasadnij, ze nie przeszkodzg ci one w pracy
(lub wyjasnij, co mozesz zrobi¢, by twoje stabe strony nie przeszkadzaty ci w pracy).

# Nie masz stabych stron? Swietnie! Uzasadnij na pismie, ze tak faktycznie jest.
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# Agdyby z twojg znajomoscig jezyka angielskiego nie byto najlepiej, jakimi sposobami
probowatbys/prébowatabys porozumiec sie z potencjalnym szefem? Zaproponuj
rozwigzania.

Uczniowie realizowali opisane wyzej zadanie indywidualnie. Podczas wykonania zadania
mogli korzysta¢ z dowolnych zrédet wiedzy. Na wykonanie zadania mieli 20 minut,
cho¢ po przekroczeniu tego czasu ich odpowiedzi byty réwniez rejestrowane (i poddane
analizie badawczej).

Charakterystyka préoby badawczej

W badaniu kreatywnosci, podobnie jak w badaniu innych kompetencji, wzieli udziat
uczniowie trzech typow szkot - branzowej szkoty, liceum i technikum. Badania zrealizowano
na reprezentatywnej probie 496 ucznidow i uczennic szkét z terenu Wielkopolski.
Szczegdtowa charakterystyka proby badawczej zostata przedstawiona w tabeli 24.

LICZBA UCZNIOW
TYP SZKOLY BIORACYCH UDZIAL KOBIETY MEZCZYZNI
W BADANIU
Szkota branzowa 112 58 54
Liceum 217 132 85
Technikum 167 123 44
SUMA 496 313 183

Tab. 24 - Charakterystyka préb badawczej
Zrédto: opracowanie wiasne

Przeprowadzone badanie miato swoje ograniczenia wynikajgce z catkowitej zdalnosci
realizowanych w okresie badania lekcji. Zatozono nieco wyzsze wskazniki realizacji badania,
jednak sytuacja edukacji online i wynikajgcy z niej wiasciwie catkowity brak kontaktu
z niektdérymi uczniami w réoznych typach szkét zdeterminowat taki, a nie inny ostateczny
ksztatt préby badawczej.

Analiza wynikéw

Zgodnie z zatozonym scenariuszem badania uczniowie etap po etapie udzielali odpowiedzi
na postawione im pytania. Poszczegdélne etapy zostaty opisane w ponizszych podpunktach,
w ktérych uwzgledniono réwniez kryterium czasu realizacji zadania.
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Zapisz po angielsku 5 swoich mocnych stron waznych
dla przysztego pracodawcy i uzasadnij ich posiadanie.

Przeprowadzone badanie pozwolito ustali¢, ze uczniowie dobrze radzg sobie ze wskazywa-
niem wiasnych mocnych stron na duzym poziomie ogélnosci. W swoich wypowiedziach ucz-
niowie bez trudu stosujg komunikat ,ja".

# Jestem punktualny, uczciwy, szczery i szybko sie ucze” (uczenh technikum)?
# Jestem przyjazna, kreatywna, dyspozycyjna.” (uczennica branzowej szkoty)
# ,pomocny, zyczliwy, spostrzegawczy, bezstronny, prawdomoéwny” (uczen liceum)

Odpowiedzi odwotujgce sie wprost do przedstawionego ogtoszenia o prace nalezaty
do mniejszosci, ale za to byly przemyslane, konkretne i kreatywne.

# ,Logiczne myslenie, emocjonalnos¢ w sprawach miedzyludzkich, posiadanie planu b,
silna psychika w razie potrzeby, cierpliwos¢ w niektérych sprawach” (uczennica branzo-
wej szkoty)

# ,Jestem pewna siebie, to znaczy, Ze jestem gotowa na kazde wyzwanie, moge dobrze
promowac firme. Nie jestem niesSmiata, moge promowac produkt wszedzie, jestem
kreatywna, potrafie wymysli¢ nowg kampanie reklamowgq. Jestem elastyczna, moge pra-
cowac w domu i stacjonarnie” (uczennica technikum)

# ,Jeslinaprawde chce cos osiggng¢, moge bardzo szybko nauczyc sie nowych rzeczy, lubie
uczy¢ sie nowych rzeczy, jestem dobrym stuchaczem i umiem postepowac zgodnie
Z instrukcjami, nie mam nic przeciwko byciu pod czyjgs kontrolq, jestem elastyczny
w godzinach pracy” (uczen liceum)

Z pewnoscig nie bez znaczenia dla badania pozostat fakt, ze nie kazdy uczen i uczennica
wigze swoje zainteresowania lub przyszio$¢ zawodowg z pracg w agencji kreatywnej,
dlatego szczegélnie warto tu doceni¢ zdolno$¢ myslenia abstrakcyjnego badanych,
pozwalajacg im udzieli¢ niezwykle ciekawych, a przede wszystkim w wiekszosci sensownych
- odpowiadajgcych na okreslone w zadaniu zapotrzebowanie - odpowiedzi.

Za realizacje tego etapu zadania mozna byto odpowiednio zdoby¢ od 0 do 5 punkéw
za wskazanie mocnej strony w jezyku angielskim i od 0 do 5 punktéw za uzasadnienie
wartosci mocnej strony z perspektywy potrzeb pracodawcy.

2 W przypadku cytatéw z wypowiedzi ucznidéw postuzono sie ttumaczeniem wtasnym, z mozliwie jak najwierniejszym
zapisem wypowiedzi respondentéw.
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Zapisz po angielsku 5 stabych stron i uzasadnij,
Ze nie przeszkodza ci one w pracy (lub wyjasnij, co mozesz zrobig,
by twoje stabe strony nie przeszkadzaty ci w pracy).

Wiekszym wyzwaniem okazato sie dla ucznidow okreslenie stabych stron i uzasadnienie,
ze nie przeszkodzg one w potencjalnej pracy. Okoto 1/3 uczniéw odpowiedziata na to pytanie
precyzyjnie, wymieniajgc wady i jednoczesnie wskazujac, ze nie przeszkodzg one w pracy
lub sg de facto mocng strong ucznia.

# ,Nielubie rozmawiac z ludZmi, ale mysle, ze nie ma to wpfywu na mojq prace, poniewaz
moge z nimi pisac. Nie lubie spedzac duzo czasu w domu, ale mysle, zZe ta praca bedzie
dla mnie interesujgca. Czasami nie mam pomystow, ale moge je znaleZ¢ w innych
mediach” (uczen branzowej szkoty)

# ,Jestem bardzo emocjonalna, ale szybko znajduje wyjscie z sytuacji, nieostroznosc¢, moge
sie pomyli¢, ale w kornicu i tak to poprawie, powolnos¢ - bo z drugiej strony nawyk
sprawdzania wszystkiego kilka razy to jest dobre, szybko sie mecze, wiec czesto robie sobie
przerwe, w przeciwnym razie praca nie bedzie wysokiej jakosci, nieufnos¢, chec
ponownego sprawdzenia i potwierdzenia wszystkich informacji” (uczennica liceum)

# ,Jestem troche niesmiatq osobq i potrzebuje czasu, aby mdc efektywnie pracowac
w grupie, ale jak juz sie do tego przyzwyczaje, jestem skutecznym cztonkiem zespofu”

(uczen technikum)

W wiekszosci uczniowie raczej ostroznie i dosy¢ ogdlnikowo nazywali swoje stabe strony;
nieliczni zadeklarowali doswiadczenia projektowe/zawodowe i to na ich bazie opisywali
sposoby niwelowania stabych stron. Okoto 1/5 ucznidw zdecydowanie wskazywata,
ze nie posiada wad zwigzanych z rozwazanym stanowiskiem pracy.

Warto podkresli¢, ze uczniowie w kontekscie symulowanej rozmowy kwalifikacyjnej
postugujg sie potocznie przyjetym rozumieniem mocnych i stabych cech - dobrze jest np.
by¢ sumiennym i punktualnym; Zle widziane jest spéznianie sie. Pomijajgc nieliczng grupe
majacy (deklarowane) doswiadczenie pracy w grupie lub pracy zawodowej, przeprowadzone
analizy wskazujg, ze uczniowie przewaznie nie majg zbyt gltebokiego wgladu w posiadane
zasoby albo nie potrafig ich odpowiednio nazwac. Zapytani o stabe strony, przewaznie nie
definiujg ich lub wskazujg, ze ich nie posiadajg, nieczesto werbalizujg argumenty
przemawiajgce za tym, ze potrafig sobie z nimi skutecznie poradzi¢.

Za realizacje etapu zadania poswieconego stabym stronom mozna byto odpowiednio zdoby¢
od 0 do 5 punktow za wskazanie stabej strony i od 0 do 5 punktéw za uzasadnienie tego,
ze staba strona nie przeszkodzi w pracy / nie utrudni jej.
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Nie masz stabych stron? Swietnie!
Uzasadnij na pismie, Zze tak faktycznie jest.

Uczniowie wskazujgcy, ze nie majg stabych stron, nalezeli do mniejszosci. Cze$¢ z nich
zdecydowata sie na uzasadnienie twierdzenia o braku wad. Przykladowe odpowiedzi zostaty
wskazane ponizej.

# ,Mam niewiele stabych stron, ale szybko sie dostosowuje i mam wiele réznych
doswiadczen, co wida¢ w moim CV” (uczer technikum)

# ,Kiedy mysle o moich zlych stronach osobowosci, nic nie przychodzi mi do gtowy. Zawsze
staram sie byc¢ najlepszq wersjq siebie i poprawiac¢ wszystkie moje zte nawyki. Zawsze, gdy
dzieje sie cos ztego, staram sie znaleZ¢ pozytywne strony sytuacji” (uczennica liceum)

# ,Nie mam stabych stron. Lubie sie rozwijac, a pracujqc przy komputerze czuje sie jok ryba
w wodZzie. Do tego jestem osobq bardzo kreatywng i chetnie podejmuje nowe wyzwania.
Praca ta jest wiec dla mnie wrecz idealna” (uczen branzowej szkoty)

Za uzasadnienie braku stabych stron przy zatozeniu braku wskazan we wczes$niejszym etapie
zadania mozliwe byto uzyskanie od 0 do 5 punktéw.

A gdyby z twoja znajomoscia jezyka angielskiego nie byto najlepiej,
jakimi sposobami prébowatbys/ prébowatabys porozumiec sie
z potencjalnym szefem? Zaproponuj rozwigzania.

Uczniowie i uczennice nie mieli trudnosci z rozwigzaniem tego etapu zadania i z duza tatwo-
$cig podawali nawet kilka strategii radzenia sobie w komunikacji przy stabej znajomosci
jezyka obcego. Dla badanych naturalne jest wyszukiwanie rozwigzan w rzeczywistosci wirtu-
alnej. Wydaje sie wrecz, ze tatwiej jest im wskazac cyfrowe aplikacje wpierajgce realizacje
powierzonych zadan (np. dowolny ttumacz w telefonie) niz sprecyzowac¢ wtasne mocne
i stabe strony.

Précz rozwigzan opartych na wykorzystaniu nowych technologii respondenci wskazywali
na mozliwos¢ skorzystania z ustugi ttumacza lub wsparcia innego pracownika postugujgcego
sie jezykiem angielskim. Rozwigzaniem ,ostatniej szansy” byto dla nich porozumiewanie
sie na tzw. migi. Nieliczni wskazywali, ze nie podjeliby sie préby zatrudnienia w firmie,
w ktérej wymagana bytaby znajomos¢ jezyka angielskiego.

Za realizacje wskazanego etapu zadania mozliwe byto zdobycie od 0 do 2 punktow.
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Analiza kryterium czasowego realizacji zadania

304 z badanych 496 uczniéw wykonato powierzone zadanie w przewidzianym czasie.
140 przekroczyto ten czas nawet o kilka, kilkanascie dni, jednak z powodzeniem ukonczyto
zadanie. 52 z nich podeszio do wypetnienia zadania, co oznacza, ze prawdopodobnie
zapoznali sie z regutami jego rozwigzania, ale zrezygnowali z mozliwosci udzielenia
odpowiedzi. Wyniki realizacji zadania odpowiadajgce podziatowi na poszczegdlne typy szkoét
zostaty przedstawione w tabeli 25.

SZKOtA BRANZOWA LICEUM TECHNIKUM
TYP SZKOtLY (N=112) (N=217) (N=167)
Zadanie wykonane
w przewidzianym 68 134 102

czasie

Zadanie wykonane
w przekroczonym 29 74 37
limicie czasowym

Tab. 25 - Wyniki realizacji zadania w podziale na poszczegéine typy szkot

Zrédio: opracowanie wlasne

Za realizacje wskazanego etapu zadania mozliwe byto zdobycie od 0 do 2 punktow.
Odpowiednio za realizacje zadania w 20 minut - 2 punkty; za realizacje zadania w wiecej niz
20 minut - 1 punkt; za niezrealizowanie zadania - 0 punktow.

Podsumowanie

Za zrealizowane w petni zadanie uczniowie mogli otrzymaé¢ maksymalnie 26 punktow.
Tabela 4 obrazuje poziom kompetencji kreatywnos¢ w podziale na typy szkot i pte¢ uczniow.
Uwzgledniono w niej takze podejscia do rozwigzania zadania, ktére nie zaowocowaly
wypetnieniem zadania ani zadnego z jego etapéw w Moodle.

Przeprowadzone badanie pozwolito ustali¢, ze grupg najbardziej kreatywnych oséb
sg dziewczeta ksztatcgce sie w liceach. Tuz za nimi plasujg sie chtopcy z tego samego typu
szkoty, a dalej dziewczeta z technikdw, przy zatozeniu, ze to wlasnie w tej grupie zarejestro-
wano wyrozniajaca sie liczbe rezygnacji z wypetnienia zadania lub ktéregokolwiek z jego
etapow. Jedynie w przypadku branzowej szkoty to chtopcy okazali sie bardziej kreatywni od
dziewczat. Srednia ocena kreatywnosci dla wszystkich badanych uczniéw wyniosta 15,94,
Szczegdtowe wyniki zostaty zaprezentowane w tabeli.
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LICZBA 0SOB,
T Poziom poziom | A,

TYP SZKOLY . KREATYWNOSCI | KREATYWNOSCI '
KREATYWNOSCI e MEZCZYZN ALE GO NIE
WYPEENILY

(0 PUNKTOW)

Szkota Branzowa 13,07 13,06 13,07 7 (K), 8 (M)
Liceum 18,90 19,97 17,24 3 (K), 9 (M)

Technikum 13,99 14,08 13,75 21 (K), 7 (M)

Wszystkie typy szkot 15,94 16,38 15,17 55

Tab. 26 - Poziom kompetencji kreatywnos¢ w podziale na typy szkét i pte¢ uczniow
Zrédio: opracowanie wlasne

Rekomendacje

Zatozenia dotyczace zadania kreatywnos$¢ byly raczej rozbudowane. Stuzyto to temu,
aby uczniowie i uczennice o réznych predyspozycjach, z réznych typoéw szkét mieli szanse
sprawdzi¢ sie w realizacji zadania. Podczas jego wykonywania mozliwe byto skorzystanie
z dowolnych pomocy online/offline.

Realizacja zadania niejako wymusita na uczniach wielokierunkowa kreatywnos¢. Po pierwsze,
byli oni zobowigzani do zrobienia zadania by¢ moze niezwigzanego z ich dotychczasowymi
doswiadczeniami z rynkiem pracy badZ z wyobrazeniem o tym rynku. Po drugie, do jego
wykonania potrzebna byta znajomos¢ jezyka angielskiego. Po trzecie, zadanie powinno byto
by¢ wykonane w okreslonej dyscyplinie czasowej. Zwazajac na zatozone i zrealizowane cele,
rekomenduje sie pozostawienie zadania do badania kreatywnosci w niezmienionym
ksztatcie.

Dyskusyjne jest zobowigzanie ucznidw do dziatania z wykorzystaniem jezyka angielskiego -
nie musi to by¢ ich gtéwny ksztatcony w szkole jezyk. Wydaje sie jednak, ze pozostanie przy
kryterium jezykowym realizacji zadania jest stuszne, niezaleznie, czy bedzie to jezyk angielski,
czy inny.

Wykorzystanie w badaniu pilotazowym jezyka angielskiego pozwolito na jeszcze jednag
ciekawg obserwacje. Wykazano réznice w posiadanych kompetencjach jezykowych
i strategiach komunikacyjnych wynikajgcych z poziomu znajomosci jezyka angielskiego -
czes¢ ucznidw postuguje sie ,ksigzkowym”, ,szkolnym” j. angielskim; czes¢ traktuje ten jezyk
uzytkowo, zwracajgc uwage na formutowanie trafnych, krétkich komunikatéw, niekiedy
z pominieciem aspektow gramatycznej poprawnosci, co czesciowo swiadczy o ich kreatyw-
nosci, ale gtéwnie o dobrze rozwinietych kompetencjach komunikacyjnych.
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Praca zespotowa

Informacje dotyczace kompetencji

Praca zespotowa jest oparta na wspotpracy (wspoétdziataniu), z ktérym mamy do czynienia
wtedy, kiedy pozostajgc w bezposrednim kontakcie, jednostki wykonujg czynnosci i zadania
czesciowe, zmierzajgce do wspdlnego celu. Przedstawione rozumienie kompetencji zostato
przyjete jako obowigzujgce w realizacji zadania wiehczacego projekt Nowe kompetencje
w Nowej Gospodarce, a mianowicie badania umiejetnosci pracy w grupie/pracy zespotowe;.

Wspdtdziatanie to kompetencja kooperacyjna, na ktérg sktada sie zdolnos$¢ twoérczego
myslenia, krytycznej samooceny i oceny, umiejetno$¢ komunikowania sie, negocjowania.
Na mapie badanych w projekcie kompetencji praca zespotowa taczy sie z samoorganizacjg
pracy i planowaniem dziatan, kreatywnoscia, uczeniem sie nowych zagadnien oraz komuni-

kowaniem.
PRACA
ZESPOLOWA
Samoorganizacja pracy i planowanie dziatan X
Kreatywnosc X
Uczenie sie nowych zagadnien X
Tworzenie tresci cyfrowych i zdolno$¢ do szukania informacji z
wykorzystaniem IT
Umiejetnosci analityczne
Kompetencje obywatelskie i etyczne
Komunikowanie X

Tab. 27 - Mapa kompetencji badanych w projekcie
Zrédto: opracowanie wiasne

Przyjeta definicja pracy zespotowej ma oczywiscie swoje ograniczenia, jednak w najlepszy
sposob wydaje sie oddawac to, co dla przeprowadzonego badania byto najwazniejsze,
czyli umiejetnos¢ wspodtpracy mtodych osoéb, ktére teoretycznie, w warunkach wspotpracy
w ramach oddziatu szkolnego (tzw. klasy), na co dzien realizujg z réznym efektem rézne
dziatania na rzecz realizacji wyznaczonych celéw.
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Informacje dotyczace badania

Do badania pracy w grupie skonstruowano miniprojekt do realizacji w podgrupach ztozonych
z oddziatu klasowego3. W jego ramach zaproponowano uczniom i uczennicom stworzenie
organizacji pozarzagdowej odpowiadajgcej ich potrzebom bgdz potrzebom zdiagnozowanym

w otoczeniu ucznidw zgodnie z ponizej przedstawionym scenariuszem.

ETAP

CZAS

Moderator omawia z wykorzystaniem materiatéw multimedialnych istote
funkcjonowania fundacji i stowarzyszen w Polsce. Réwnolegle rozpoznaje,
jakie oddziat klasowy zna fundacje i stowarzyszenia oraz czy orientuje sie,
po co takie organizacje sg zaktadane, czym rdznig sie od firm, etc.
W razie potrzeby moderator wyjasnia czym jest analiza SWOT.

20 minut

Moderator z nauczycielem dzielg uczniéw losowo na podgrupy.
Optymalnie, gdy w kazdej grupie znajduje sie ok. 5 0séb.

5 minut

Moderator zacheca uczniéw, by w podgrupach przeprowadzili
analize SWOT zapotrzebowania uczniéw na NGO.

15 minut

Na tej podstawie uczniowie ustalajg zasady i cele funkcjonowania kreowanej
podczas zajec organizacji, tworzg plakat, ustalajg zasady finansowania,
miejsce dziatania i wszystkie inne wazne z ich perspektywy elementy.
Uczniowie mogg stworzy¢ NGO zajmujgce sie dowolng dziatalnoscig
(charakterystyczng dla Ill sektora).

30 minut

wykonywania zadania komentowac i ocenia¢ procesu twdrczego.

Rolg nauczyciela i moderatora jest zadawanie pytah pomocniczych wspierajgcych uczniéw
w kreowaniu organizacji i jej zadan. Moderator i nauczyciel nie powinni podczas

Nastepnie dokonywana jest prezentacja NGO wypracowanych przez grupy.
Kazda grupa ma na to 5 minut.

Obserwujacy prezentacje majg prawo do pytan, grupa prezentujgca do obrony
swojego projektu. Grupy wybierajg najlepsze NGO - jedna grupa moze odda¢
jeden gtos na jedng organizacje. Tworcy projektu NGO nie moga wybrac
wiasnej propozycji organizacji.

30 minut

Na koniec warsztatu uczestnicy proszeni sg o powrét do pracy
w podgrupach i ewaluacji pracy grupowej (jakie kto przyjat role,
czy byli ,pasazerowie na gape”, jakie momenty kulminacyjne pracy mozna
wyznaczy¢, jaka atmosfera towarzyszyta wykonaniu zadania).

35 minut

CALKOWITY CZAS WYKONANIA

135 minut

Tab. 28 - Scenariusz badania , Stwérzmy wiasne NGO!”
Zrédto: opracowanie wiasne

3 W przypadku branzowej szkoty zajecia, szczegdlnie zawodoznawcze, maja charakter tgczony. W tym wypadku war-
to wiec zaprosi¢ do wspétpracy grupe mtodziezy zblizong wielkoscig do oddziatu klasowego.
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Warunki pandemii wymusity koniecznos¢ opracowania zadania w wersji dwuwariantowej.
Pierwsza - nastawiona na prace bezposrednig w szkotach, oraz druga - wersja online.
Uczniowie i uczennice do realizacji zadania mogli zatem wykorzysta¢ zaréwno mozliwosci
generowane przez programy graficzne dostepne online, jak i papier i otowek.

Jak wskazuje scenariusz badania, przed jego realizacjg uczniowie uczestniczyli w dyskusji
dotyczacej waznych ich zdaniem kwestii spotecznych. Obejrzeli takze wskazane ponizej
materiaty pomocnicze.

NAZWA LINK

Wszystko, co musisz wiedzie¢

o NGO w Polsce youtu.be/RPL4EM__r2A

Fundacja czy stowarzyszenie? youtu.be/IFUqgAAu49a8

Jak zorganizowac zebranie zatozycielskie
stowarzyszenia?
Tab. 29 - Materiaty pomocnicze w serwisie YouTube [dostep 31.08.2022]
Zrédfo: opracowanie whasne

youtu.be/aFLnLTn7_gA

Podczas wykonania zadania uczniowie mogli korzysta¢ z dowolnych Zrédet wiedzy
wspierajacych rozwigzanie zadania grupowego. W wypadku warsztatéw offline interwaty
czasowe zadan wykonywanych w podgrupach odmierzata muzyka odtwarzana w tle.
Ewentualne przerwy byly ustalane indywidualnie z podgrupami (nie wszystkie grupy
projektowe musiaty realizowac przerwy rownoczesnie).

W ostatniej, siédmej czesci scenariusza uczniom rozdawane zostaty KARTY OCENY
INDYWIDUALNE] PRACY CZtONKOW GRUPY (ocena pierwsza ,Ocena kompetengji
uczen - uczen” oraz ocena druga ,Ocena kompetencji uczen - uczen”). Przed rozdaniem kart
oceny moderator zapewnit uczestnikéw o tym, ze karty nie zostang przekazane innym
uczniom i nauczycielom do wgladu; prosit takze kilkukrotnie, by wypetnia¢ karty
indywidualnie, bez konsultacji z innymi osobami. Karty oceny zostaty zebrane od razu po ich
wypetnieniu i nie byty komentowane na forum.

Nastepnie uczniowie wypetniali wspdlnie w podgrupach, w ktérych realizowali zadanie,
KARTY OCENY PRACY GRUPY (ocena trzecia ,uczniowie - grupa” oraz ocena czwarta
Lgrupa - grupa”). Przed ich rozdaniem, podobnie jak w przypadku KART OCENY
INDYWIDUALNE] PRACY CZEONKOW GRUPY, moderator oméwit zawarto$¢ kart, podkreslit,
ze nie wigze sie ona z zadng szkolng oceng (z zachowania badZz przedmiotows).
Moderator nie ingerowat w proces pracy w podgrupach, chyba ze zostat poproszony
o dodatkowe wyjasnienia lub wskazowki. Na wypetnienie kart uczniowie otrzymali czas
do korica warsztatu.
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Charakterystyka préby badawczej

W badaniu pracy w grupie / pracy zespotowej wzieli udziat uczniowie trzech typéw szkét -
wielkopolskiego liceum, poznanskiego technikum i branzowej szkoty. Dwa spotkania
z mtodymi respondentami zostaty zrealizowane online w koncéwce 2021 roku; z uczniami
branzowej szkoty okazato sie mozliwe zrealizowanie badania twarzg w twarz w pierwszym
kwartale 2022 roku.

tgcznie w badaniu wziety udziat 52 osoby, w tym 33 dziewczeta i 19 chtopcéw. Badane osoby
wczesniej realizowaty zadania online projektu Nowe Pokolenie w Nowej Gospodarce.

UCZESTNICY LICZBA UCZNIOW KOBIETY MEZCZYZNI
Liceum 13 10 3
Technikum 22 12 10
Szkota branzowa 17 11 6
SUMA 52 33 19

Tab. 30 - Charakterystyka préby badawczej
Zrédfo: opracowanie wiasne

Zrealizowane badanie réznito sie od pierwotnie zatozonego procesu badawczego ze wzgledu
na konieczno$¢ przeprowadzenia dwodch z trzech zaplanowanych badan w wersji online.
Niemozliwe okazato sie miedzy innymi symultaniczne dokonanie oceny przez nauczyciela
i moderatora. Element wspdtpracy z mtodziezg pracujgca w wirtualnych pokojach okazat sie
za to bardziej owocny.

Analiza wynikéw

Zgodnie z zatozonym scenariuszem badania uczniowie w pierwszej kolejnosci otrzymywali
informacje niezbedne do zatozenia NGO i dyskutowali je w odniesieniu do zdiagnozowanych
problemdéw spotecznych, ktére chca rozwigzad.

Analiza SWOT

Poczatkowa, zaplanowana w projekcie dyskusja miata z zatozenia przerodzic
sie w syntetyczng analize SWOT prowadzacg do skonstruowania diagnozy uzytecznosci
projektowanej organizacji. Pomimo ze wszyscy badani mieli cho¢by ramowg orientacje
w tym, czym jest analiza SWOT, w kazdej z grup przeprowadzono krotkg prezentacje tego

narzedzia.
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Zgodnie z zatozeniami przyjetej metodyki uczniowie w sposob trafny i syntetyczny
przeanalizowali mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia projektowanych organizacji.
Dzieki realizacji tej czeSci zadania uczniowie wykazali sie opisanymi nizej umiejetnosciami

i Swiadomoscig posiadanych i potrzebnych zasobdw.

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

umiejetno$¢ taczenia réznego rodzaju zasobdw, tak
dostepnych dla uczniéw prywatnie (np. rodzice
pracujacy w okreslonej firmie, mozliwo$¢ skorzystania
z podworka kamienicy, w ktorej mieszkajg uczniowie)
jak i ogélnodostepnych (np. mozliwos$¢ nawigzania
wspotpracy ze szkota, w ktérej badani sie ucza,
i z innymi instytucjami, takimi jak na przyktad
schroniska dla zwierzat),

umiejetnos¢ nazywania dalekosieznych celéw funkcjo-
nowania organizacji takich jak dziatania proekolo-
giczne czy dziatania na rzecz poprawy jakosci zycia
zwierzat,
przekonanie, ze

niezbednych do prowadzenia organizacji
nadrobi¢, to znaczy nauczy¢ sie nowych rzeczy,

ewentualny brak umiejetnosci

mozna

Swiadomos$¢, ze w otoczeniu ucznidw funkcjonuje
siatka instytucji, organizacji i grup inicjatywnych,
z ktérymi mozna taczy¢ sity w ramach proponowanych
inicjatyw.

dostrzeganie mozliwosci funkcjonowania organizacji
w kontekscie wyzwan finansowych i kalibrowania
rozmachu funkcjonowania do dostepnych i poten-
cjalnie dostepnych srodkow,

dostrzeganie koniecznosci ,tgczenia sit” (z np. osobami

dorostymi, dyrekcjg szkoty, innymi organizacjami
i instytucjami) w celu skutecznej realizacji zatozonych

celéw,

Swiadomos¢ koniecznosci ciggtego uczenia sie pozwa-
lajgcego na przezwyciezenie ,braku doswiadczenia”,
Swiadomos$¢ obiektywnych ograniczern proponowa-
nych inicjatyw (np. zte warunki pogodowe, brak
zainteresowania wéréd potencjalnych odbiorcéw).

SZANSE

ZAGROZENIA

dostrzegania dalekosieznych celéw
takich

proekologiczne czy dziatania na rzecz poprawy jakosci

umiejetnos¢
funkcjonowania organizacji, jak dziatania
zycia zwierzat,

Swiadczaca o podjeciu préby rozeznania w podejmo-
wanym temacie $wiadomos¢ braku konkurencji

w wybranej proponowanej inicjatywie.

rozumienie koniecznosci zdobywania doswiadczenia
dla sprawnego dziatania organizacji (np. w zakresie
préb przed wystawieniem spektaklu czy w zakresie
sadzenia drzew zgodnie z ich potrzebami rozwoju),

rozumienie kwestii zapewnienia ciggtosci funkcjono-
wania i finansowania proponowanych przez tworzong
organizacje dziatan,

zrozumienie tego, ze pasjonujgcy mtodziez temat moze
nie byc¢ interesujacy lub wart uwagi w skali makro-
spotecznej.

Tab. 31 - Podsumowanie umiejetnosci/zasobéw uczniéw wyodrebnione na podstawie analiz SWOT
Zrédto: opracowanie wiasne

Plakaty reprezentujace projektowane organizacje

Materialng emanacjg przeprowadzonej w podgrupach pracy projektowej byty plakaty
informujgce o idei i zasadach dziatania proponowanych organizacji. W przypadku
liccum i technikum byly one tworzone z wykorzystaniem programow graficznych,
w szkole branzowej powstaty one z wykorzystaniem tradycyjnych przyboréw papierniczych.
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Plakaty przygotowane przez uczniéw liceum
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Plakaty przygotowane przez uczniéw szkoty branzowej*
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4 tacznie w podgrupach w branzowej szkole pracowaty cztery zespoly, jednak tylko trzem z nich udato sie wykona¢
plakat.
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Plakaty przygotowane przez uczniéw technikum
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Gtownym walorem plakatéw miat by¢ przede wszystkim aspekt informacyjny, nastawiony
na potencjalng grupe odbiorcéw proponowanych inicjatyw. Uczniowie wspdlnie pracowali
nad opracowaniem graficznym ustalen zebranych na etapie analizy SWOT oraz wynikajgcych
z klarowania sie koncepcji proponowanej organizacji.

Z pewnoscig stwierdzi¢ mozna, ze nadawanie formy tworzonym koncepcjom organizacji
nie sprawia uczniom wiekszych problemoéw, podobnie jak porozumiewanie sie w tej kwestii,
podziat rél i prezentacja przygotowanych tresci. Trudno tutaj o poréwnania miedzy typami
szkot, zreszta przy niewielkiej, w zasadzie eksperymentalnej probie badawczej i warunkach
pracy online/offline bytyby one nieuzasadnione.

Ocena wzajemna ucznidow pracujacych w jednej podgrupie

Po wykonaniu zadan zwigzanych z projektowaniem organizacji spotecznej uczniowie zostali
poproszeni o wypetnienie kwestionariuszy ocen wykonanej pracy, najpierw w odniesieniu do
siebie samych i kolegéw/kolezanek z podgrup, w ktérych pracowali.

Ocena za pomoca przymiotnikéw

Pierwsza ocena wymagata doboru pejoratywnych i melioratywnych (negatywnych i pozytyw-
nych) okreslinikéw wykonywanej przez uczniéw pracy. Uczniowie zostali zapewnieni o anoni-
mowosci w odniesieniu do wykonywanego zadania oceny siebie i innych uczniéw z podgrupy,
w ktérej pracowali.

TYP

SZKOLY OKRESLENIA MELIORATYWNE

OKRESLENIA PEJORATYWNE

aktywny,

~dawat/dawata duzo pomystéw”
dobre pomysty

duzo pracowat/pracowata

.gdy otrzymuje zadanie, to

#* H ¥ ¥

# cicha dziata”
# denerwujacy, irytujacy # humor
# mato pomystow # intensywnie dziata”
# obojetny # kreatywny
# stabawyobraznia Szkota # lider
# troche cichy branzowa | # ,tadnie pisze”
# ,wiekszosc czasu winnym # ma checi do dziatania/pracy
Swiecie” # madra
# ,zabardzo trzyma sie swojego” # pomocny
# ,za duzo zbednych mysli” # pomystowa
# potrafi prowadzi¢ grupe
# powazne podejscie
# pracowity/pracowita
# produktywny
# rzetelna
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Szkota
branzowa
(c.d.)

~Spoko sie pracowato”
sprytna

~Starat sie/starata sie”
»Szybko mysli”
utalentowana
~wymyslat rézne rzeczy”
zorganizowany

# H# H* ¥k ¥

#* #*

brak pomystéow

brak zaangazowania
narzucajaca swoje zdanie

»hie dopuszcza innych do stowa”
»0dzywa sie tylko, gdy sie jg o to
prosi’

problem z komunikacjg
rozprasza innych

Liceum

H W W I W H N K| kKKK HE K

# % ¥ ¥

* %

bardzo duze zaangazowanie
bystros¢

charyzmatycznosc
chetna/chetny do pracy

»daje dojs¢ do stowa”

~dobra umiejetnos¢ wspotpracy”
komunikatywnos¢

kreatywnos¢

merytorycznos¢

oddanie dla grupy

odwaga

opanowanie

otwartos¢, w tym otwartosé na
pomysty innych oséb w grupie
~pilnowanie, czy nie ma btedow”
pomaga rozwigzywac problemy
pomystowos¢

praca na miare posiadanych
mozliwosci

pracowitos¢

umiejetnosc¢ obstugi programow
graficznych

zaangazowanie
zabawny/zabawna

»Zaganianie do pracy”
zarzadzanie praca grupy

zna przydatne programy

Technikum

#*(* H HF H WK

#H W W kKKK HEHE K

»Bardzo dobrze sie z nig/nim
wspotpracuje”

cierpliwa

»daje wiele pomystow”
komunikatywna

kreatywny

pomocny dla grupy
pomystowy

pracowity/ pracowita

szukata przydatnych informacji
zaangazowany

zapisywat pomysty
zaproponowata od siebie wiele
ciekawych pomystéw

Tab. 32 - Pejoratywne i melioratywne okresiniki pracy uczniéw w podziale na typy szkét

Zrédfo: opracowanie whasne
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Uczniowie z tatwoscig wskazywali pozytywne okreslenia zaréwno w odniesieniu do siebie,
jak i kolegéw i kolezanek. Oceny krytyczne przychodzity uczniom z wiekszym trudem i byty
bardziej wywazone. Najwiekszg tatwos¢ w okreslaniu pracy innych mieli uczniowie szkoty
branzowej, natomiast najbardziej precyzyjni w ocenach byli uczniowie liceum.

Ocena za pomoca kategorii i skali

W ramach drugiej oceny uczniowie otrzymali do wykorzystania nastepujgce polecenie:
»Tym razem do oceny pracy (pamietaj, niezmiennie oceniasz prace, a nie osobe) wtasnej,
Kolegdw i Kolezanek wykorzystaj ponizej przedstawione kryteria:

OCENA OPIS SLOWN OCENY
1 Nie wykazat sie umiejetnoscig
2 Wykazat sie umiejetnoscig w srednim stopniu
3 Wykazat sie umiejetnoscig w wysokim stopniu
0 Nie potrafie oceni¢, czy wykazat sie dang umiejetnoscia

Tab. 33 - Skala ocen
Zrédfo: opracowanie wiasne

Skale ocen oméwiono z uczniami i zagwarantowano anonimowos¢ oceniajgcych.

SREDNIADLA | SREDNIADLA | _ .
KATEGORIE WSZYSTKICH SZKOLY SREL'I)::“E'C'\': LA ST':EC':\I'\::J:;:
TYPOW SZKOt | BRANZOWE])
iy ‘s 2,34 2,61
Kreatywnos¢ pomystowosc 2,51 (58 ocen) (49 ocen) 2,6
Wysitek wtozony 57 2,45 2,56 27
w wykonywanie zadania ' (60 ocen) (51 ocen) !
Zaangazowanie 2,52 2,46
) . 2,46 2,4
w prezentacje wynikéw (46 ocen) (43 oceny)
Umiejetnos¢ wspotpracy 2,55 2,64
2,59 2,6
w zespole (61 ocen) (53 oceny)
Samoorganizacja pracy 543 2,3 2,31 27
i planowanie dziatan ' (60 ocen) (44 oceny) !
Uczenie sie nowych 2,35 2,34
. 2,43 2,6
zagadnien (45 ocen) (35 ocen)
Kompetepqe obywatelskie 259 2,21 2,64 294
i etyczne (41 ocen) (45 ocen)
Komumkowame 258 2,31 2,61 283
interpersonalne (61 ocen) (52 oceny)

Tab. 34 - Srednie ocen dokonanych za pomocq kategorii i skali w podziale na typy szkét
Zrédfo: opracowanie whasne
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Posréd ucznidw branzowej szkoty i liceum najwyzej oceniona zostata ,umiejetnosc
wspotpracy w zespole”, co dato tez najwyzszg srednig ocene dla wszystkich typéw szkét.
Posréd ucznidw technikum najwyzej ocenione zostaty ,kompetencje obywatelskie i etyczne”.
Nalezy zwréci¢ uwage takze na to, ze uczniowie majg generalnie raczej wysoka
samoocene - 2,43 i wyzszg, przyjmujac usredniong ocene dla wszystkich typow szkot.

Najmniej ocen zostato przyznanych przez uczniéw technikdw. We wszystkich typach szkot
w podziale na kategorie najmniej ocen zostato przyznanych kategorii ,uczenie sie nowych
zagadnien”. Zwazajgc na poczatkowg deklaracje we wszystkich badanych grupach dotyczaca
tego, ze podejmowane podczas warsztatow tematy sg dla nich nowe, mozna wnioskowac,
ze najnizsza dla ,uczenia sie nowych zagadnien” liczba ocen wynika z usposobienia czesci
uczniéw nastawionych bardziej na stuchanie niz kooperacje.

Ocena wspélna uczniéw pracujacych w podgrupie

Po dokonaniu ocen pracy indywidualnej uczniowie zostali poproszeni o ocene pracy
wlasnego zespotu: ,Teraz spdjrzcie na prace wykonang w grupie z perspektywy lotu ptaka. Jaka
byta ta praca? Jakich okreslerr mozesz uzy¢ by jg opisac? Przedyskutujcie i wypracujcie wspélne
okreslenia/przymiotniki opisujgce Waszq prace. Wypetnijcie wspdlnie nie wiecej niz 5 pdl. Starajcie
sie by¢ obiektywni. Pamietajcie o tym, Ze nie oceniacie siebie jako ludzi, a wykonywang prace”.

Uczniowie otrzymali na to zadanie czas pod warunkiem, ze nie przekroczy on trwania
warsztatu. Ponownie zostali poproszeni o szczerosc i prace w podgrupach projektowych bez
konsultacji z innymi grupami. Ponizsza tabela zawiera zestawienie okreslnikéw wykorzy-
stanych przez uczniéw. Najbardziej swoiste zostaty zachowane w oryginalnym zapisie.

TYP

SZKOLY OKRESLENIA MELIORATYWNE

OKRESLENIA PEJORATYWNE

#

dobra komunikacja,
dogadywanie sie w grupie
mobilizacja

pomystowos¢, wiele pomystéw
powazne podejscie
wspotpraca

zaangazowanie

zabawa

zorganizowanie

fajna praca

kreatywnos¢, pomystowos¢
przyjazna atmosfera

realna i kreatywna praca
super przedstawienie pomystu
szybkie wykonanie zadania
wydajna praca

zaangazowanie
zorganizowanie

Szkota
branzowa

# staba komunikacja

# ,zbytwiele ré6znych pomystéw
- duzo czasu zajeto wybranie
jednego”

Liceum

HH H O KKK HHEKE KR
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dobra komunikacja

duze zaangazowanie
duzo pomystow
efektywna praca
wspotpraca

super osoby

szybka i bezproblemowa
komunikacja

# Swietna komunikacja

# zaangazowanie w projekt
# zgodnosc

Tab. 35 - Pejoratywne i melioratywne okresiniki pracy uczniéw - perspektywa pracy w podgrupach

- Technikum

#* ¥ ¥ ¥ H* kK

Zrédio: opracowanie wlasne

Okreslniki pejoratywne wiasciwie nie pojawiaty sie. Zdecydowali sie na nie jedynie uczniowie
liceum. Nalezy tu zaznaczy¢, ze uczniowie pracowali w podgrupach skonstruowanych przez
osobe prowadzacg warsztat, co niejednokrotnie oznaczato, ze zostali dobrani w podgrupy
niezgodnie ze swoimi preferencjami w zakresie wspoétpracy z kolegami i kolezankami.
Tym bardziej nalezy doceni¢ postawe dojrzatosci i wywazenia w ferowanych przez uczniéw
okreslnikach oraz to, ze uruchomili w sobie ducha pracy zespotowe;.

Ocena wzajemna uczniéw pracujacych w réznych podgrupach

Ostatnia ocena, ktorej dokonywali uczniowie, odnosita sie do obserwowanej podczas pracy
i prezentacji prac jakosci wspotdziatania innych grup. Wobec uczniéw sformutowano
nastepujace polecenie: ,Teraz spojrzcie na prace wykonang w innych grupach z perspektywy
lotu ptaka. Jaka byta ta praca? Jakich okreslen mozesz uzy¢, by jg opisa¢? Przedyskutujcie
i wypracujcie wspolne okreslenia/przymiotniki wskazujgce na pozytywne i negatywne
aspekty. Wypetnijcie wspdlnie nie wiecej niz 5 pél. Starajcie sie by¢ obiektywni. Pamietajcie
0 tym, ze nie oceniacie ludzi, tylko wykonywang przez Nich prace”.

Poproszono o okresiniki pejoratywne i melioratywne; melioratywne zdecydowanie
przewazyty, na okreslniki pejoratywne nie wskazali uczniowie technikum.

. TYP .
OKRESLENIA PEJORATYWNE OKRESLENIA MELIORATYWNE
) SZKOtY
# bardzo spoko
- # ciekawy pomyst
# brak pasji do tematu yp y . :
# dobrze sie bawili, pracujac
# brakplanu ) .
. # kreatywni, pomystowi
# pogubieni L
. # pracowitosc
# przeszkadzali innym Szkota . -
. . . # temat wazny dla przysztosci
# stabo zebrane informacje branzowa .
. kraju
# totalna abstrakcja . -
, # wybrali szczytny cel dla swojej
# zla wspotpraca .
, organizacji
# zart . .
# zorganizowani
# zaangazowanie
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# bardzo ciekawy pomyst
wptywajacy na integracje
spoteczenstwa miodziezowego”

# ,ciekawa inicjatywa kulturowa,
wskrzeszenie SOKu bytoby na
pewno ciekawg zmiang”

# dobra prezentacja

# poczucie obowigzku wobec
Srodowiska

# pomystowosc

# przemyslanyidobrze
przygotowany pomyst

# stuszne cele

umiejetnosc¢ prezentacji

umiejetnos¢ wykorzystywania

zasobow Internetu

atrakcyjny wizualnie plakat

bardzo tadne wykonanie

ciekawa nazwa

ciekawy pomyst

dobra praca

estetyczne wykonanie projektu

kreatywne logo

pomystowa

super kolorowe,

fajne wykonanie

super praca

wzbudza rados¢,

bardzo fajny temat
Tab. 36 - Pejoratywne i melioratywne okresiniki pracy uczniéw - ocena innych grup

# nie najlepsza prezentacja Liceum

#* #*

- Technikum

#* HF ¥ kKKK

* %

Zrédfo: opracowanie wiasne

Uczniowie w sposéb sprawny i syntetyczny odniesli sie do pracy wykonywanej i prezento-
wanej przez inne podgrupy. Warto podkresli¢, ze doszukiwali sie w niej przede wszystkim
zalet, jednak bazowali na tym, co obserwowalne. Oddziaty klasowe liceum i technikum ucze-
stniczyty w warsztacie zdalnie, a wiec cze$¢ wykonywanej przez nich pracy odbywata sie
w wirtualnych pokojach, co dodatkowo utrudniato dokonanie oceny pracy innych grup.

Podsumowanie

Przeprowadzone warsztaty stanowily swoisty rodzaj eksperymentu realizowanego w trzech
typach szkét. Celem tego dziatania byto przetestowanie, na ile zaproponowane narzedzie
pomiaru kompetencji ,praca zespotowa" jest aplikowane w warunkach pracy offline/online.

Badanie nie miato charakteru reprezentatywnego, dlatego trudno moéwic tutaj o arytmety-
cznych wyliczeniach dotyczacych poziomu kompetencji wsréd badanych. Warto natomiast
podkresli¢ wnioski ptynace z obserwacji pracy i uczniéw wynikéw ich czagstkowej samooceny.



Po pierwsze, przy jasno wyznaczonym celu uczniowie skutecznie wspotpracujg ze sobg
pomimo losowego doboru cztonkdw podgrupy. Po drugie, uczniowie sg gteboko swiadomi
réznego rodzaju problemoéw spotecznych, ktére posrednio lub bezposrednio ich dotykajg lub
moga dotykac i, na poziomie deklaratywnym, sg w stanie skutecznie dziata¢ na rzecz ich
rozwigzania. Po trzecie, eksperymentowi towarzyszyly rozpoznane w nauce procesy grupo-
we takie jak chociazby wytanianie sie lidera i pasazera na gape oraz mechanizmy regulacyjne
wyréwnujgce zaangazowanie cztonkdw poszczegdélnych podgrup. Po czwarte, uczniowie pra-
cowali na ogét w dobrej atmosferze. Po pigte, w znakomitej wiekszosci wykonali powierzone
im zadanie. Po szdste, nie mieli problemu z wyszukiwaniem niezbednych informacji czy opro-
gramowania do wykonania zadania.

Trudno formutowac wnioski dotyczgce réznic w pracy poszczegoélnych podgrup ze wzgledu
na typ szkoty, do ktérych uczeszczajg pracujagcy w nich uczniowie. Wszystkim uczniom
towarzyszyta ciekawos¢ podczas pracy; wiekszos$¢ z nich czerpata z tej pracy satysfakcje;
niektére osoby wolaty pozostaé w pozycji zyczliwego, ale jednak obserwatora realizowanych
w podgrupach zadan. Poziom kompetencji nalezy oceni¢ jako bardzo dobry.

Rekomendacje

Zatozenia dotyczgce zadania praca zespotowa okazaty sie bardzo ambitne. W procesie proje-
ktowania narzedzi oceny nie wzieto w wystarczajagcym stopniu pod uwage trudnosci, jakie
przeniesie prowadzenie zaje¢ online. Samo narzedzie pomiaru wymaga wiec po pierwsze
uproszczenia, a po drugie, kazdorazowo dostosowania go do klasy, w ktérej pomiar bedzie
realizowany.

Koncepcja tworzenia organizacji spotecznej trafita do ucznidw i stata sie waznym nosnikiem
skutecznosci wykonania zadania, warto jg wiec utrzymaé. W zadnym z warsztatéw nie
uczestniczyt nauczyciel, co nie jest zgodne z pierwotnymi zatozeniami badania kompetencji,
jednak wydaije sie stuszng strategig dziatania podczas ewentualnych przysztych warsztatow.

Niespetniong ambicjg tego zadania jest osiggniecie takiego poziomu realizacji, by méc poré-
wnywad wyniki poszczegélnych podgrup i podgrup w poszczegdlnych typach szkét. Z pewno-
$cig zaproponowana forma badania moze stac sie kanwa lekcji wspétpracy i obywatelskosci.



Samoorganizacja pracy i planowanie dziatan

Informacje dotyczace kompetencji

Realizacja plandw i zamierzen czynionych przez jednostke tak, aby indywidualne projekty
i te wykonywane zespotowo mialy szanse na realizacje, jest mozliwa tylko woéwczas, kiedy
jednostka bedzie potrafita wdrozy¢ je w zycie. Wysoki poziom kompetencji samoorganizacja
pracy i planowanie dziatan sprawia, ze jednostki sg zdolne do wywierania pozadanego
wplywu na innych, przyczyniajac sie do wzrostu osiggnie¢ spotecznych/zawodowych,
co warunkuje efektywnos$¢ radzenia sobie w sytuacjach okreslonego typu, sprzyjajac
osigganiu sukceséw ekonomicznych i spotecznych.

Istotg charakteryzowanej kompetencji jest podjecie odpowiedzialnosci za proces wykonania
danej pracy, co oznacza:

# rozplanowanie przebiegu czynnosci realizacji zadan (tworzenie harmonogramu)

# zdolno$¢ realizowania zadan poprzez pozyskiwanie innych oséb do dziatan
i zarzadzanie zadaniami im powierzonymi

# sprawdzanie postepow (monitorowanie) realizacji zadania

# adekwatne wobec istniejgcych warunkéw finansowych zarzadzanie budzetem
i dostosowanie do niego podjetych zobowigzan

# podjecie ostatecznych decyzji, czy wszystkie zaplanowane etapy dziatan pozwolg
na sprawng realizacje akcji (refleksja nad osiggnietymi rezultatami), takze po jej

zakonczeniu

Jednoczesnie nalezy dodac¢, ze planowanie dziatan jest istotne dla ich racjonalizacji, zdolnosci
do efektywnego gospodarowania czasem i zarzgdzania podjetym projektem (a w konse-
kwencji nawykiem do planowania kazdych aspektdw witasnego zycia/kariery zyciowej).
Rozwija sumiennos¢, dyscypline, rzetelnos¢, ktdére to cechy decydujg o wiarygodnosci
jednostki.

Badanie kompetencji samoorganizacja pracy i planowanie dziatan rozpoczeto od wyrazanej
przez uczniéw opinii w kwestii znaczenia planowania zadan po to, by najpierw sprawdzic,
jakie sg ich przekonania w tej kwestii (ocena samoswiadomosci), a nastepnie poproszono
o zaplanowanie i zorganizowanie akcji charytatywnej. Zadanie polegato na:

# wybraniu celu akcji charytatywnej
# uzyskaniu odpowiednich zezwolen na jej organizacje
# poszukaniu wspotpracownikéw i rozdzieleniu zadan



# zaplanowaniu szczegétowo wszystkich koniecznych dziatarh z podaniem terminéw
ich realizacji, w tym zadanie zwigzane z rozpropagowaniem akcji charytatywnej oraz
sposobem przekazania informacji o jej efektach

# zaplanowaniu wydatkéw na organizacje akcji (zatozono, ze na podstawowe koszty
zorganizowania akgcji uczniowie majg 2000 z)

Uczniowie otrzymali informacje, ze mogg realizowa¢ zadanie w ciggu catego okresu badan
bez ograniczen - pomiedzy 17 maja a 8 czerwca. Wyraznie wskazano uczniom, by wykorzy-
stali swoj czas przeznaczony na zadanie i przed rozpoczeciem dowiedzieli sie, jakie dziatania
sg niezbedne, aby z sukcesem przeprowadzic akcje charytatywna.

W ocenie zadania liczyly sie nastepujace elementy:

# naile opracowanie akcji charytatywnej byto szczegétowe

# czy zostaly opracowane wszystkie etapy akgji, tgcznie z tymi, ktére nalezy wykonac
po jej zakonczeniu (np. sprzatniecie po koncercie, rozliczenie pieniedzy)

# tworzenie harmonogramu, zarzgdzanie budzetem, pozyskiwanie wspétpracownikow
i zarzadzanie zespotem

# wewnetrzna spojnos¢ planowania i organizacji akcji charytatywnej (brak elementéw
wzajemnie sie wykluczajgcych)

Zadanie zostato rozpisane na 15 pytan. Pytania od 1 do 6 mialy wylgcznie alternatywe
prawda/fatsz i byto ocenione wedtug punktacji 1 - 0. W przypadku pytan od 7 do 15
(kazde osobno punktowane) przydzielano punkty w zaleznosci od pytania od 0 do 3. W opisie
wynikéw badania postuzono sie informacjg o maksymalnej liczbie punktéw uzyskanych przez
ucznidéw w poszczegdlnych zakresach zadania, by p6zniej uogdlni¢ wyniki. Takie zatozenie
oznacza, ze uczniowie, ktérzy uzyskali maksimum punktéw, posiadajg dang kompetencje,
a kazdy wynik ponizej - to informacja, ze poziom kompetencji nie jest satysfakcjonujacy.
Ocena dokonywana przez badacza oparta byla na analizie jakosciowej odpowiedzi
mtodziezy.
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Charakterystyka préby badawczej

W badaniu uwzgledniono wszystkich uczestnikéw, ktérzy prébowali wykonaé zadanie - 544
uczniéw i uczennic z trzech typdéw szkot: liceum, szkoty branzowej i technikum.

m Kobiety
Mezczyzni
Rys. 24 - Charakterystyka grupy badawczej z podziatem na pte¢
Zrédio: opracowanie wlasne
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Liceum ogdlnoksztatcace Technikum Szkota branzowa

Ogoétem W Kobiety ™ Mezczyzni

Rys. 25 - Charakterystyka préby badawczej z podziatem na typ szkofy i pte¢
Zrédfo: Opracowanie wiasne
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Opinie ucznidow dotyczace znaczenia samoorganizacji pracy,
planowania zadan i ich kontroli wykonania

Zgodnie z najprostszymi definicjami ekspertéw zarzgdzania ,planowanie polega gtéwnie
na ustanawianiu celéw i zgodnych do nich dziatan. Pojecie to mozna rozumiec jako projekt
na przysztos¢ i dobér odpowiednich srodkéw dla jego organizacji. Planowanie moze by¢
rowniez rozumiane jako dziatanie w przysztos¢, opierajgce sie na przewidywaniu pdzniej-
szych zdarzen w ograniczonym czasie oraz dobér odpowiednich i najkorzystniejszych $rod-
kow, celow, zadan i sposobdw” (Encyklopedia zarzgdzania).

Z tego punktu widzenia istotne jest, jakie przekonania sg charakterystyczne dla badanej
miodziezy, jak w ich mentalnosci samoorganizacja i planowanie dziatah sg wazne dla
poszczegdlnych grup zawodowych oraz dla nich samych. Ma to znaczenie z punktu widzenia
szans na osigganie sukceséw ekonomicznych i spotecznych przez jednostki, grupy spoteczne
i spoteczenstwo jako catosé. Umiejetnos¢ planowania dziatah racjonalizuje je, sprzyja
gotowosci odtozenia w czasie korzystania z ich efektéw, zdolnosci do efektywnego
gospodarowania czasem i zarzagdzania wiasng karierg zyciowga, a realizowanie zobowigzan
oznacza sumiennos¢, dyscypline, rzetelnos¢ decydujgce o wiarygodnosci jednostki.

O ile uczniowie sg przede wszystkim przekonani, ze to dla przedsiebiorcéw wazne
umiejetnosci, to w przypadku pozostatych zbiorowosci jest juz nieco stabsze. Takie
przekonanie wyraza juz tylko nieco ponad 91% badanych nalezgcych do kategorii spotecznej
Luczniowie”. Zaskakujace jest, ze zaledwie 15,8% ucznidw osobiscie uznaje te kompetencje
za wazng dla siebie. Wiekszo$¢ przypisuje jej znacznie mniejsze znaczenie (jest dos¢ wazna),
a pozostali nie majg zdania lub wrecz nie uwazajg jej za istotna. Jesli wezmiemy pod uwage
przekonania ucznidow wedtug pici i typu szkoty, to nalezy podkresli¢, ze proporcjonalnie do
udziatu w badaniach kobiety z liceéw oraz mezczyzni ze szkoty branzowej przypisujg
najwyzszg range tej kompetencji.

UWAZAM, ZE SAMOORGANIZACJA PRACY, PLANOWANIE ZADAN UCZNIOWIE )
11CH KONTROLA WYKONANIA JEST WAZNA DLA: Z MAKSYMALNA LICZBA PUNKTOW
Przedsiebiorcéw 536 (98,5%)
Pracownikéw pracujgcych na etacie 499 (91,7%)
Oséb poszukujgcych pracy 485 (89,2%)
Studentéw 512 (94,1%)
Ucznidw 496 (91,2%)
Dla mnie osobiscie ma bardzo duze znaczenie 86 (15,8%)

Tab. 37 - Ocena kompetencji przez uczniéw
Zrédfo: Opracowanie whasne
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Organizacja akcji charytatywnej

Ta czes¢ zadania dotyczyta organizacji akcji charytatywnej, co miato na celu okreslenie,
w jaki sposéb uczniowie rozumiejg i potrafig zrealizowac¢ dane zadanie, ktére wymagato
zaréwno zdobycia wiedzy (poszukania informacji), tworzenia harmonogramu, pozyskiwania
wspotpracownikdéw i zarzadzania zespotem, ale takze zaplanowania wydatkéw, by zadanie
zrealizowad. Jak wczesniej wskazano, uczniowie mieli dostep do zadania przez caly okres
badan (23 dni) oraz wskazéwke, by do zadania sie przygotowali, zanim je zrealizuja.
Zwazywszy, ze czes¢ uczniow kilkukrotnie wracata do zadania i uzupetniata jego poszczegolne
czesci (platforma, na ktorej przeprowadzano badania, umozliwiata monitorowanie czasu
pracy), mozna uzna¢, ze faktycznie sie nad nim zastanawiata. Z drugiej strony mamy
do czynienia z licznymi przypadkami realizacji zadania w bardzo krétkim czasie (rekordzisci
wykonywali je w ciggu od 3 do 6 minut), a zapisane efekty pozwalajg jednoznacznie uznag,

ze uczniowie czynili to spontanicznie, bez uprzedniej refleks;ji.

Dla czesci ucznidw zadanie okazywato sie dos¢ trudne (,nie wiem, jak to zrobi¢”, ,nie umiem”),
a jak wynika z niektérych komentarzy - takze nuzgce (wymagajace zaangazowania?).
Realizacja zadania przebiegata w dziewieciu krokach, co miato sugerowac uczniom
koniecznos$¢ zaplanowania wszystkich elementéw akcji charytatywne;j.

Cel akcji charytatywnej. Rozpoznawanie potrzeb

Cel akgji charytatywnej nie byt wartosciowany - jesli zostat jasno sformutowany - respondent
otrzymywat za niego 1 punkt. Jednoczesnie uznano, ze wybér celu akcji charytatywnej jest
wyrazem pewnej wrazliwosci spotecznej i etycznej mtodego pokolenia, spostrzegania przez
nich szerszego spektrum problemdéw spotecznych. Wskazane ponizej cele stanowig 75,7 %
wyboréw badanej populacji, ale az 7,4% nie postawito celu lub byt on niejasny. Mimo
to uczniowie kontynuowali zadanie. Pozostali uczniowie (16,9 %) sktonni byli zajg¢ sie innymi
problemami, do ktérych zaliczyli miedzy innymi pomoc dzieciom w Afryce, ofiary przemocy
domowej itp. W tym spektrum spostrzeganych probleméw spotecznych zaledwie 5 oséb
zwrdcito uwage na kwestie trudnej sytuacji oséb starszych.

UCZNIOWIE

CEL AKa)I Z MAKSYMALNA LICZBA PUNKTOW

Na rzecz potrzebujgcych
(bezdomni, pogorzelcy, powodzianie itp.)

Na rzecz indywidualnej osoby chorej
(anonimowej lub bezposrednio znanej uczniowi)
Na rzecz dzieci
(dom dziecka, chore i niepetnosprawne)

37 (6,8%)

41 (7,5%)

119 (21,9%)

Na rzecz zwierzat 215 (39,5%)

Tab. 38 - Wybrane cele akgji
Zrédfo: opracowanie wiasne
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Uczniom nie zawsze towarzyszyto przekonanie o istotnosci rozpoznawania potrzeb. Tylko
nieco ponad potowa uczniéw zwrdécita uwage na koniecznos¢ takiego postepowania, a takze
wskazata sposéb, w jaki sposdéb to zrobi. Pozostali dos¢ powierzchownie odniesli sie do tego
pytania lub uznali, ze cel i potrzeby sg oczywiste i raczej bytoby to dziatanie zbedne.
Najwyzszg liczbe punktéw w tym zakresie uzyskaty kobiety oraz mezczyzni z licedw.

Znajomosc¢ regut podejmowanych dziatan (zgody i miejsce)

Uczniowie musieli sie zastanowic, jakie zgody sg niezbedne, by méc przeprowadzi¢ akcje,
oraz jakie miejsce wybiorg na jej zrealizowanie. W tym przypadku 203 uczniéw otrzymato
maksymalng liczbe punktéw - wskazato na wszystkie niezbedne do przeprowadzenia akgji
zgody wiadz lokalnych, instytucji. Cze$¢ z nich cytowata rowniez odnosne ustawy czy inne
regulacje, tym samym dowodzgac, ze zapoznali sie z istniejgcymi wymaganiami prawnymi.

W przypadku wyboru miejsca, w odpowiedziach ucznidw dominuje szkota (co mozna uznac
za postrzeganie jej nie tylko jako tatwo dostepnej, ale takze przyjaznej) oraz wtasne miasto,
wies, w ktorych mieszkajg. Tylko niewielka cze$¢ uczniéw myslata o wiekszej skali, jak np.
akcja w catym kraju. Myslenie w kategoriach lokalnosci uzna¢ nalezy za bardzo pozytywne
przede wszystkim dlatego, ze dowodzi racjonalnego podejscia do swoich mozliwosci w tego
typu dziataniu, a z drugiej - utozsamiania sie ze spotecznoscig lokalna.

W obu przypadkach najlepsze wyniki zostaty osiggniete (proporcjonalnie do udziatu
w populacji) przez uczennice z liceéw oraz uczniéw ze szkodt branzowych.

KONIECZNE POZWOLENIA
z UCZNIOWIE
SZKOtA PLEC Z MAKSYMALNA LICZBA PUNKTOW
Kobieta 70 (47,3%)
Liceum
Mezczyzna 26 (30,2%)
Kobieta 45 (35,4%)
Technikum
Mezczyzna 18 (32,0%)
Kobieta 19 (30,0%)
Szkota branzowa
Mezczyzna 25 (39,0%)
Ogoétem - 203 (37,3%)

Tab. 39 - Decyzje uczniéw odnosnie koniecznych pozwoler na organizacje akcji

Zrédfo: opracowanie wiasne
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WYBOR MIEJSCA

- UCZNIOWIE
B L Z MAKSYMALNA LICZBA PUNKTOW
Kobieta 87 (58,7%)
Liceum
Mezczyzna 33 (38,4%)
Kobieta 50 (39,3%)
Technikum
Mezczyzna 19 (33,9%)
Kobieta 23 (36,5%)
Szkota branzowa
Mezczyzna 18 (52,9%)
Ogdtem - 230 (42,3%)

Tab. 40 - Decyzje uczniéw odnosnie wyboru miejsca
Zrédfo: opracowanie whasne

Wspétpracownicy. Wspétorganizatorzy. Wyznaczanie zadan

Kompetencje, za pomocg ktérych jest mozliwa realizacja planéw i zamierzeh czynionych
przez jednostke, zwiekszajg szanse na ich urzeczywistnienie. Jest to mozliwe wtedy,
kiedy dana osoba znajdzie sojusznikéw i bedzie potrafita przekona¢ oponentéw.

Poszukanie wspotpracownikéw i wspétorganizatoréw najczesciej miato miejsce w naj-
blizszym kregu kolegdéw ze szkoly, przyjaciot, rodziny, a takze nauczycieli i przedstawicieli
instytucji. Cze$¢ uczniow liczyta na zgtaszanie sie wolontariuszy, jesli o to zaapelujg. Pojawiaty
sie takze bardzo skonkretyzowane propozycje wykorzystania istniejgcych organizacji, do kto-
rych sami nalezg, jak kota wolontariatu, harcerstwo. Niestety uczniowie duzo stabiej potrafig
zaaranzowac podziat zadah pomiedzy wspétpracownikéw. Wyraznie wida¢, ze nie towarzy-
szyt temu glebszy zamyst (co potwierdza konstruowanie harmonogramu). Nie wyznaczaja
zadan lub czynig to tylko czeSciowo w odniesieniu do niektdorych elementow akgji.

Zaledwie 61 oséb (11,2%) uzyskato w tej czesci zadania maksymalng liczbe punktow.
To bardzo niski i niepokojgcy wynik. Uczniowie dos¢ luzno traktujg te kwestie. Dajg wyraz
pewnej nonszalancji: ,skrzykne paru kolegdéw”, ,kto$ sie znajdzie”, a myslenie o realizacji
stosunkowo czesto przyjmuje charakter improwizacji, a nieprzemyslanego dziatania.
Wydaje sie, ze element wspotpracy z innymi, planowania dziatan w zespole nalezy wpisac
do koniecznego treningu umiejetnosci.
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Promocja akcji charytatywnej
oraz sposoby przekazywania informacji o jej wynikach

Uczniowie poradzili sobie dobrze z promocjg akgcji charytatywnej. Wprawdzie tylko 39,7%
populacji otrzymato maksymalng liczbe punktéw ze wzgledu na uszczegdtowienie zamystow
promocyjnych, precyzyjne ich okreslenie, ale mozna powiedzie¢, ze orientacja uczniéow
w mozliwych kanatach informacyjnych jest wysoka. Zdecydowana wiekszos$¢ wykorzystataby
zaréwno tradycyjny sposob informowania - plakaty, ulotki - jak i zrddta elektroniczne.
Facebook, Snapchat, Twitter, fanpage, tworzenie celowych stron internetowych to powsze-
chnie wskazywane przez uczniéw sposoby wykorzystania Internetu. Najlepsze wyniki w tym
przypadku uzyskaty uczennice ze wszystkich typdw szkét.

Jesli natomiast chodzi o trafnos¢ przekazywania informacji (ponownie punktacja od 0 do 3),
to nalezy stwierdzi¢, ze uczniowie nie przywigzali juz do tej kwestii takiej wagi, najczesciej
koncentrujgc uwage na przekazaniu informacji beneficijentom; zdecydowanie rzadziej
informacja miataby trafi¢ do szerszego otoczenia (wspdtpracownikéw, instytucji, darczyn-
céw). Najwiekszg precyzjg w tym wzgledzie wykazaty sie ponownie uczennice - takze ze wszy-
stkich typow szkét.

PROMOCJA AKCJI CHARYTATYWNE)

. UCZNIOWIE
SZKOtA PLEC Z MAKSYMALNA LICZBA PUNKTOW
Kobieta 81 (54,7%)
Liceum
Mezczyzna 28 (32,6%)
Kobieta 54 (42,5%)
Technikum
Mezczyzna 14 (25,0%)
Kobieta 21 (33,3%)
Szkota branzowa
Mezczyzna 18 (28,1%)
Ogotem - 216 (39,7%)

Tab. 41 - Decyzje uczniéw odnoscie promodji akgji charytatywnej
Zrédto: opracowanie wiasne
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PRZEKAZYWANIE INFORMAC)I O WYNIKACH AKCJI

z UCZNIOWIE
SZKOtA PLEC Z MAKSYMALNA LICZBA PUNKTOW
Kobieta 68 (45,9%)
Liceum
Mezczyzna 21 (24,4%)
Kobieta 37 (29,1%)
Technikum
Mezczyzna 15 (26,8%)
Kobieta 16 (25,4%)
Szkota branzowa
Mezczyzna 14 (21,9%)
Ogdtem - 171 (31,4%)

Tab. 42 - Decyzje uczniéw odnoscie przekazywania informacji o wynikach akcji
Zrédfo: opracowanie wiasne

Tworzenie harmonogramu i zarzadzanie budzetem

Zasady, ktére przyczyniajg sie do sukcesu w karierze zawodowej, to réowniez efektywne
zarzadzanie finansami, wiedza i nabywanie nowych, praktycznych umiejetnosci. To réwniez
rozumienie, ze wazna jest umiejetnos¢ ustalania priorytetéw i Swiadomos¢ istnienia
ograniczen. Ta czes¢ zadania okazata sie wielkim i niestety trudnym wyzwaniem dla ucznidw.
Maksymalng liczbg punktéw w obu zakresach wykazato sie zaledwie 20% badanych ucznidéw
w pierwszym przypadku, a nieco ponad 18% w drugim.

To niepokojacy sygnat, poniewaz sSwiadome uczestnictwo jednostki w przestrzeni
gospodarczej i spotecznej wymaga posiadania przynajmniej podstawowej wiedzy ekono-
micznej, w tym finansowej. Wiedza ekonomiczna nie moze by¢ dostepna tylko dla nieli-
cznych, powinna by¢ powszechna, gdyz kazdego dnia wszyscy podejmujemy rézne decyzje,
ktére niosg okreslony skutek ekonomiczny. Decyzje te dotyczg najczesciej prozaicznych
czynnosci, takich jak np. wyjscia do kina, oszczedzania przez pewien czas na zakup wymarzo-
nego telefonu komérkowego czy tym podobne, czego efektem sg koszty, jakie ponosimy
bezposrednio lub posrednio. Wiedza ekonomiczna przektada sie bowiem wprost na nasze
decyzje dotyczace pracy, zachowania przedsiebiorcze itp. Budowanie gospodarki 4.0
nie bedzie nigdy w petni mozliwe bez podniesienia kompetencji w réznych zakresach,
w tym takze bez upowszechniania wiedzy ekonomiczno-finansowe;j.



W tym dos¢ waskim gronie najwyzej punktowanych ucznidw w zakresie budowania
harmonogramu dziatah najlepiej wypadty uczennice z technikéw, potem szkét branzowych
i na koncu licedw. Wsréd uczniéw, ale w mniejszej liczbie, maksymalng liczbe punktéw
uzyskali mezczyzni ze szkoét branzowych.

Jeszcze mniejsza liczba ucznidw uzyskata maksymalng liczbe punktéw z planowania budzetu
(hipotetycznie otrzymali na akcje 2000 zt). Uczniowie swoje wydatki najczesciej kierowali
na kampanie reklamowg (plakaty, ulotki). Nie zastanawiali sie juz sie np. nad kosztami
transportu, przygotowaniem sceny do potencjalnego koncertu, stoisk, ktére chcg postawic
w miejskim parku, czy przewiezieniem daréw uzyskanych w wyniku akgcji. Tylko ta czes¢
badanych, ktéra otrzymata maksymalna liczbg punktéw, pomyslata o wszystkich aspektach
akcji tacznie z organizacjg wymienionych wyzej i o koniecznosci np. posprzatania po wydarze-
niach zwigzanych z akcjg charytatywna. Niestety zdecydowana wiekszos¢, tworzac harmono-
gram i kalkulujgc koszty, koriczyta na dniu wydarzenia.

W ocenie badacza uczniom najwyrazniej brakuje treningu spotecznego, dzieki ktéremu
planowanie, w tym stworzenie harmonogramu dziatan i jego proste budzetowanie, bytoby
czynnoscig niemal ,odruchowg". Dziatam - musze szczegbétowo przemysle¢, jak to zrobig,
jakie mam mozliwosci, jakimi sitami dysponuje, jak moge wykorzysta¢ wszystkie swoje
aktywa - pienigdze, uzyskane wsparcie - by zamierzenie/przydzielone mi zadanie zakonczy¢
jak najlepszym wynikiem.

HARMONOGRAM AKCJI CHARYTATYWNE])

z UCZNIOWIE
SZKOtA PLEC Z MAKSYMALNA LICZBA PUNKTOW
Kobieta 32 (21,6%)
Liceum
Mezczyzna 5(5,8%)
Kobieta 33 (26,0%)
Technikum
Mezczyzna 11 (1,9%)
Kobieta 14 (22,2%)
Szkota branzowa
Mezczyzna 12 (18,8%)
Ogoétem - 107 (20,0%)

Tab. 43 - Decyzje uczniéw odnoscie harmonogramu akcji charytatywnej
Zrédfo: opracowanie wiasne



BUDZET AKCJI CHARYTATYWNIE])

z UCZNIOWIE
B L Z MAKSYMALNA LICZBA PUNKTOW
Kobieta 35 (23,6%)
Liceum
Mezczyzna 4 (4,7%)
Kobieta 29 (22,8%)
Technikum
Mezczyzna 11 (19,6%)
Kobieta 11 (15,5%)
Szkota branzowa
Mezczyzna 9 (14,0%)
Ogdtem - 99 (18,2%)

Tab. 44 - Decyzje uczniéw odnoscie budzetu akcji
Zrédfo: opracowanie wiasne

Poziom kompetencji samoorganizacji pracy i planowania zadan

Suma ocen poszczegdlnych czesci zadania (ogétem 30 punktéw) ostatecznie odpowiada
uwewnetrznieniu danej kompetencji przez ucznia. Wyniki wskazujg, ze $rednia ocen
dla badanej populacji wyniosta 58,35%, natomiast mediana 63,33%.

W badaniu, oceniajgc poziom kompetencji, przyjeto nastepujgce kryterium ocen: poziom
niski, sredni, wysoki i bardzo wysoki. Uznano nastepujgcy poziom kompetencji dla poszcze-
g6lnych przedziatéw punktowych:

PRZEDZIAt PUNKTOWY POZIOM KOMPETENC]JI
0 - 16 (zgonie z wyliczeniami statystycznymi 15,99) Niski poziom
16 - 22 (21,99) Sredni
22 -28(27,99) Wysoki
28 -30 Bardzo wysoki

Tab. 45 - Liczba punktéw, a poziom kompetencji
Zrédfo: opracowanie wiasne
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Przyjete kryterium moze zostac za zbyt liberalne, zwtaszcza jesli chodzi o poziom ,wysoki”,
ale nalezy pamieta¢, ze badanie dotyczyto ucznidw, dla ktérych kazdy rok to zdobywanie
nowych doswiadczen, pozyskiwanie wiedzy i umiejetnosci, ktére ostatecznie pozwolg
na zbudowanie danej kompetencji. Niestety obecny punkt wyjscia dla ponad 1/3 bada-
nych jest niepokojacy. Jesli ich niskie kompetencje tym zakresie nie zaczng by¢ intensy-
wnie rozwijane, to powodzenie na rynku pracy moze zostal znacznie ograniczone.
Kazde miejsce, jakie zajmuje sie w systemie gospodarczym, wymaga bowiem odpowiedniego
planowania zadan, konsultowania ich ze wspdtpracownikami i przetozonymi, przedstawienia
poczynionych zatozen realizacji zadan, w tym oczywiscie tworzenia harmonogramow
i oszacowywania kosztow.

Widac¢ wyraznie, ze bardzo wysoki poziom kompetencji reprezentuje waska grupa uczniow
(zaledwie nieco ponad 5%), a wysoki niespetna jedna trzecia badanych.

40% 36,21%

%
. 27.76% 30,88%

20%
10% 5,15%

0%
Nisko Sredni Wysoki Bardzo wysoki

Rys. 26 - Ogdlny poziom kompetencji w %
Zrédfo: opracowanie wlasne
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Rys. 27 - Ogdlny zakres uzyskanych punktéw w %
Zrédfo: opracowanie whasne
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Jesli przyjrzec sie, w jakich typach szkét mtodziez posiada dany poziom kompetencji, to mamy

tutaj do czynienia z nastepujacg kolejnoscig: wysoki i bardzo wysoki charakteryzuje przede

wszystkim ucznidw szkét licealnych, potem technikédw i na koncu szkét branzowych.

W szkotach branzowych dla ponad potowy uczniéw charakterystyczny jest niski poziom
kompetenc;ji.
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Rys. 28 - Poziom kompetencji wg typu szkoly w %

Zrédto: opracowanie whasne

Jesli z kolei odniesiemy te dane do pici uczniéw, to tutaj wysoki i bardzo wysoki poziom

odnosi sie czesciej do kobiet niz mezczyzn (proporcjonalnie do udziatu w badanej populacji).
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Rys. 29 - Poziom kompetencji wg ptci w %
Zrédfo: opracowanie whasne
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Rekomendacje

Nie ma watpliwosci, ze umiejetnosci, jakie jednostka nabywa w toku treningu spotecznego,
wyznacza kompleks cech ztozony z zasad, norm i wartosci, przyzwyczajen, wzorcow,
schematéw postepowania, odruchowos¢ ktérych jest warunkiem wstepnym do uczestni-
czenia we wspotczesnej cywilizacji. Bez uwewnetrznienia omawianej kompetencji przysztym
uczestnikom zycia spotecznego i gospodarczego bedzie nietatwo osiggac sukcesy i zajmowac
dobrg pozycje na rynku pracy. Istotne jest, aby nastepne pokolenie sprostato wzmozonej
konkurencji, ktéra bedzie charakteryzowata gospodarke 4.0.

Na podstawie tego zadania mozna przeprowadzi¢ inne, takie jak: planowanie wycieczki
klasowej, planowanie imprezy szkolnej itp. Pozwoli to na dalsze ksztattowanie nawykow
samoorganizacji pracy i planowania dziatan przez mtode pokolenie. Wykorzystanie przez na-
uczycieli przedstawionego narzedzia moze wzmocni¢ te kompetencje. Nauczyciel, pedagog
szkolny moze je wykorzysta¢ w nastepujacy sposob:

# Omowic i przedyskutowac z klasg zadanie oraz wspdlnie wybrac cel
# Dokonac podziatu zadan na trzy grupy.

1. Grupa | poszukuje w zrodtach internetowych zasad i podstaw prawnych do
zrealizowania zadania (pozwala to na wypracowanie swiadomosci koniecz-
nosci zdobycia wiedzy o istniejgcych uwarunkowaniach i przeciwdziata po-
wierzchownemu dziataniu)

2. Grupa Il pracuje nad promocjg oraz sposobami przekazywania informacji
o wynikach

3. Grupa lll przygotowuje plan i tworzy harmonogram

# Uczniowie przedstawiajg swojg prace i poddajg jg pod dyskusje
# Klasa wspdlnie dostosowuje wykonywanie zadanh do zatozonego budzetu
# Grupy koryguja swoje zadanie i ponownie wspdlnie podejmujg ostateczne decyzje
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Tworzenie tresci cyfrowych i zdolnos¢ do szukania
informacji z wykorzystaniem IT

Istota kompetencji i charakterystyka narzedzia badawczego

Z punktu widzenia oczekiwan rynku pracy w najblizszej przysztosci niezwykle istotng role
bedzie odgrywac indywidualna zdolno$¢ do Swiadomego, efektywnego i bezpiecznego
stosowania technologii informacyjnych i komunikacyjnych w wielu réznych dziedzinach zycia,
w tym przede wszystkim w miejscu pracy. Osigganie pewnosci w poruszaniu sie w Swiecie
cyfrowych technologii i biegtosci w korzystaniu z mediéw elektronicznych z kolei scisle wigze
sie z szerszg kategorig - kompetencje cyfrowe. Oczekiwania w zakresie pewnego poziomu
opanowania kompetencji cyfrowych formutowane sg coraz czesciej dla wiekszosci zawodow
i stanowisk pracy, nie tylko tych, ktére skupiaja sie stricte na opracowywaniu i dostarczaniu
produktéw i ustug cyfrowych.

W Zaleceniach Rady Unii Europejskiej z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie znajdziemy definicje kompetencji
cyfrowych: (...) obejmuja [one] pewne, krytyczne i odpowiedzialne korzystanie z technologii
cyfrowych i interesowanie sie nimi do celéw uczenia sie, pracy i udziatlu w spoteczenstwie.
Obejmujg one umiejetnos¢ korzystania z informacji i danych, komunikowanie sie i wspot-
prace, umiejetnos¢ korzystania z medidw, tworzenie tresci cyfrowych (w tym programo-
wanie), bezpieczenstwo (w tym komfort cyfrowy i kompetencje zwigzane z cyberbezpie-
czenstwem), kwestie dotyczace wiasnosci intelektualnej, rozwigzywanie probleméw
i krytyczne myslenie®. Z racji pilotazowego charakteru badania skupiono sie na ocenie kilku
wybranych obszaréw obejmujacych tworzenie tresci cyfrowych oraz zdolnos¢ do szukania
informacji z wykorzystaniem IT.

W celu zdiagnozowania stopnia opanowania przez mtodziez szkolng omawianej kompetencji
opracowano autorskie narzedzie badawcze, ktére polegato na wykonaniu przez uczniéw
zadania indywidualnego. W ramach zadania nalezato przygotowac prezentacje na zadany
temat w oparciu o szereg polecen - rys. 31.

5 Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=en [dostep 04.04.2022].
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WYBIERZ JEDNA Z PONIZSZYCH SYTUAC]I
ORAZ WYKONA) ZADANIE ZGODNIE Z PONIZSZYMI POLECENIAMI:

SYTUACJA 1.: Pracujesz jako wolontariusz(-ka) na rzecz Migrant Info Point - organizacji
dziatajacej na rzecz cudzoziemcdédw mieszkajgcych w Poznaniu. Twoim zadaniem jest
przygotowanie prezentacji na dowolny temat dedykowanej uczniom obcokrajowcom
w Twoim wieku (moze by¢ w jezyku polskim).

SYTUACJA 2.: Pracujesz jako wolontariusz(-ka) na rzecz lokalnego portalu internetowego,
gdzie opisujesz wydarzenia zwigzanie z Twojg rodzinng miejscowoscig, jej historie, zabytki
itp. Twoim zadaniem jest przygotowanie prezentacji na dowolny temat, ktérej celem jest
zachecenie turystéw, a szczegdlnie obcokrajowcéw do odwiedzenia Twojej rodzinnej
miejScowosci.

SYTUACJA 3.: Pracujesz jako wolontariusz(-ka) na rzecz lokalnej organizacji zajmujgcej sie
ochrong srodowiska. Twoim zadaniem jest przygotowanie prezentacji, ktérej celem jest
zachecenie mieszkancéw Twojej miejscowosci/dzielnicy do udziatu w akgji zbierania Smieci
na terenach zielonych.

SYTUACJA 4.: Pracujesz jako wolontariusz(-ka) na rzecz stowarzyszenia, ktére planuje
zorganizowac¢ kursy dla senioréw w obszarze korzystania z technologii informacyjnych.
Twoim zadaniem jest przygotowanie prezentacji promujgcej kurs oraz informujgcej
0 naborze wolontariuszy, ktérzy chcieliby go poprowadzic.

POLECENIA:

1. Prezentacja moze by¢ przygotowana w dowolnym programie.

2. Wymysl tytut prezentacji oraz uzupetnij jej zawartos¢ krétkimi treSciami. Prezentacja powinna
mie¢ co najmniej 10 slajdéw.

3. W prezentacji zamie$¢ co najmniej jedng grafike pochodzacg ze strony: https://pl.freepik.com/
Oprécz tekstu i elementéw graficznych Twoja prezentacja powinna zawierac tresci w innych
formatach cyfrowych (dostosowane do Twoich odbiorcéw): animacje, film, Sciezke dzwiekowa.

5. Przygotowujac prezentacje, zadbaj o jej estetyke (czytelnos¢, spéjnosé pod wzgledem koloréw
i wielkosci czcionek). Ponadto warto pamieta¢ o zasadzie: ,Mniej znaczy wiecej".

6. Po wykonaniu zadania zamie$¢ prezentacje na Moodle w terminie wyznaczonym przez
moderatora.

7. Dowiedziate$(-as) sie, ze w organizacji, w ktérej dziatasz jako wolontariusz(-ka), zainstalowano
starszg wersje oprogramowania Wiesz natomiast, ze korzysta sie z wiekszosci programéw
pakietu MS Office. Zapisz swojg prezentacje w innym dowolnym formacie i zamies¢ na Moodle.

8. Pamietaj, zeby zamiesci¢ 2 osobne pliki z prezentacjg. Pierwszy zapisany w pierwotnym
formacie, drugi zapisany w formacie umozliwiajgcym jego otwarcie z wykorzystaniem starszej
wersji oprogramowania lub innego programu.

9. Maksymalny rozmiar przestanego pliku nie moze by¢ wiekszy niz 50 MB.

Rys. 30 - Zadanie udostepnione uczniom
Zrédto: opracowanie wiasne
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https://pl.freepik.com/

W maju i czerwcu 2021 r. przeprowadzono badanie pilotazowe. Do udziatu w nim zaproszono
uczniéw szkdt ponadpodstawowych z wojewddztwa wielkopolskiego. Badanie miato
charakter dobrowolny i anonimowy, a zadania byty realizowane przez uczestnikéw za posre-
dnictwem platformy Moodle Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu.

Kryteria oceny wykonania zadania obejmowaty nastepujgce aspekty:

KRYTERIUM WARTOSC PUNKTOWA
umiejetnosc¢ tworzenia tresci cyfrowych 0-5
w roznych formatach
Swiadomosc i przestrzeganie prawa autorskiego 0-3
relewantnos¢ tresci prezentacji 0-2
do wybranego tematu i zawartos¢ merytoryczna
umiejetnosc¢ tworzenia nowych tresci w oparciu
o dostepne w sieci plikow graficznych, muzycznych 0-2
czy nagran wideo, a takze umiejetnos¢ modyfikowania
tresci stworzonych przez innych uzytkownikéw
objetos¢ prezentacji 0-1
zapisanie i przestanie prezentacji w innym formacie 0-1
techniczne aspekty prezentacji
(m.in. tytut prezentacji, przejrzysty uktad prezentacji, 0-6
zamieszczenie danych o autorce/autorze,
poprawnos¢ jezykowa)

Tab. 46 - Kryteria oceny punktowej
Zrédfo: opracowanie wiasne

Charakterystyka proby badawczej

Formalny udziat w badaniu kompetencji tworzenie tresci cyfrowych i zdolno$¢ do szukania
informacji z wykorzystaniem IT wzieto® tgcznie udziat 396 uczniéw. Ostatecznie ocenie
i analizie poddano prace 3347 uczniéw w wieku od 15 do 21 lat. Srednia wieku uczestnikéw
badania wynosita 17,2 lat, mediana - 17 lat.

6 Formalny udziat w badaniu nalezy rozumie¢, jako zamieszczenie na platformie Moodle co najmniej jednego pliku
w ramach wykonania danego zadania.

7 Ostatecznie odrzucono 62 prace, w ktérych zidentyfikowano jawny plagiat lub ktére zawieraty pliki niezgodne
z trescig zadania.
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Rys. 31 - Struktura wiekowa uczestnikéw badania
Zrédfo: opracowanie wlasne

Préba badawcza sktadata sie z 229 kobiet (68,6%) i 105 mezczyzn (31,4%) uczeszczajgcych do
trzech réznych typow szkoét ponadpodstawowych.

66; 20%

m Liceum
168; 50% m Technikum

100; 30% Szkota branzowa

Rys. 32 - Struktura badanych uczniéw w podziale na typy szkét
Zrédto: opracowanie wlasne

Sposréd badanych wiekszos¢ ucznidw reprezentowata szkoty ponadgimnazjalne znajdujgce
sie na terenie wojewddztwa wielkopolskiego, z wytgczeniem Poznania (58%).

Samoocena uczniow w zakresie opanowania kompetencji umiejetnos¢ pracy
w Srodowisku cyfrowym

Realizacje zadania w ramach badania omawianej kompetencji poprzedzato wypetnienie
ankiety umozliwiajgcej uczestnikom przeprowadzenie samooceny stopnia opanowania
umiejetnosci pracy w Srodowisku cyfrowym. Oceny dokonywano wedtug 10-punktowej skali.
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Indywidualny poziom danej umiejetnosci zostat gorzej oceniony przez kobiety, w tej grupie
badanych srednia ocen wynosita 6,19 pkt, a dla mezczyzn ten wskaznik wynidst 7,19 pkt.

Wyniki samooceny byly takze zréznicowane w zaleznosci od typu szkoty. Najnizej swoje
kompetencje oceniajg kobiety uczeszczajgce do szkét branzowych (Srednia ocena 5,9).
Najwyzszy wskaznik odnotowano w grupie mezczyzn reprezentujgcych technikum (Srednia
ocena 7,86) (tabela 47).

SZKOtA KOBIETY MEZCZYZNI
Liceum 6,00 7,05
Technikum 6,56 7,86
Szkota branzowa 5,90 6,90

Tab. 47 - Wyniki samooceny ucznidw wedtug pfci i typu szkoty (pkt)
Zrédio: opracowanie wlasne

Wyniki badania

Dane dotyczace przecietnej liczby punktéw uzyskanych dla poszczegdlnych grup badanych
wskazuja, ze uczennice uczeszczajgce do licedw lepiej poradzity sobie z zadaniem niz
uczniowie. W przypadku technikéw zlokalizowanych w Poznaniu kobiety uzyskaly wyzszy
wynik niz mezczyzni, natomiast w technikach spoza Poznania kobiety wypadty gorzej niz
mezczyzni. Inaczej sytuacja wyglagda w przypadku szkét branzowych. Tutaj lepszy wynik
odnotowano w grupie mezczyzn bez wzgledu na lokalizacje.

_ WOJEWODZTWO
POZNAN Z WYEACZENIEM POZNANIA
SZKOLA
KOBIETY MEZCZYZNI KOBIETY MEZCZYZNI
Liceum 11,86 11,00 10,58 9,95
Technikum 11,78 10,12 9,26 9,75
Szkota branzowa 12,26 12,52 8,83 9,00

Tab. 48- Wyniki oceny poziomu kompetencji

Zrédto: opracowanie wiasne
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Oceniajgc poziom rozwoju kompetencji ucznidéw, w badaniu zastosowano opisowg skale:
poziom bardzo niski, niski, przecietny, wysoki i bardzo wysoki. Poziom badanej kompetenc;ji
okreslono w zaleznosci od przedziatu, w ktérym miescit sie wynik uczestniczki/uczestnika

badania:
PUNKTY POZIOM KOMPETENC]JI
1-4 Bardzo niski
5-8 Niski
9-12 Przecietny
13-16 Wysoki
17-20 Bardzo wysoki

Tab. 49 - Poziomy kompetencji
Zrédfo: opracowanie wlasne

Analiza wynikéw badania jednoznacznie wskazuje, ze przewazajgca wiekszos¢ uczniow szkot
ponadpodstawowych (58,08%) w przecietnym stopniu opanowata kompetencje w zakresie
tworzenia tresci cyfrowych oraz szukania informacji z wykorzystaniem IT. Prawie 1/4
badanych (23,65%) reprezentuje wysoki poziom kompetencji, z kolei co szdsty uczestnik
badania (17,07%) wykazuje sie niskim poziomem kompetencji - rys. 34.

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%

58,08%

30,00% 23,65%

20.00% 17,07%

10,00%
0,00%

0,60% 0,60%

Bardzo niski Niski Przecietny Wysoki Bardzo wysoki

Rys. 33 - Wyniki oceny poziomu kompetencji w grupie badanych uczniéw
Zrédfo: opracowanie whasne
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Analiza osiggnietego poziomu kompetencji wedtug ptci wykazata wyzszy odsetek badanych
reprezentujgcych wysoki poziom kompetencji w grupie kobiet. Z kolei w grupie mezczyzn
odnotowano wyzszy odsetek oséb, ktérych poziom badanej kompetencji oceniono jako
przecietny. Odsetek 0s6b o niskim poziomie opanowania kompetencji w obu grupach
ucznioéw jest identyczny - rys. 35.

70%
61%
60% 27%

50%
40%

30% 26%

0% 17%  17% 19%

10%
0% 2% . 0% 1%
0% [ |

Bardzo niski Niski Przecietny Wysoki Bardzo wysoki

Kobiety ®Mezczyzni

Rys. 34 - Wyniki oceny poziomu kompetencji w grupie kobiet i mezczyzn
Zrédfo: opracowanie whasne

Rozktad oceny poziomu kompetencji w zaleznosci od typu szkoty ponadpodstawowej
wskazuje, ze w szkotach branzowych wyréznia najwyzszy odsetek ucznidw prezentujacych
wysoki lub bardzo wysoki poziom opanowania badanej kompetencji. W technikach z kolei
odnotowano najwyzszy odsetek ucznidw, ktérych poziom kompetencji oceniono jako niski.
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Rys. 35 - Wyniki oceny poziomu kompetencji wedtug typu szkoty
Zrédfo: opracowanie whasne



Rozktad oceny poziomu kompetencji w zaleznosci od lokalizacji szkoty ponadpodstawowe;j

Swiadczy o tym, ze szkoly zlokalizowane na terenie Poznania charakteryzuje najwyzszy

odsetek uczniéw prezentujacych wysoki lub bardzo wysoki poziom opanowania badanej

kompetencji. Z kolei w szkotach znajdujacych sie poza Poznaniem odnotowano najwyzszy

odsetek ucznidw, ktérych poziom kompetencji oceniono jako przecietny lub niski.

70% .
60% 56% 2%
50%
40% 35%
30% 25%
20% 15%
7%
0,

0% e 1% . 1% 0%

0%

Bardzo niski Niski Przecietny Wysoki Bardzo wysoki
Poznanh B Wojewddztwo z wytgczeniem Poznania
Rys. 36 - Wyniki oceny poziomu kompetencji wedtug lokalizacji szkoty
Zrédfo: opracowanie wiasne
Podsumowanie

Uzyskane w toku badania empirycznego rezultaty pozwolity sformutowad nastepujace

whnioski:

#

Ponad 80% uczestnikéw badania reprezentuje przecietny lub wysoki poziom
opanowania umiejetnosci tworzenia tresci cyfrowych i zdolnosci do szukania
informacji z wykorzystaniem IT.

Najwiekszy udziat w grupie badanych majg uczniowie prezentujgcy przecietny
poziom opanowania kompetencji (nieco ponad 58%).

Najgorszy sredni wynik odnotowano w przypadku uczennic uczeszczajgcych do szkot
branzowych zlokalizowanych poza Poznaniem (8,83). Najlepszy s$redni wynik
zaobserwowano natomiast wsrdd uczennic reprezentujacych licea na terenie
Poznania (11,86).

Typ szkoty i lokalizacja réwniez réznicowaty wyniki oceny poziomu kompetencgji.
W szkotach branzowych lepiej wypadli uczniowie, natomiast w liceach uczennice.
W przypadku technikéw kobiety uzyskaty przecietnie wyzszy wynik w Poznaniu,
natomiast wypadty gorzej niz mezczyzni w technikach zlokalizowanych na terenie
powiatu.

Wyniki badania uwidocznity braki w wiedzy uczniéw w zakresie przestrzegania prawa
autorskiego. W wiekszosci przypadkéw grafiki zapozyczone ze strony freepik.pl
nie byly oznaczone we wiasciwy sposdb, mimo ze na stronie internetowej widnieje
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komunikat, ze w przypadku korzystania ze zdje¢ podanie informacji o autorze zdjecia
jest wymagane. Tylko cze$¢ ucznidow podata przypisy do zrddet internetowych
wykorzystanych do tworzenia prezentacji. Ponadto zdarzalty sie przypadki
zamieszczenia przez kilku uczniéw tych samych plikdw z prezentacja.

# Zawartos¢ wiekszosci przygotowanych przez uczestnikédw badania prac zostata
ograniczona do tresci cyfrowych w najbardziej podstawowych formatach (tekst,
grafika). Moze to sugerowal niewystarczajgce umiejetnosci w zakresie tworzenia
tresci w bardziej zaawansowanych formatach lub tez niewystarczajgce zdolnosci
do wyszukiwania informacji w sieci.

# Najczestszym programem wykorzystywanym do tworzenia prezentacji byt Power
Point. Uczniowie rowniez dosc¢ czesto korzystali z darmowego oprogramowania.

# Nie zawsze uczestnicy badania potrafili zmodyfikowac tresci znalezione w sieci
oraz dostosowac je do tematyki prezentacji.

# Zwraca uwage takze fakt, ze znikomy odsetek prezentacji zawierat imie i nazwisko
autorki/autora pracy. Moze to sugerowac brak Swiadomosci miodziezy szkét
ponadpodstawowych na temat czynnikéw majgcych wplyw na wiarygodnosé
informaciji.

# Wiele prac nie spetniatlo technicznych kryteridw zawartych w poleceniu
(np. prezentacje zawieraty mniej niz 10 slajdéw, zamieszczono tylko jeden plik
zamiast dwodch). Niekoniecznie Swiadczy to o lukach w zakresie kompetencg;i
cyfrowych, moze jednak sugerowac ktopoty ze zrozumieniem przeczytanych polecen.

Rekomendacje

Przedstawione w niniejszej czesci raportu wyniki moga stanowi¢ wskazéwke do modyfikagji
programOw nauczania w szkotach ponadpodstawowych oraz wdrozenia dziatan eduka-
cyjnych, ktérych celem byloby rozwijanie okreslonych umiejetnosci i postaw. Uzyskane
wyniki pozwalajg dostrzec pewne obszary wymagajgce wzmocnienia oraz udoskonalenia
procesu ksztatcenia kompetencji w tych obszarach. W szczegélnosci nalezy wskazaé luki
w wiedzy na temat przestrzegania praw autorskich oraz ograniczone umiejetnosci w zakresie
modyfikowania tresci znalezionych w sieci odpowiednio do realizowanego zadania.
Zaobserwowano réwniez niewystarczajgce umiejetnosci w zakresie tworzenia tresci
cyfrowych w bardziej zaawansowanych formatach.

Zaproponowane narzedzie moze by¢ dowolnie modyfikowane z uwzglednieniem specyfiki
szkoty klasy. Istotne wydaje sie kontrolowanie czasu oraz stopnia samodzielnosci wykonania
zadania. Dodatkowo wskazane jest uzupetnienie narzedzia o dodatkowe zadania (np. znale-
zienie pewnych informacji na wskazanej stronie internetowej) oraz wymagania dotyczace
tresci prezentacji (np. przedstawienia okreslonych tresci w formie tabeli lub wykresu).
Kolejnym sposobem na modyfikacje zadania moze by¢ uzupetnienie go o szereg krotszych
zadan, ktore pozwolityby bardziej kompleksowo oceni¢ poziom opanowania kompetenc;ji.
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Uczenie sie nowych zagadnien

Informacje dotyczace kompetencji

U podstaw Swiadomego uczenia sie nowych zagadnien znalez¢ mozna postawe wobec
gotowosci do statego, konsekwentnego i wytrwatego uczenia sie nowych rzeczy, a takze
organizowania wtasnego procesu uczenia sie, zdobywania nowej wiedzy czy podejmowania
nowych wyzwan. Wyznacznikami tej kompetencji sa:

# Swiadomosc¢ i otwartosé na to, co jest nowe

# szybkoscistate checi zdobywania nowej wiedzy

# otwarta postawa wobec zdobywania nowych doswiadczen i brak obaw przed
pokonywaniem przeszkdd

# umiejetnos¢ wykorzystywania informacji zwrotnych w swoim rozwoju

# umiejetnos¢ wykorzystywania zdobytej wiedzy w zyciu, pracy, szkole

# posiadanie planu wtasnego rozwoju

Warto doda¢, ze na mapie badanych w projekcie kompetencji uczenie sie nowych zagadnien
tgczy sie z samoorganizacjg pracy i planowaniem dziatah oraz z kreatywnoscia.

Badanie kompetencji uczenie sie nowych zagadnien sktadato sie z trzech czesci. W pierwszej
uczniowie dokonali samooceny, wykorzystujgc skale od 0 (zupetny brak kompetencji)
do 10 (bardzo wysoki poziom kompetencji). W drugiej czesci mtodzi ludzie wyrazali swdj
stosunek (postawe) wobec uczenia sie nowych rzeczy. W tym celu przygotowanych zostato
28 twierdzen, ktore wyskalowane zostaty w siedmiostopniowej skali Likerta, z nastepujacymi
wariantami odpowiedzi: zdecydowanie tak, tak, raczej tak, ani sie zgadzam, ani sie nie
zgadzam, raczej nie, nie oraz zdecydowanie nie. Dodatkowo dano mozliwos¢ wyboru
odpowiedzi: nie wiem, trudno powiedzie¢. Uczniowie poproszeni zostali o udzielenie
szczerych odpowiedzi zgodnie w wiasnymi przekonaniami oraz poinformowani, ze na ich
udzielenie powinno wystarczy¢ maksymalnie 30 minut.

Twierdzenia, ktore sformutowano w badaniu postaw wobec uczenia sie nowych zagadnien,
zaprezentowano ponizej:

-

Rutyna to méj wrog nr 1

2 Kto nie ryzykuje, ten nie zyje, tylko wegetuje” - funkcjonuje zgodnie z tg dewizg

3  Chciatabym/chciatbym potrafi¢ stworzy¢ cos, co bedzie w 100% efektem mojego
pomystu

4  (Ciesze sie z matych sukceséw, nie tylko z duzych

5 Imtrudniejsze wyzwanie, tym wieksza satysfakcja

6 Jak micos nie wyjdzie, to zawsze mam drugi plan - plan ,B"
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10
11

12
13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27
28

Jak nie wiem, jak co$ zrobi¢, to najpierw prébuje sam/sama znaleZ¢ rozwigzania,
a potem pytam innych o wskazdéwki

Jestem otwarta/otwarty na wszelkie nowinki

Kiedy sie ucze, to zbyt czesto zagladam do Internetu, sprawdzam, co nowego
w mediach spotecznosciowych

Mam plan na swoje zycie

Mimo Zze czasem kto$ zwraca mi uwage, ze popetnitem bitad, to czesto zdarza
mi sie popetni¢ go ponownie

Najwazniejsza jest dla mnie stabilizacja - nie lubie zmian

Nalezy zaakceptowac to, ze nasza wiedza czasem jest przestarzata lub nieadekwatna
do rzeczywistosci

Nawet jak mysle, ze co$ nie bedzie mi smakowaé, a nigdy tego nie jadtam/jadtem,
to przetamuije sie i probuje choé troche

Nie chciatbym/chciatabym w przysziosci zmienia¢é miejsca zamieszkania
ze wzgledu na wymogi mojej pracy czy awans

Nie lubie, jak kto$ mnie poucza i méwi mi, ze co§ mogtem/mogtam zrobi¢ lepiej,
nawet jak ma racje

Nie ma sensu zdobywaé nowej wiedzy, bo w dzisiejszych czasach wszystko i tak
mozna szybko sprawdzié¢ w Internecie

Niektérzy maja wrodzone zdolnosci do tego, by sie uczyé nowych rzeczy, a innym,
nawet jak sie bardzo staraja, nigdy to nie wyjdzie

Nowe wyzwania sg tym, czego mi w moim zyciu bardzo potrzeba

Ogdlnie lubie sie uczy¢ i rozwijac

Potrafie tak zorganizowac czas przeznaczony na nauke, ze zawsze zdgze sie przygo-
towac np. do sprawdzianu

Trzeba wykorzysta¢ kazdg okazje, by nauczy¢ sie czegos nowego

Uwazam, ze szkota bardzo czesto ogranicza maj rozwaoj

Wiem, co chciatbym robi¢ w zyciu zawodowym i staram sie robi¢ wszystko juz teraz,
by to osiggnac

Wierze, ze jak sie chce, to mozna wszystko, nawet ,przenosi¢ géry”

Wierze, ze znakomicie poradze sobie w przysztosci na rynku pracy

Z reguty znajduje wiecej rozwigzan danego problemu niz moi réwiesnicy

Zamiast ,wiem wszystko”, blizsze mi jest zdanie ,ucze sie wszystkiego”

Pytania pogrubione zostaly przeskalowane, by zapewni¢ poréwnywalnos¢ odpowiedzi

z pozostatymi. W zwigzku z powyzszym maksymalna liczba punktéw do zdobycia w tej czesci

wynosita 196 (tj. 28 twierdzen po 7 punktow kazde).
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Trzecig czes$¢ zadania tworzyto 13 pytan o charakterze zamknietym (jednokrotnego lub wielo-
krotnego wyboru) i otwartym, dotyczacych:

# akceptacji koniecznosci umiejetnosci uczenia sie nowych rzeczy w przysziej pracy
zawodowej. W tym przypadku pierwsze 4 pytania dotyczyty hipotetycznej sytuacji,
w ktérej uczen po skonczeniu szkoty lub studidw rozpoczyna swojg kariere
zawodowg i zobligowany jest pod kilkoma warunkami do nauki podstaw nowego,
zupetnie nieznanego mu jezyka obcego. Natomiast kolejne 3 pytania dotyczyty
Swiadomosci w zakresie brakdéw wiedzy i umiejetnosci, ktorych dotychczas uczen
nie posiada, a ktdre chciatby mie¢, aby zostac specjalistg w ich zakresie w przysztej
pracy zawodowej, a takze sposobu na nadrobienie tych brakéw

# dostrzegania przez ucznidw w ich zyciu pojawiajgcych sie sytuacji, w ktérych uczg sie
nowych rzeczy, oraz zastosowania tej nowej wiedzy lub umiejetnosci w zyciu
(3 pytania)

# znajomosci i oceny sposobdw uczenia sie nowych rzeczy (3 pytania)

Szczegdtowy zakres pytan oraz kryteria oceny trzeciej cze$ci zadania zostaty opisane przy
prezentacji wynikéw badan w dalszej czesci raportu.

Charakterystyka préoby badawczej

Ponizej zaprezentowano dane dotyczace uzyskanej proby badawczej. W analizach
uwzgledniono wszystkich uczestnikéw, ktérzy probowali wykona¢ zadanie - 513 uczniéw
i uczennic z wszystkich typdw szkét uczestniczacych w badaniach, tj. liceum, szkoty branzowej
i technikum. Strukture uzyskanej préby przedstawiono na rysunkach.

36,42% m Kobiety

Mezczyzni
63,58%

Rys. 37 - Charakterystyka préby badawczej z podziatem na ptec
Zrédfo: opracowanie whasne
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Rys. 38 - Charakterystyka proby badawczej z podziatem na wiek
Zrédio: opracowanie wlasne
30,68% m L iceum
49,23% m Technikum

Szkota branzowa

20,09%

Rys. 39 - Charakterystyka préby badawczej z podziatem na typ szkoty
Zrédto: opracowanie wiasne

m Poznan

35,98%

Wojewoddztwo z wytgczeniem

64,02% Poznania

Rys. 40 - Charakterystyka préby badawczej z podziatem na lokalizacje szkoty
Zrédto: opracowanie wiasne

e 86 ¢



Gotowos¢ do uczenia sie nowych zagadnien - samoocena

Analizujgc samoocene uczniéw w zakresie ich gotowosci do uczenia sie nowych zagadnien,
warto zauwazy¢, ze jest ona wysoka. Wystepuje tu rozktad asymetryczny, wyraznie lewo-
skosny - srednia samoocena wynosi 7,3 punkty, zas mediana 8. Az 27% uczniéw wybrato
oceny najwyzsze, tj. 9 lub 10.

30% 27,40%
25%

20%
15,20% 1480%

15% 0 12,40%

11,30% 9,70%
10%
4,20%
% o405 070% 1.30% 0%
0%

Rys. 41 - Samoocena umiejetnosci uczenia sie nowych zagadnieri przez uczniéw
Zrédio: opracowanie wlasne

PARAMETR WARTOSC

Srednia 7,249

Btad standardowy 0,095
Mediana 8
Tryb 8

Odchylenie standardowe 2,015

Wariancja probki 4,059

Kurtoza 0,514

Skosnos¢ -0,822
Zakres 10
Minimum 0
Maksimum 10

Tab. 50 - Parametry statystyki opisowej
dla samooceny gotowosci do uczenia sie nowych rzeczy dokonanej przez uczniéw
Zrédto: opracowanie wiasne
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Postawy uczniéw wobec koniecznosci uczenia sie nowych zagadnien

Celem zdiagnozowania postaw wobec uczenia sie nowych zagadnienn uczniowie
ustosunkowali sie do szeregu stwierdzen obrazujacych ich podejscie do zdobywania nowe;j
wiedzy, otwartosci na nowe doswiadczenia nie tylko w obszarze wiedzy i umiejetnosci
szkolnych, ale i poza nimi, czy posiadania zainteresowan. Poziom akceptacji poszczegdlnych

stwierdzen zaprezentowany zostat ponizej.

Rutyna to moj wrég nr 1

,Kto nie ryzykuje, ten nie zyje, tylko wegetuje” - funkcjonuije...

Chciatabym/chciatbym potrafi¢ stworzy¢ co$, co bedzie w...

Ciesze sie z matych sukceséw, nie tylko z duzych
Im trudniejsze wyzwanie, tym wieksza satysfakcja

Jak mi co$ nie wyjdzie, to zawsze mam drugi plan - plan ,B”

Jak nie wiem, jak cos zrobi¢, to najpierw prébuje sam/sama...

Jestem otwarta/otwarty na wszelkie nowinki

Kiedy sie ucze, to zbyt czesto zagladam do Internetu,...

Mam plan na swoje zycie

Mimo ze czasem kto$ zwraca mi uwageg, ze popetnitem btad,...

Najwazniejsza jest dla mnie stabilizacja - nie lubie zmian

Nalezy zaakceptowac to, ze nasza wiedza czasem jest...
Nawet jak mysle, ze co$ nie bedzie mi smakowac, a nigdy...
Nie chciatbym/chciatabym w przysztosci zmienia¢ miejsca...

Nie lubig, jak ktos mnie poucza i méwi mi, ze cos...
Nie ma sensu zdobywac¢ nowej wiedzy, bo w dzisiejszych...
Niektérzy majg wrodzone zdolnoéci do tego, by sie uczyc...

Nowe wyzwania sg tym, czego mi w moim zyciu bardzo...

Ogodlnie lubie sie uczy¢ i rozwijac

Potrafie tak zorganizowac czas przeznaczony na nauke, ze...

Trzeba wykorzystac kazdg okazje, by nauczy¢ sie czegos...

Uwazam, ze szkota bardzo czesto ogranicza méj rozwdj

Wiem, co chciatbym robi¢ w zyciu zawodowym i staram sie...
Wierze, ze jak sie chce, to mozna wszystko, nawet...

Wierze, ze znakomicie poradze sobie w przysztosci na rynku...
Z reguty znajduje wiecej rozwigzan danego problemu niz...

Zamiast ,wiem wszystko”, blizsze mi jest zdanie ,ucze sie...

3,79
4,48
5,6
5,45
5,47
2,27
4,92
5,22
2,92
3,98
3,11
3,75
5,22
4,58
3,78
3,1
5,01
2,93
4,74
4,67
3,76
5,31
3,09
3,98
5,08
3,73
4,04
4,49

Rys. 42 - Umiejetnos¢ uczenia sie nowych rzeczy - postawy uczniéw

(skala Likerta, od 1 - catkowicie sie nie zgadzam, do 7 - catkowicie sie zgadzam)

Zrédfo: opracowanie whasne



Srednia warto$¢ uzyskanych punktéw dla wszystkich 28 twierdzer wyniosta 120 punktéw
(na 196 mozliwych). Podobne wartosci przyjeta mediana, najnizszy uzyskany wynik wynidst
zas tylko 7 punktow, najwyzszy z kolei to 171 punktéw.

PARAMETR WARTOSC
Srednia 120,44
Btad standardowy 0,937
Mediana 123,2
Tryb 148,4
Odchylenie standardowe 21,507
Wariancja probki 462,548
Kurtoza 4,650
Skosnos¢ -1,406
Zakres 163,870
Minimum 7
Maksimum 170,87

Tab. 51 - Parametry statystyki opisowej
dla postaw uczniéw wobec umiejetnosci uczenia sie nowych rzeczy
Zrédto: opracowanie wiasne

Akceptacja koniecznosci uczenia sie nowych rzeczy w przysztej pracy zawodowej

Akceptacja koniecznosci uczenia sie nowych rzeczy w przysziej pracy zawodowej wskazuije,
na ile uczniowie rozumiejg i aprobujg koniecznos¢ uczenia sie przez cate zycie nowych
zagadnien. W tym zakresie przed uczniami postawiono nastepujace zadania:

Zadanie 1

Zaprezentowano teoretyczng sytuacje, w ktérej po skohczeniu szkoty lub studiéw uczniowie
rozpoczynajg swojg kariere zawodowsg i sg zobligowani - pod kilkoma warunkami - do nauki

podstaw nowego, zupetnie nieznanego im jezyka obcego. Zdiagnozowano ich postawy
wobec pieciu zaprezentowanych ponizej sytuacji.



Zadanie 1 - warunek 1

W przypadku uczenia sie podstaw nowego jezyka pierwszym zadaniem ucznidow byt wybor
jednego z ponizszych pieciu wariantéw:

# nie podejme sie tej pracy - nie mam ochoty/czasu uczy¢ sie nowego jezyka i jest to
bez sensu, bo przeciez na catym Swiecie ludzie komunikujg sie w j. angielskim
(negatywna postawa, 0 punktéw)

# nie podejme sie tej pracy, gdyz strace czas na nauke, a potem mnie zwolnig pod byle
pretekstem (negatywna postawa, 0 punktow)

# probuje nauczyc sie tylko podstaw i zobacze na ile nowy jezyk bedzie mi potrzebny
w trakcie pracy w firmie (umiarkowanie pozytywna postawa - 2 punkty)

# poszukam zrdédet (np. znajomy znajacy ten jezyk), ktére pozwolg mi poznac podstawy
tego jezyka (umiarkowanie pozytywna postawa - 2 punkty)

# z wielkim zaangazowaniem nie tylko naucze sie podstaw, ale i chciatbym przejs¢
na poziom zaawansowany (pozytywna postawa - 4 punkty)

Analiza rozktadu uzyskanych odpowiedzi wskazuje, ze:

# negatywng postawe (wariant 1 i 2 - deklaracje niepodjecia pracy) wykazuje 9,6%
uczniéw

# umiarkowanie pozytywng postawe (wariant 3 lub 4 - podjecie préby nauki jezyka)
wykazuje 71,5% uczniéw

# pozytywng postawe wykazuje 18,9% ucznidw.

Biorgc pod uwage fakt, ze oceniana sytuacja jest hipotetyczna, gotowos¢ do uczenia sie
nowych zagadnien w przysztej pracy zawodowej jest na dos¢ niskim poziomie

Zadanie 1 - warunek 2

W drugim kroku uczen miat okresli¢ swojg postawe wobec podjecia nowej pracy pod
warunkiem koniecznosci nauczenia sie jezyka obcego - systematyczne uczestnictwo w kursie
jezykowym w kazdy weekend (po 6 godzin w sobote i niedziele przez 6 miesiecy).

W tym przypadku 60,8% uczniéow zdecydowatoby sie podja¢ wyzwanie, za$ pozostali zrezy-
gnowaliby z przyjecia tejze pracy.

Zadanie 1 - warunek 3

Kolejnym hipotetycznym warunkiem zwigzanym z powyzszg teoretyczng sytuacja byta infor-
macja o finansowaniu przez pracodawce kosztéw kursu jezykowego przy zatozeniu, ze po
jego skonczeniu jest brak mozliwosci zrezygnowania z pracy przez 1 rok (lub zwrot 8 tys. z).

Okazuje sie, ze w tym przypadku 64,2% uczniéw zdecydowatoby sie podjg¢ prace zawodowa.



Zadanie 1 - warunek 4

Ostatnig teoretyczng sytuacjg jest podjecie pracy i nauka jezyka obcego przy zatozeniu,
ze pracodawca optaci pétroczny pobyt w kraju, w ktérym ludzie postugujg sie tym jezykiem,
ale jesli uczen nie opanuje jezyka, aby postugiwac sie nim w pracy, bedzie musiata/musiat
zwrécic potowe kosztéw pobytu.

W tej sytuacji nieco ponad potowa ucznidw nie podjetaby pracy (52,5%).

Zadanie 2

Zweryfikowano samoswiadomos¢ ucznidw w zakresie wiedzy i umiejetnosci, ktorych
dotychczas nie posiadaja, a ktére chcieliby mie¢, aby zostac specjalistg w przysztej pracy
zawodowej, a takze dostrzegania sposobdéw na nadrobienie tych brakdw.

Istotng kwestig w zakresie umiejetnosci uczenia sie przez cate zycie jest Swiadomos¢ brakow
wiedzy i umiejetnosci, ktérych dotychczas uczen nie posiada, a ktére chciatby mie¢, aby zo-
stac specjalistg w ich zakresie w przysztej pracy, a takze sposobu na nadrobienie brakéw.
Analizujgc wyniki dotyczace tego zadania, warto zauwazy¢, ze Swiadomos¢ brakujgcej wiedzy
i umiejetnosci, a takze sposobu na nadrobienie tych brakéw, wyrazito zaledwie 11% ucznidw.

Dostrzeganie faktu uczenia sie nowych rzeczy w zyciu oraz umiejetnos¢ zastoso-
wania zdobytej wiedzy

Uwaznos¢ wobec uczenia sie nowych rzeczy i poszerzania kompetencji w réznych obszarach
jest istotnym warunkiem rozwoju, aby odnalez¢ sie nie tylko na rynku pracy, ale i w zyciu
codziennym, prywatnym. Celem tej czesci jest wiec zdiagnozowanie kompetencji w zakresie
dostrzegania uczenia sie nowych rzeczy i ich wykorzystywania w zyciu, czyli wskazanie, na ile
miody cztowiek dostrzega, chce i jest w stanie uczy¢ sie nowych rzeczy oraz aplikuje je potem
w zyciu prywatnym, szkole lub pracy.

Uczniowie w ograniczonym stopniu dostrzegajg fakt, ze kazdy dzien przynie$¢ moze - i naj-
czesciej przynosi - sposobnos¢ do nauczenia sie czego$s nowego, do samorozwoju i pracy
nad soba. Niemal potowa ucznidw wskazata bowiem, ze w ciggu ostatniego miesigca
(poprzedzajgcego dzieh badania) nauczyta sie raczej niewiele, az co trzeci zas nie nauczyt sie
zupetnie niczego. Nalezy przy tym podkresli¢, ze w pytaniu zaznaczono, iz ,nauczenie sie
nowej rzeczy” nie musi oznacza¢ niczego spektakularnego i jest to pojecie subiektywne.
Jednoczesnie z badan wynika, ze zaledwie co pigty uczen dostrzegt, iz w ostatnim czasie
nauczyt sie czegos, co nawet przerosto jego oczekiwania - rys. 44.
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m Niczego nowego
= Nauczytam/em sie raczej niewiele

Przerosto moje oczekiwania

Rys. 43 - Dostrzeganie faktu uczenia sie nowych zagadnien
Zrédfo: opracowanie whasne

Sposréd oso6b, ktdre nauczyly sie czegokolwiek nowego, jedynie 16% opisato (zgodnie
zinstrukcjg - minimalnie w 10 stowach) te nowo nabytg wiedze lub umiejetnos¢, ktére rzeczy-
wiscie uznano za istotne elementy nowej wiedzy lub umiejetnosci. Dodatkowo zaledwie
Co trzeci uczen opisat swoje doswiadczenie w tym zakresie, za$ potowa badanych oséb
w bardzo ograniczonym stopniu scharakteryzowata swoje nowe umiejetnosci lub wiedze.

Oprocz zdobywania nowej wiedzy réwnie istotng kwestig jest umiejetnos¢ wykorzystywania
tej wiedzy w zyciu, pracy czy szkole. Wérdd uczniow, ktérzy zadeklarowali zdobycie nowej
wiedzy, co czwarty wykorzystat te wiedze w zyciu, a kolejne 23% z nich nie znalazto takiej
okazji.

Znajomos¢é metod utatwiajacych zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci

Uczeniu sie nowych zagadnien sprzyja znajomos¢ metod szybkiego uczenia sie. Z badan
wynika, ze co czwarty uczen nie zna zadnego sposobu, ktory utatwiatby mu przyswajanie
nowej wiedzy, 59% potrafi wskazac¢ na 1-2 takie taktyki, pozostali za$ znajg kilka sposobdéw
(lub 1-2, ale za to profesjonalne). Jednoczesnie 46% uczniéw deklaruje, ze ma ulubiona,
najbardziej skuteczng dla niego metode szybkiego uczenia sig, taki sam odsetek potrafi tez
podac argumenty przemawiajgce za najbardziej efektywng jego zdaniem metoda.
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Podsumowanie

Podsumowujac gotowos¢ miodziezy do uczenia sie nowych zagadnien, wyznaczono synte-
tyczny indeks mierzacy te kompetencje i uwzgledniajgcy postawy wobec uczenia sie nowych
rzeczy, znajomos¢ metod efektywnego uczenia sie, umiejetnos¢ wykorzystywania zdobytej
wiedzy w zyciu oraz informacji zwrotnych w dalszym rozwoju.

Na 100 mozliwych do uzyskania punktéw (z czego 50% przypadato na postawy, a 50% na
pytania z czesci trzeciej) Srednio mtodzi ludzie uzyskali zaledwie potowe. Podobng wartos¢
przyjeta mediana - 49 punktdéw, najnizszy uzyskany wynik wynosi zas 10 punktow,
a najwyzszy 84. Trzeba zauwazy¢, ze 25% uczniéw nie przekroczyto poziomu 43 punktow,
a najlepsze 25% uzyskato wyniki przekraczajgce 56 punktéw.

Warto dodac, ze stosunek do uczenia sie nowych rzeczy przez cate zycie jest zr6znicowany
w poszczegdlnych typach szkét. Najwyzsza wartos¢ odnotowano dla ucznidw licedw (52),
nieco nizsze wyniki osiggnieto w technikach (49), a najnizsze w szkotach branzowych (47).
Co ciekawe, nieco wyzsze wyniki uzyskaty osoby uczace sie poza Poznaniem (52 punkty) niz
uczniowie ze stolicy Wielkopolski (48 punktow). Réwniez wiek uczniow w pewnym stopniu
wplywa na uzyskiwane wyniki - wraz z jego wzrostem zwiekszata sie Srednia liczba
uzyskiwanych punktow (od 48 wsrod oséb do 16 roku zycia do 53 punktéw wsréd osoéb
w wieku 18 lat i wiecej). Z kolei analizowanej kompetencji nie réznicuje ptec.

Na koniec warto podkresli¢ ograniczenia metodologii badania tejze kompetencji.
Przeprowadzone badanie w pierwszej i drugiej czesci dotyczyto przekonan i postaw mtodych
ludzi, a nie rzeczywistych wyboréw czy zachowanh. Percepcja okreslonych zjawisk i deklaracje
z nimi zwigzane nie zawsze muszg wiernie odzwierciedla¢ faktyczne postepowania.
Réwniez w trzeciej czesci badania kompetencji oceniane przez uczniéw warunki miaty
charakter sytuacji hipotetycznych, dotyczacych doktadnie niesprecyzowanej przysztej pracy
zawodowej. Stad tez uzyskane wyniki nalezy interpretowac z pewng dozg ostroznosci.

Rekomendacje

W kontekscie zaprezentowanych wynikow mozna stwierdzi¢, ze pierwszg kluczowg rekomen-
dacjg jest promowanie idei koniecznosci uczenia sie przez cate zycie. Jest to o tyle istotne,
ze w Gospodarce 4.0 zmniejsza sie rola prac, ktére nie wymagajg uczenia sie nowych rzeczy.
Tempo zmian technologicznych powoduje coraz szybszg dezaktualizacje posiadanych
kompetencji i umiejetnosci. Menedzerowie oczekujg, ze pracownik bedzie potrafit w sposéb
aktywny i coraz bardziej elastyczny dostosowywac sie do zachodzacych zmian, co w zasa-
dniczym stopniu wigze sie z akceptacjg koncepcji uczenia sie przez cate zycie.
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Drugg istotng rekomendacjg jest zwr6cenie uwagi na koniecznos¢ uczenia mtodych ludzi
metod samodzielnego skutecznego uczenia sie. Przyktadowo stosowanie w tym zakresie
Ltechnik aktywnego uczenia sie"®, angazujacych bardziej niz metody tradycyjne, pomdéc moze
w rozbudzaniu ciekawosci i checi dalszego wtasnego rozwoju. Praktyczna znajomos¢ metod
samodzielnego, szczegdlnie szybkiego i skutecznego uczenia sie jest podstawg do wyksztat-
cenia w mtodych ludziach pozytywnej postawy wobec koniecznosci uczenia sie przez cate
zycie. Natomiast wiedza o tym, jak sie skutecznie uczy¢, pozwala na indywidualne zarza-
dzanie catoscig tego procesu®. Wyksztatcenie umiejetnosci uczenia sie przez cate zycie
wymaga miedzy innymi opracowania wszechstronnej polityki edukacyjnej i wspotpracy
miedzy sektorami publicznym, prywatnym i obywatelskim. Wigze sie to takze z koniecznoscia
promowania tej koncepcji w réznych srodowiskach, wsrdd réznych generacji pracownikéw,
a takze wzrostu dostepnosci dla wszystkich oséb’™.

8 Taylor S.A., Hunter G.L., Melton H., Goodwin S.A., Educating students to give them a sustainable competitive advan-
tage, “Journal of Marketing Education” 2011, t. 33, s. 73-92.

9 Boyer S.L., Edmondson D.R., Artis A.B., Fleming, D., Self-Directed Learning: A Tool for Lifelong Learning, “Journal of
Marketing Education” 2014, nr 36 (1), s. 20-32.

% Tran D., OECD Skills Outlook 2021: why lifelong learning is essential for modern society 2021, https:/digital-skills-
jobs.europa.eu/en/latest/news/oecd-skills-outlook-2021-why-lifelong-learning-essential-modern-society

[dostep: 04.04.2022].
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Indeks kompetencji mtodziezy
w warunkach Gospodarki 4.0

Metodyka badania relacji miedzy kompetencjami

Do analizy zaleznosci pomiedzy kompetencjami przyjeliSmy podprébe 336 ucznidw, ktérzy
ukonczyli wszystkie zadania realizowane w ramach badania kompetencji. W analizach pomi-
nieto wyniki kompetencji pracy grupowej, ze wzgledu na jakosciowy charakter analiz (wskazy-
wana kompetencja byta jedyng analizowang na podstawie warsztatéw).

Uczniowie licedw to niemal potowa préby (49%), technikéw stanowig 31%, a uczniowie szko6t
branzowych 20%. Kobiety stanowig 66%, a mezczyzni 34% proby. Mediana wieku to 17 lat.

Kompetencje - podstawowe dane

W wyniku zaprojektowanych zadan zmierzono 7 kompetencji. Zakresy pomiarowe byty
rézne, wiec dla poréwnan wszystkie wyniki zostaly znormalizowane. Statystyki opisowe
siedmiu mierzonych kompetencji przedstawiono w tabeli 52.
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N (wazne) 336 336 336 336 336 336 336
Srednia 0,501 0,4626 | 0,7138 | 0,6703 | 0,7054 | 0,6376 | 0,3921
Mediana 0,4994 0,55 0,75 0,7 0,7692 | 0,6667 | 0,3333
Dominanta 0,47* 0,55 0,81 0,8 0,96 0,72 0
Odchylenie
0,171064 | 0,2242 | 0,18825 | 0,20936 | 0,25302 | 0,21201 | 0,32168
standardowe
Skosnos¢ 0,089 -1,066 -0,578 -0,831 -1,181 -1,467 0,229
Btad
standardowy 0,133 0,133 0,133 0,133 0,133 0,133 0,133
skosnosci
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Kurtoza 0,308 0,155 -0,454 0,262 0,922 3,378 -1,092
Btad
standardowy 0,265 0,265 0,265 0,265 0,265 0,265 0,265
kurtozy
Percentyl 25 0,4282 0,4 0,5781 | 0,5667 | 0,5769 | 0,5347 0
Percentyl 50 0,4994 0,55 0,75 0,7 0,7692 | 0,6667 | 0,3333
Percentyl 75 0,564 0,6 0,875 0,8333 | 0,9231 | 0,7778 | 0,6667

*istnieje wiele wartosci modalnych - podano wartos¢ najmniejszqg
Tab. 52 - Parametry statystyki opisowej dla mierzonych kompetencji
Zrédfo: opracowanie wlasne

Uczniowie z Wielkopolski uzyskali najwyzsze srednie wartosci dla kompetencji analitycznych
(0,71) i kreatywnosci (réowniez 0,71). Najnizsze wartosci zmierzono dla umiejetnosci

komunikacyjnych (0,39).
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Rys. 44 - Poziom poszczegdlnych kompetendji (wykres skrzynkowy)
Zrédfo: opracowanie whasne

Warto zwréci¢ uwage na szczegdlnie duze rozproszenie kompetencji komunikacyjnych.
Wspdtczynnik zmiennosci wynosi az 82%. Pozostate kompetencje charakteryzujg sie mniej-
szym zréznicowaniem, wspoétczynniki zmiennosci wahajg sie od 22% (kompetencja uczenia
sie nowych rzeczy) do 48% (kompetencja cyfrowa).
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Kompetencje - korelacje

Dla znormalizowanych kompetencji zmierzyliSmy wspotczynniki korelacji Pearsona. Wyniki
przedstawiono w tabeli 53.

PARAMETR

UCZENIE SIE NOWYH
RZECZY
TRESCI CYFROWE
ANALITYCZNA
SAMOORGANIZACJA

KREATYWNOS
ETYCZNA
KOMUNIKOWANIE

Uczenie sie
nowych rzeczy
Tworzenie tresci

*
cyfrowych 0129
Alfabetyzacja 0,302** | 0,170**
matematyczna
Samoorganizacja | g 51 sk | o 5o74% | 0,301
pracy

Kreatywnos¢ 0,327** | 0,399** | 0,398**

Kompetencje

0,225** | 0,163** | 0,142** | 0,315** | 0,177**
etyczne

Komunikacja 0,046 | 0,439** | 0,166** | 0,418** | 0,280** | 0,088

*korelacja istotna przy poziomie 0,05
**korelacja istotna przy poziomie 0,01
Tab. 53 - Wspétczynnik korelacji Pearsona dla mierzonych kompetencji
Zrédto: opracowanie wiasne

Macierz korelacji wskazuje, ze kompetencje w wiekszosci sg ze soba skorelowane.
Najsilniejsza korelacja wystepuje miedzy umiejetnosciami samoorganizacji i planowania
a umiejetnoscig tworzenia tresci cyfrowych (0,527).

Z drugiej strony obserwujemy nieskorelowane pary tylko miedzy umiejetnosciami komunika-
cyjnymi a umiejetnoscig uczenia sie oraz miedzy umiejetnosciami komunikacyjnymi a kom-
petencjami etyczno-obywatelskimi.

Az 19 z 21 mozliwych kompetencji okazato sie istotnie skorelowanych, w tym 18 na poziomie
0,01. Warto zauwazy¢, ze kreatywnos$¢ i samoorganizacja sg relatywnie najsilniej skorelo-
wane z innymi kompetencjami.
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Indeks kompetenc;ji

Na podstawie wynikéw wszystkich kompetencji obliczyliSmy zintegrowany indeks. Indeks jest

$rednig arytmetyczng poszczegdlnych kompetencji, przyjmuje wartosci od 0 do 1.

PARAMETR WARTOSC
N (wazne) 336
N (braki danych) 0
Srednia 0,5833
Mediana 0,6086
Dominanta 0,15*
Odchylenie standardowe 0,13611
Skosnos¢ -0,842
Btad standardowy skosnosci 0,133
Kurtoza 0,44
Btad standardowy kurtozy 0,265

*istnieje wiele wartosci modalnych - podano wartos¢ najmniejszq
Tab. 54 - Indeks kompetencji - charakterystyka

Zrédto: opracowanie wiasne
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Rys. 45 - Indeks kompetencji - rozktad
Zrédfo: opracowanie whasne
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Indeks pozwolit na pordwnanie szkét. Okazuje sie, ze uczniowie szkét réznych typdw osiggneli
bardzo podobne wyniki, od 0,57 do 0,59 (réznice nieistotne statystycznie).
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Rys. 46 - Indeks kompetendji dla poszczegdinych typdw szkot (wykres skrzynkowy)
Zrédto: opracowanie whasne

Niewielkie zréznicowanie mozna za to zaobserwowaé w zakresie pitci. Kobiety majg nieco
wyzszy ogolny indeks kompetencji (0,60) w poréwnaniu do mezczyzn (0,56). Réznica jest
istotna statystycznie (p=,019), choc sita efektu (d Cohena) wskazuje na stabe zréznicowanie
(d=0,27).
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Rys. 47 - Indeks kompetendji dla poszczegdinych pici (wykres skrzynkowy)
Zrédto: opracowanie wlasne

Na podstawie wspoétczynnika zmiennosci (23%) dodatkowo mozemy stwierdzi¢, ze na pozio-
mie szkoty Sredniej kompetencje ucznidw sg w matym stopniu zréznicowane.



ZALACZNIK: Definiowanie pokolenia
w naukach spotecznych

Przemyst 4.0 dotyczy nie tylko technologii, ale tez nowych sposobéw pracy i roli ludzi
w przemysle. Wazna staje sie refleksja nad oczekiwanymi kompetencjami dziatajgcych na
rynku pracy, a zwtaszcza tych, ktérzy beda nowg gospodarke wspottworzy¢ - czyli mtodego
pokolenia.

W literaturze przedmiotu mamy do czynienia z wieloma prébami definiowania pojecia
pokolenie. Tradycje badan nad miodziezg siegajg poczatkéw XX wieku, kiedy w wyniku
rozwoju spoteczenstw wejscie dziecka w role dorostego zostato przesuniete, przede
wszystkim ze wzgledu na sposéb zorganizowania systemu edukacji, ktéra miata przygotowac
do wypetniania rél spotecznych. Od tej pory badania zaowocowaly tworzeniem teorii
mtodziezy, na co wskazuje H.M., Griese charakteryzujac je w swej pracy Socjologiczne teorie
miodziezy w kontek$cie gtéwnych nurtéw teoretycznych socjologii'’. Pojecie mtodego
pokolenia jako 0s6b znajdujgcych sie pomiedzy fazg dziecifistwa a dorostoscig oparte zostato
o strukturalno-funkcjonalistyczne ujecie we wspotczesnych spoteczeristwach wysoko uprze-
mystowionych: ,Uwaga poswiecona miodziezy przyniosta bardzo liczne diagnozy oparte na
badaniach socjologicznych, antropologicznych, pedagogicznych, psychologicznych. Badacze
koncentrowali uwage na prawidtowosciach dotyczacych tego okresu zycia, kolejnych faz
rozwojowych, subkultur, selekcji szkolnych, stosunku do polityki itp.""2.

Pojecie pokolenia w socjologii traktowane jest z jednej strony jako ogniwo genealogii
biologicznej, z drugiej - ogniwo genealogii kulturowej. Inne podejscie to grupowanie definicji
pokolenia w trzy kategorie: kategoria demograficzna, kategoria historyczno-demograficzna,
kontekst psychologiczno-historyczny'®. Podziaty te majg punkty wspdlne, ale nie sa tatwe do
uchwycenia. W podejsciu biologicznym czy demograficznym mozna wyznaczy¢ dang cezure
czasowyq, drugie z podejs¢ wymaga juz wskazania zestawu wartosci, cech oraz przezy¢
wspoélnych dla danej generacji. Jak analizuje U. SwadZba i S. SwadZba', wedlug Karla
Mannheima kazda jednostka nalezy do jakiego$ pokolenia. To, co istotne jest wedtug niego,
to wspdlna percepcja historii, ktéra zwigzana jest z wypracowaniem wspdlnej osobowosci
generacyjnej. Tozsamos¢ pokolenia ksztattujg warunki, w jakich reprezentanci danej grupy

" Griese H.M., Socjologiczne teorie miodziezy, Krakéw 1996.

obszardéw wiejskich, Poznan 2010, s. 7.
13 Watroba W., Transgresje miedzypokoleniowe péznego kapitalizmu, Wroctaw 2017, s. 2.

4 swadzba U., Swadzba S., Kraje Grupy Wyszehradzkiej i ich gospodarka a praca, aktywnos¢ zawodowa i przedsiebio-
rczos¢ mtodego pokolenia. Analiza poréwnawcza, Katowice 2021, s. 80-85.
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wiekowej ulegali procesowi socjalizacji’>. Odrebnos¢ pokoleniowa wg Mannheima wyraza sie
we whasciwym dla poszczegdélnych generacji ogladzie rzeczywistosci jako konsekwencji ,habi-
tualnej zgodnosci”. W jej sktad wchodzg kolektywne orientacje, ktére osadzone sg w biogra-
fiach cztonkdéw danego pokolenia.

Myslenie w kategoriach podobienstwa postaw i wartosci jako wyznaczniku pokolenia stato
sie dominujgce w polskiej literaturze przedmiotu. Wspotczesni badacze problematyki
pokolenia definiujg je jako ,zbiorowos¢ ludzi, poddanych w okresie dziecinstwa i wczesnej
miodosci podobnym (unifikujgcym) wptywom wychowawczym, wzrastajgcym w otoczeniu
tych samych instytucji edukacyjnych, ekonomicznych, politycznych, religijnych i innych,
odbierajgcych podobne tresci kulturalne, obyczajowe, moralne™?®.

W polskiej literaturze przedmiotu badania nad miodziezg zawsze miaty liczng reprezentacje.
Refleksja ta wigzata sie z przekonaniem, ze analizy mtodego pokolenia - systemu wartosci,
cech kultury, postaw spotecznych - sg odbiciem szerszych probleméw zycia spotecznego,
wiele mozna powiedzie¢ o spoteczenstwie, zwtaszcza w kontekscie przemian spotecznych,
poprzez pryzmat pokoleniowego uktadu przekonan, nastawien i postaw. Postugujac sie
stowami J. Marianskiego, ,mtodziez jest «czutym barometrem» przemian $wiata dorostych™"’.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze pojecia ,mtodziez” i ,mtodos¢” to zdobycz spoteczenistw przemysto-
wych (pomimo pojawiania sie ich juz od starozytnosci). W okresie przedindustrialnym proble-
matyka mtodziezy nie byla przedmiotem rozwazan, poniewaz mtodzi ludzie mieli Scisle
wyznaczong sytuacje zyciowg pozycja spoteczng swoich rodzicdw i trudno byto méwic
o wspdlnocie losu mtodego pokolenia’®.

W miare rozwoju badan spojrzenie na badang kategorie ulegato modyfikacjom, co wspdt-
czes$nie obrazuje zmiana definicji grupy wiekowej okreslanej mianem mtodziezy. Zgodnie
z tym, co pisze B. Fatyga, ,obecnie w tak zwanej juwentologii terminem mtodziez okresla
sie najczesciej wiekowg kategorie nastolatkéw, dla 0séb, ktére przekroczyty dwudziesty rok
zycia rezerwuje sie termin mtodzi dorosli"®,

Wspdtczesnie - majgc na uwadze zacieranie granic pomiedzy miodoscig a dorostoscig -
operacjonalizacja nastepuje przez przyjmowanie granic wiekowych i dokonywania charakter-
rystyki portretu danego pokolenia. Stad tez tak wielka popularnos¢ uzyskaty te, ktére wyko-
rzystywane sg w wielu badaniach empirycznych przez znaczgce osrodki badawcze.

5 Mannheim K. The Problem of generations, w: P. Kecskemeti (red.), Essays on the Sociology of Knowledge by Karl
Manheim, New York 1952, s. 20.

16 Zielinska M., Miedzy autorytaryzmem i demokracjq. Pokoleniowy wymiar transformacji spoteczno-politycznej w Polsce,
+Forum Socjologiczne” 2011, nr 1, s. 117-134.

7 Marianski J., W poszukiwaniu sensu zycia. Szkice socjologiczno-pastoraine, Lublin 1990, s. 163.
'8 Swadzba U., Swadzba S., dz. cyt., s. 85.

'9 Fatyga B., Analiza stanu badari nad kulturq miodziezowq i grupami subkulturowymiw Polsce, w: G. Babifski, . Mucha,
A. Sadowski (red.), Polskie badania nad mniejszosciami kulturowymi. Wybrane zagadnienia, Biatystok 1997, s. 123.
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POKOLENIE URODZENI
Alpha Po 2010
Z 1997 - 2010
Y 1981 - 1996
Pokolenie X 1965 - 1980
Baby Boomers 1946 - 1964
Silent Generation 1928 - 1945

Tab. 55 - Definiowanie pokoleri - wspdfczesne generacje
Zrédfo: opracowanie na podstawie literatury przedmiotu

Tak rozumiane pojecie pokolenia oznacza ogét jednostek zyjgcych w tym samym czasie,
jednakze przy zatozeniu, ze o przynaleznosci do pokolenia decyduje nie tylko rok urodzenia,
lecz takze wspodlnota doswiadczen ksztattowanych przez konkretne spoteczenstwo.

W badaniach przyjmuje sie, ze wspotczesnie zyjgce pokolenia zamyka generacja Z ztozona
z 0s6b urodzonych po 1996 roku. Ale juz obecnie w wielu analizach wskazuje sie na odrebng
generacje - generacje Alpha, ktéra obejmuje wszystkich urodzonych po 2010 r. To pierwsza
generacja urodzona w XXI wieku, inaczej nazywana iGeneration (okre$lenie sformutowat
w 2005 roku Mark McCrindle - australijski badacz spoteczny?®). To pokolenie, dla ktérego
Internet od zawsze jest naturalnym Srodowiskiem. Pokolenia Z i Alpha sa tymi, ktérych
dojrzatos¢ przypadnie na rok 2030 i p6zniej i ktére najprawdopodobniej bedg funkcjonowac
w rozwinietej gospodarce dzi$ nazywanej ,nowg".

Na potrzeby analiz kompetencji (predyspozycji do posiadania danych kompetencji) przyjeto,
ze w badaniach wezmg udziat uczniowie ze szkét Srednich urodzeni po 2006 roku.

Zgodnie z ujeciem teoretycznym pojecia pokolenie oraz pojecia mtodziez uznaje sie,
ze mtodzi ludzie majg za zadanie ,nabywanie spofecznych kompetencji i rél, zdobywanie coraz
wyzszych stopni wyksztatcenia, dostosowywanie sie do wartosci i norm wyznaczajqcych pozycje
spofeczngq, czyli [mfodziez] musi zdoby¢ spoteczne kompetencje, aby mdc wypetni¢ w przysztosci
swoje role spoteczne. Kompetencje te zdobywa sie na kilku szczeblach: biologicznym (reprodukcja
populacji), ekonomicznym (reprodukcja gospodarki), spotecznym (reprodukcja struktur spotecz-
nych) oraz kulturowym (reprodukcja symbolicznego wymiaru kultury)™'.

20 Fourtané S., Generation Alpha: The Children of the Millennial, https:/interestingengineering.com/generation-alpha-
the-children-of-the-millennial [dostep: 20.08.2021].

2! Modrzejewski ., Socjalizacja a uczestnictwo spofeczne, Poznanh 2004, s. 132.
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Zdobycie kompetencji w wymienionych wymiarach i odpowiednie przygotowanie do zycia
odbywa sie poprzez proces socjalizacji przebiegajacy w trzech grupach lub instytucjach
spotecznych: w rodzinie, gdzie zostajg wpojone podstawowe normy spoteczne, wytworzone
aspiracje i pokazane role spoteczne, jakie mozna sobie przyswoi¢, w szkotach réznych
szczebli i o réznych profilach ksztatcenia. We wspétczesnych spoteczenistwach szkota dyspo-
nuje mechanizmami stuzgcymi do formowania spotecznych kompetencji; socjalizacja zacho-
dzi w grupach rowiesniczych, ktére sg mniej lub bardzie zamkniete na wptywy dorostych.
Grupy te wytwarzajg wiasny system wartosci i wptywajg na kompetencje spoteczne swoich
cztonkdéw. Grupa rowiesnicza oddziatuje szczegdlnie na postrzeganie rowiesnikow w innych
krajach, ich stylu zycia, obowigzkéw, sposobu spedzania czasu wolnego, perspektyw
na przysztos¢?.

22 Tamze, s. 132-133.
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ZALACZNIK: Kompetencje wiasciwe
dla gospodarki 4.0 w raportach polskich
i miedzynarodowych organizacji

Wprowadzenie

Termin ,Przemyst 4.0” po raz pierwszy zaproponowano w 2011 r. przez zespoét profesjo-
nalistow, zrzeszajgcy przedstawicieli Swiata biznesu, polityki i nauki. Jego zadaniem byto
opracowanie koncepcji zwiekszenia konkurencyjnosci niemieckiej gospodarki. Zapropono-
wana przez ekspertéw koncepcja otrzymata nazwe ,Przemyst 4.0"23, Obecnie obserwuje sie
mnogos¢ termindw uzywanych w publikacjach naukowych oraz opracowaniach analitycz-
nych w celu okreslenia skali i kierunkéw wptywu ICT (TIK) na gospodarke. Mozna wsréd nich
wymieni¢ nastepujgce: nowa gospodarka, gospodarka cyfrowa, gospodarka oparta na wie-
dzy, gospodarka wiedzy, gospodarka informacyjna, e-gospodarka, gospodarka internetowa,
gospodarka cybernetyczna i inne?,

Obok wspomnianych wyzej poje¢ czesto pojawiajg sie takie hasta jak: robotyka, digitalizacja,
automatyzacja, Internet rzeczy, sztuczna inteligencja, systemy cyberfizyczne i wiele innych,
ktére przede wszystkim podkreslajg technologie odgrywajace dominujgca role w warunkach
czwartej rewolucji przemystowej. Niektére z nich staty sie nieodtgcznym elementem zycia
codziennego. Na tle dynamicznego postepu technologicznego nasuwa sie pytanie: jaki wptyw
bedzie miato coraz wieksze przenikanie nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych
do srodowiska pracy na sytuacje w sferze zatrudnienia? W jakie kompetencje powinien by¢
wyposazony kazdy pracownik, aby moéc podota¢ wyzwaniom rynku pracy w przysztosci?

Niniejszy raport zawiera krotki przeglad opracowan koncentrujgcych sie na problematyce
zmian na rynku pracy na skutek rozwoju gospodarki 4.0, w tym przede wszystkim na kompe-
tencjach, ktére stajg sie niezbedne w nowych warunkach. Struktura raportu obejmuje trzy
rozdziaty i przedstawia sie nastepujgco: pierwszy rozdziat prezentuje wybrane zjawiska i ten-
dencje majgce wptyw na to, jak beda wygladac¢ praca i zatrudnienie w warunkach nowej
gospodarki; drugi rozdziat stanowi podsumowanie przeglagdu raportéw miedzynarodowych,
z kolei trzeci zawiera zestawienie i przeglad raportéw krajowych. Na koncu opracowania
zamieszczono podsumowanie oraz bibliografie.

23 Bendkowski )., Zmiany w pracy produkcyjnej w perspektywie koncepgji, ,Przemyst 4.0". Zeszyty Naukowe. Organizacja
i Zarzadzanie/Politechnika Slaska 2017, s. 21-33.

24 Golinski M., Gospodarka cyfrowa, gospodarka informacyjna, gospodarka oparta na wiedzy - rézne okreslenia tych
samych zjawisk czy podobne pojecia okreslajqce rézne zjawiska?, ,Roczniki Kolegium Analiz Ekonomicznych”, nr 49,
s.177-190.
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Praca w gospodarce 4.0

Eksperci i naukowcy badajgcy przemiany zachodzace w gospodarce 4.0 zgodni sg, ze nieuni-
kniong konsekwencjg zmian technologicznych s3 transformacje w sposobie funkcjonowania
rynku pracy. Nie tylko znajduje to odzwierciedlenie w nowych zawodach czy koniecznosci wy-
konywania nowych zadan w ramach tradycyjnych stanowisk pracy, ale takze przeobrazenia
stosunkoéw pomiedzy pracodawcg a pracownikiem. Wspomniane zjawiska wywotujg zmiany
oczekiwan pracodawcow wobec kompetencji potencjalnych pracownikéw. Zrozumienie
przemian i tendencji, istotnych z punktu widzenia zmieniajgcego sie rynku pracy, stanowi
punkt wyjscia do zidentyfikowania kompetencji adekwatnych do potrzeb gospodarki 4.0.

Na potrzeby niniejszego opracowania procesy i zjawiska obserwowane na rynku pracy
przeanalizowano i podzielono na trzy obszary: charakter pracy i wykonywanych zadan; formy
zatrudnienia i organizacja pracy; struktura zatrudnienia i profili kompetencji®.

OBSZAR ZMIAN CHARAKTERYSTYCZNE ZJAWISKA | TENDENCJE
# wzrost udziatu zadan o charakterze intelektualnym
# wzrost znaczenia pracy zespotowej
# przekrojowy charakter zadan
Charakter pracy P . J y :

. . | # zmniejszenie udziatu prac o charakterze powtarzalnym

i wykonywanych zadan . ; : s . .
# automatyzacja pracy i konieczno$¢ wspotpracy z systemami

opartymi na sztucznej inteligencji (dematerializacja pracy)

wzrost standaryzacji pracy w niektérych zawodach

wieksza mobilnos¢ pracownikow

# usieciowienie i uelastycznienie pracy, a w efekcie rozluznie-
nie stosunkéw miedzy pracownikami i pracodawcami

# Swiadczenie pracy w trybie zdalnym (poprzez platformy
online - tzw. platformizacja pracy, aplikacje mobilne)

# Swiadczenie pracy - niezalezni wykonawcy, freelancerzy

# zaangazowanie zadaniowe, projektowe, dorywcze

3

3

Forma zatrudnienia
i organizacja pracy

25 Bonekamp, L., Sure, M. Consequences of Industry 4.0 on human labour and work organisation, ,Journal of Business
and Media Psychology” 2015, nr 6(1), s. 33-40; Brolpito A., Digital skills and competence, and digital and online learning,
Turin: European Training Foundation 2018, https://eufordigital.eu/wp-content/uploads/2019/09/DSC-and-
DOL_0.pdf [dostep: 01.07.2020]; Cedefop, Eurofund, Skills forecast: trends and challenges to 2030, Luxembourg 2018,
https://www.cedefop.europa.eu/files/3077_en.pdf [dostep: 03.01.2020]; Glomb K. i in., Kompetencje przysztosci
w czasach cyfrowej dysrupcji. Studium wyzwarn dla Polski w perspektywie 2030 roku, Warszawa 2019, https://www.evi
denceinstitute.pl/wp-content/uploads/2019/02/Kompetencje-przysz%C5%820%C5%9Bci-w-czasach-cyfrowej-dysru
pcji-1.pdf [dostep: 01.07.2020]; Gonzalez Vazquez i in., The changing nature of work and skills in the digital age, Luxem-
bourg 2019; GraceIJ Stoch M., Bieganska A., Inzynierowie przemystu 4.0 (nie)gotowi do zmian?, Krakdw 2017, https://w
_4-0_Przemysl|_4-0/ASTOR_Inzynierowie_4.0_whitepaper.pdf [dostep: 01.06.2020];
Green Book Work 4.0, Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, Berlin 2015, https://www.bmas.de/SharedDocs/
Downloads/DE/PDE-Publikationen/arbeiten-4-0-green-paper.pdf?__blob=publicationFile&v=2 [dostep: 01.06.2020];
ManpowerGroup, Rewolucja umiejetnosci 4.0, 2019, https://www.manpowergroup.pl/wp-content/uploads/2019/04/
Rewolucja-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci-4.0_Czy-roboty-potrzebuj%C4%85-ludzi_wersja_PL.pdf [dostep 03.01.2020];
Sledziewska K., Wioch R., Gospodarka cyfrowa. Jak nowe technologie zmieniajq $wiat, Warszawa 2020, https://przemys|
przyszlosci.gov.pl/uploads/2020/04/Katarzyna-%C5%9Aledziewska-Renata-W%C5%820och-Gospodarka-cyfrowa.pdf
[dostep: 01.07.2020]; Wolter i in., Industry 4.0 and the consequences for labour market and economy. Scenario calcula-
tions in line with the BIBB-IAB qualifications and occupational field projections, 2015, https://przemys|-40.pl/wp-con
tent/uploads/2015-Industry-40-and-the-consequences-for-labour-market-and-economy.pdf [dostep:01.07.2020]
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# pojawienie sie na rynku nowych zawoddw i stanowisk pracy

# wymaganie nowych umiejetnosci w ramach tradycyjnych
stanowisk pracy

# wykorzystanie nowych kompetencji w tradycyjnych zawo-
dach

# polaryzacja zatrudnienia: wzrost udziatu najprostszych za-
wodéw oraz zawoddw wymagajacych bardzo wysokich kwa-
lifikacji przy jednoczesnym spadku zapotrzebowania na za-
wody wymagajace Srednich kwalifikacji

# wzrost udziatu pracownikdw pracujacych na wiasny

rachunek
Tab. 56 - Zamiany w zatrudnieniu spowodowane rozwojem gospodarki 4.0

Struktura zatrudnienia
i profil kompetencji

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu

Kompetencje dla gospodarki 4.0 w raportach i badaniach miedzynarodowych

Prezentowane w tym rozdziale raporty umownie mozna podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza
grupa obejmuje opracowania, ktére w odpowiedzi na rosnacg role technologii cyfrowych
koncentruja sie przede wszystkim na cyfrowych umiejetnosciach i kompetencjach, w jakie
powinien by¢ wyposazony kazdy cztowiek w warunkach nowej gospodarki. Do drugiej grupy
nalezy zaliczy¢ publikacje przedstawiajgce szersze spojrzenie na wymagania wobec praco-
wnikow, a wiec podkreslajgce znaczenie innych kompetencji.

Kearns P.: Generic skills for the new economy: Na podstawie przegladu i analizy
koncepcji kluczowych umiejetnosci/kompetencji realizowanych w czterech krajach
anglosaskich (Australia, Nowej Zelandia, Wielka Brytania i Stany Zjednoczone) P. Kearns
(2001) zaproponowat model sktadajacy sie z 4 klastrow ogdlnych umiejetnosci, ktére sg po-
trzebne w warunkach nowej gospodarki. Pierwszy klaster obejmuje umiejetnosci poznawcze,
a wsrdd nich uczenie sie, myslenie, zdolnosci analityczne i rozwigzywanie problemoéw,
myslenie systemowe, zdolnos¢ do adaptacji. Drugi klaster skupia sie na umiejetnosciach
interpersonalnych, do ktérych zaliczono komunikowanie, umiejetnos¢ pracy w zespole,
obstuge klienta oraz swiadomos¢ kulturowa. Trzeci klaster stanowig umiejetnosci, ktére
determinujg gotowos¢ pracownika do wykonywania pracy zawodowej: podstawowe umieje-
tnosci, korzystanie z technologii, praktycznos$¢, orientacja biznesowa, planowanie i organizo-
wanie, zarzadzanie sobg. Czwarty klaster tworzg umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci,

innowacji i kreatywnosci.

OECD: DeSeCo - Definition and Selection of Competencies: Celem projektu ,DeSeCo”
realizowanego przez OECD byto zidentyfikowanie kompetencji, ktére sg niezbedne do
osiggniecia zyciowych sukceséw i zbudowania dobrze funkcjonujacego spoteczenstwa.
W opinii ekspertow najwieksze znaczenie bedg miaty trzy kategorie kompetencji: korzystanie
z narzedzi w sposob interaktywny, funkcjonowanie w zréznicowanych grupach oraz zdolnos$¢

* 107 o



do samodzielnego dziatania®®. Pierwsza kategoria kompetencji obejmuje interaktywne
uzywanie jezyka, symboli i tekstu, interaktywne wykorzystanie wiedzy i informacji oraz inter-
aktywne korzystanie z technologii. Druga dotyczy tworzenia dobrych relacji z innymi,
wspotpracy oraz rozwigzywania konfliktéw i zarzgdzania nimi. Trzecia kategoria kompetenc;ji
wymaga przede wszystkim szerszego spojrzenia na problem, obejmujgc dziatanie w szer-
szym kontekscie, tworzenie i realizacje planéw zyciowych i projektéw osobistych, okreslenie
praw, intereséw, ograniczen i potrzeb.

Ananiadou K., Claro M.: 21st Century Skills and Competences for New Millennium
Learners in OECD Countries: Przedmiotem badania K. Ananiadou i M. Claro (2009) byty
kwestie zwigzane z nauczaniem i oceng umiejetnosci i kompetencji na miare XXI wieku
w krajach OECD. Wynikiem dociekan autoréw stata sie propozycja rozpatrywania kompe-
tencji i umiejetnosci na miare XXI wieku w ramach trzech wymiaréw: informacja (informacja
jako zrodto oraz informacja jako produkt), komunikowanie sie oraz etyka i wptyw spoteczny.

Cisco/Intel/Microsoft: Assessment and Teaching of 21st Century Skills: W ramach
projektu finansowanego przez firmy Cisco, Intel i Microsoft realizowanego przez Uniwersytet
w Melbourne zaproponowano model umiejetnosci na miare XXI wieku KSAVE. Podstawo-
wymi kategoriami w modelu sg wiedza (knowledge), umiejetnosci (skills), postawy (attitudes),
wartosci (values) oraz etyka (ethics). Model KSAVE skitada sie z dziesieciu umiejetnosci
pogrupowanych w cztery kategorie?”:

# Sposoby myslenia:
1. Kreatywnos¢iinnowacja
2. Krytyczne myslenie, rozwigzywanie probleméw, podejmowanie decyzji
3. Nauka uczenia sie, metapoznanie
# Sposoby pracy:
4. Komunikacja
5. Wspodtpraca (praca zespotowa)
# Narzedzia do pracy:
6. Korzystanie z informacji (badanie zrédet, dowodoéw, stronniczosci itp.)
7. Korzystanie z ICT (TIK)
# Zycie na $wiecie:
8. Obywatelstwo - lokalne i globalne
9. Zycieikariera
10. Odpowiedzialnos¢ osobista i spoteczna, w tym Swiadomos¢ i kompetencje
kulturowe

26 OECD, The definition and selection of key competencies. Executive Summary 2005, https://www.oecd.org/pisa/3507
0367.pdf [dostep: 10.04.2020].

27 Binkley M. i in., Defining Twenty-First Century Skills, w: Griffin P., McGaw B., Care E. (red.), Assessment and Teaching of
21st Century Skills, Dordrecht 2012.
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Aulbur W., CJ A., Bigghe R.: Skill Development for Industry 4.0: Raport Skill
Development for Industry 4.0 (2016) zostat stworzony z uwzglednieniem perspektyw
ekspansji przemystu 4.0 w panstwach grupy BRICS. Autorzy opracowania wyodrebnili
4 obszary kwalifikacji i umiejetnosci, ktére bedg istotne z punktu widzenia rozwoju przemystu
4.0. Nalezg do nich: wiedza o ICT (TIK), umiejetnos¢ pracy z danymi, wiedza techniczna oraz
umiejetnosci osobiste. Eksperci wskazuja, ze wsréd wymienionych obszaréw najwieksze
znaczenie beda miaty pierwsze dwa, ktére obejmujg nastepujgce elementy: podstawowa
wiedza z zakresu informatyki; uzywanie komputeréw i inteligentnych maszyn, a takze
zdolnos¢ do interakgcji z nimi; wiedza z zakresu komunikacji na poziomie maszyna - maszyna,
bezpieczenstwa IT i ochrony danych; zdolno$¢ do przetwarzania i analizowania danych oraz
informacji uzyskanych od maszyn; zrozumienie wizualnych danych wyjsciowych i podejmo-
wanie decyzji; podstawowa wiedza statystyczna.

Komisja Europejska: The New Skills Agenda for Europe: Zgodnie z komunikatem
Komisji Europejskiej z dnia 10 czerwca 2016 r. dotyczgcym Nowego Europejskiego Programu
na Rzecz Umiejetnosci do kluczowych kompetencji, ktére ,umozliwiajg samorealizacje i roz-
waoj osobisty, wigczenie spoteczne, aktywnos¢ obywatelskg i uzyskanie zatrudnienia”, naleza:
umiejetnosci cyfrowe, przedsiebiorczos$¢, krytyczne myslenie, rozwigzywanie probleméw lub
umiejetnos¢ uczenia sie oraz umiejetnosci z zakresu finanséw, przy czym opanowanie mini-
malnego poziomu umiejetnosci cyfrowych wymieniane jest wsréd podstawowych umieje-
tnosci obok umiejetnosci rozumowania matematycznego, umiejetnosci czytania i pisania.

World Bank: World development report 2016: Digital dividends overview: W raporcie
Banku Swiatowego (2016) wskazano trzy typy umiejetnoséci, ktére sg potrzebne we wspét-
czesnej gospodarce: kognitywne, spoteczne i behawioralne, techniczne. Do pierwszej kate-
gorii zaliczane sg zaréwno podstawowe umiejetnosci w zakresie czytania i liczenia, jak
réwniez poznawcze umiejetnosci wyzszego rzedu, rozwigzywanie problemow, logiczne
rozumowanie i kreatywne myslenia. Druga kategorie tworzg miedzy innymi umiejetnosci
spoteczno-emocjonalne, otwarto$¢ na doswiadczenia, wytrwatos¢, sumiennosé, stabilnosc
emocjonalna, umiejetnosci interpersonalne, podejmowanie decyzji. Trzecia kategoria obej-
muje umiejetnosci w zakresie wykorzystania narzedzi i materiatéw, techniczne umiejetnosci,
a takze umiejetnosci specyficzne dla poszczegdlnych zawodow.

World Economic Forum: The Future of Jobs Report: Raport przygotowany przez World
Economic Forum (2018) oparty zostat na badaniu, w ktérym wziety udziat miedzynarodowe
korporacje z 20 krajow. W efekcie zidentyfikowano najwazniejsze tendencje na rynku pracy
w latach 2018-2022 oraz wskazano najbardziej prawdopodobne kierunki zmian w zakresie
zapotrzebowania na umiejetnosci. Podkreslajac niezbednos¢ rozwoju i pogtebienia wspot-
pracy miedzy cztowiekiem i robotami (human-machine collaboration), autorzy raportu wska-
zuja na zachodzace zmiany w proporcji udziatu cztowieka i maszyn w wykonywaniu niekto-
rych zadan (human-machine working hours) na rzecz tych ostatnich.
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Z raportu WEF wynika, ze w najblizszym czasie gwattownie wzrosnie znaczenie réznego
rodzaju umiejetnosci technologicznych. Prognozowany takze jest wzrost zapotrzebowania
na myslenie analityczne i innowacyjne, jak réwniez umiejetnosci obejmujgce aktywne ucze-
nie sie i strategie uczenia sie. Jednoczesnie wskazuje sie staty spadek popytu na umiejetnosci
manualne i fizyczne, a takze coraz mniejsze zapotrzebowanie na umiejetnosci zwigzane
z zarzadzaniem zasobami oraz umiejetnosci w zakresie instalacji i obstugi podstawowych
technologii.

Raport zawiera réwniez szczegdtowe prognozy na poziomie poszczegdlnych regiondw.
Zdaniem autoréw opracowania, dla krajéw Europy Wschodniej (w tym Polski) najwazniejsze
beda nastepujace umiejetnosci: kreatywnos¢, oryginalnosc i inicjatywa, myslenie analityczne
i innowacje, aktywne uczenie sie, projektowanie i programowanie technologii, inteligencja
emocjonalna, krytyczne myslenie i analiza, przywdodztwo i wptywy spoteczne, kompleksowe
rozwigzywanie problemow, analiza i ocena systemow, rozwigzywanie problemow i ideacja.

OECD: The Future of Education and Skills. Education 2030: \W ramach OECD Learning
Framework 2030 (2018) wyodrebniono trzy kategorie kompetencji ,transformatywnych”
(transformative competencies), ktére w przysztosci zapewnig mtodym ludziom mozliwos¢
bycia ,innowacyjnym, odpowiedzialnym i Swiadomym”. Pierwsza kategoria dotyczy tworze-
nia nowych wartosci i obejmuje umiejetnos¢ wspdtpracy z innymi, zdolnosci adaptacyjne,
kreatywnos¢, ciekawosc i otwarto$¢ umystu. Druga kategoria odnosi sie do tagodzenia napiec
i rozwigzywania dylematdw, ktére wymagajg przede wszystkim umiejetnosci myslenia syste-
mowego. Trzecia kategoria kompetencji koncentruje sie na podejmowaniu odpowiedzialno-
$cii obejmuje takie cechy, jak samokontrola, samowystarczalnos¢, branie odpowiedzialnosci,
rozwigzywanie problemoéw oraz zdolnos¢ do adaptacji. Podkreslana jest koniecznos$¢ zasto-
sowania kompetencji w ,nieznanych i zmieniajgcych sie okolicznosciach"?,

Pojecie kompetencji zaktada ,mobilizacje wiedzy, umiejetnosci, postaw i wartosci w celu
sprostania ztozonym wymaganiom”?°, Ws$rdéd pozadanych w przysztosci umiejetnosci
wyodrebniono nastepujgce: kognitywne i metapoznawcze; spoteczne i emocjonalne; prakty-
czne i fizyczne. Od pracownikéw bedzie ponadto wymagane wykazanie sie zaréwno specjali-
styczng, jak i ogdlng wiedza. Trzecig sktadowg kompetencji stanowig postawy i wartosci
na poziomie osobistym, lokalnym, spotecznym i globalnym.

McKinsey & Company: Skill Shift: Automation and the future of the workforce:
W raporcie przygotowanym przez McKinsey&Company (2018) analizie poddano Stany
Zjednoczone oraz kraje Europy Zachodniej. Autorzy opracowania prognozujg w 2030 roku
zmniejszenie popytu na umiejetnosci o charakterze fizycznym i manualnym oraz podsta-
wowe kompetencje poznawcze. Oczekiwany jest wzrost zapotrzebowania na zaawansowane

28 OECD, The Future of Education and Skills. Education 2030, 2018, https://www.oecd.org/education/2030/E2030%20
Position%20Paper%20(05.04.2018).pdf [dostep: 03.01.2020].

29 Tamze, s. 5.
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kompetencje poznawcze (kreatywnos¢, kompleksowe przetwarzanie i interpretacja infor-
macji), emocjonalne i spoteczne (przedsiebiorczos¢ i podejmowanie inicjatywy, przywddztwo
i zarzadzanie ludzmi).

Zdaniem analitykéw McKinsey&Company najbardziej pozgdane w 2030 roku bedg kompe-
tencje technologiczne. Dodatkowo wyodrebniono dwa poziomy tych kompetencji: zaawan-
sowane (rozumienie zaawansowanych technologii cyfrowych, umiejetnos¢ ich rozwijania
i dostosowywania) oraz podstawowe (umiejetnos¢ postugiwania sie technologiami cyfrowy-
mi w codziennej pracy, zwtaszcza w rozwigzywaniu problemow i wyszukiwaniu informacji).

Deloitte: Preparing tomorrow’s workforce for the Fourth Industrial Revolution:
Raport opracowany przez Deloitte (2018) wymienia cztery kategorie kompetencji, ktére maja
kluczowe znaczenie w warunkach przemystu 4.0: gotowos¢ pracownikéow (workforce
readiness); kompetencje miekkie (soft skills); kompetencje techniczne (technical skills);
przedsiebiorczos¢ (entrepreneurship). Autorzy opracowania podkreslajg réwniez rosngce
znaczenie uczenia sie przez cate zycie, ktdre ma charakter fundamentalny i jest rozumiane
jako ciggty proces zdobywania nowej wiedzy i umiejetnosci w miare postepéw w karierze
zawodowej i rozwoju osobistym.

Modele i wskaZniki rozwoju kompetencji cyfrowych

Kolejnym punktem odniesienia moga by¢ takze r6zne modele i wskazniki rozwoju kompeten-
cji cyfrowych, ktére w syntetycznie przedstawiajg ich istote i opisujg po-szczegdlne sktadowe.

Przyktadem moze by¢ opracowana przez Eurostat metoda oceny kompetencji cyfrowych.
W tej metodzie przyjmuje sie zatozenie, ze osoby, ktére wykonywaty okreslone czynnosci
zwigzane z wykorzystaniem Internetu lub oprogramowania, posiadaja odpowiednie kompe-
tencje. Ostatecznej oceny poziomu kompetencji cyfrowych dokonuje sie w czterech obsza-

rach: informacja, komunikacja, rozwigzywanie probleméw, obstuga oprogramowania.

Podstawg do oceny poziomu rozwoju kompetencji cyfrowych jest model opracowany w 2014
roku przez Institute for Prospective Technological Studies (IPTS) Komisji Europejskiej
w ramach projektu DIGCOMP (Digital Competence Framework - DIGCOMP)°. W tym modelu
wyszczegdlniono 21 kompetencji cyfrowych, ktére nastepnie podzielono na 5 obszaréw:
informacja, komunikacja, tworzenie tresci, bezpieczeristwo oraz rozwigzywanie probleméw.
Dodatkowo definicje poszczegdlnych kompetencji cyfrowych wzbogacono o opisy poziomow
zaawansowania, co miedzy innymi umozliwia przeprowadzenie samooceny w zakresie

rozwoju tychze kompetencji®'.

30 polska wersja jest dostepna na stronie: http://www.digcomp.pl/koncepcja-digcomp/obszary-i-kompetencje/.
31 Carretero S., Vuorikari R., Punie Y., DigComp 2.1. The Digital Competence Framework for Citizens (With eight profi-

ciency levels and examples of use), Luxembourg 2017, https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC
106281/web-digcomp?2.1pdf_(online).pdf [dostep:10.04.2020].
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Wymienione wyzej obszary uwzgledniane sg przy opracowaniu przez Komisje Europejska
rankingu krajow wedtug Indeksu gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (Digital
Economy and Society Index - DESI). DESI jest zbiorczym indeksem obejmujacym wskazniki
w obszarze wykorzystania technologii cyfrowych i rozwoju gospodarki cyfrowej. Wszystkie
kraje oceniane sg w kazdym z 5 wymiardéw: tgcznos¢ (rozwdj rynku tgczy szerokopasmowych);
kapitat ludzki (wtgczenie i umiejetnosci cyfrowe); wykorzystanie Internetu (ustugi internetowe
i transakcje on-line); integracja technologii cyfrowej (cyfryzacja przedsiebiorstw i handel
elektroniczny) oraz cyfrowe ustugi publiczne (e-administracja i e-zdrowie)®2.

Mozna zatem wnioskowa¢, ze w warunkach nowej gospodarki najchetniej poszukiwany
i najbardziej wartosciowy pracownik to osoba, ktéry wyrdznia sie wysokim poziomem
kompetencji spotecznych, poznawczych oraz cyfrowych. Wéréd kompetencji poznawczych
najwazniejszg sktadowa wydaje sie gotowos¢ do uczenia sie rozumiana jako chec i zdolnosc
do rozwijania kompetencji, ktére sg aktualnie wymagane przez pracodawcéw i beda
wykorzystywane w dtuzszej perspektywie czasowej*. Ponadto, jak stusznie podkreslajg
Bonekamp i Sure (2015), rosngcy poziom ztozonosci proceséw w miejscu pracy bedzie
wymagat od pracownikdéw podejmowania dziatan edukacyjnych z wiasnej inicjatywy
i wykraczajgcych poza poziom zapewniony przez pracodawce.

e o

Kompetencje dla gospodarki 4.0 - inicjatywy i raporty krajowe

Niniejszy rozdziat zawiera przeglad wybranych inicjatyw i raportéw o zasiegu krajowym.

Fundacja Teraz Edukacja: Fundacja Teraz Edukacja przygotowata mape kompetencji na
miare wyzwan XXI wieku, ktéra jest skrocong i dostosowang do polskiej szkoty wersjg mapy
stworzonej przez amerykanskg organizacje Partnerstwo na rzecz umiejetnosci XXI wieku3*
we wspotpracy z Narodowg Rada ds. Studidw Spotecznych. W mapie zawarto nastepujgce
umiejetnosci: kreatywnosc¢ i innowacyjnosé, myslenie krytyczne i rozwigzywanie problemaow,
komunikowanie sie, wspodtpraca w grupie, wyszukiwanie i zarzadzanie informacja,
rozumienie mediow, korzystanie z ICT (TIK), elastyczno$¢ i zdolno$¢ do adaptacji do nowych
warunkdéw, umiejetnosci spoteczne i wielokulturowe, odpowiedzialno$¢ i skutecznosg,
przywoédztwo,

32 7 danych za 2019 r. wynika, ze Finlandia, Szwecja, Holandia i Dania maja najbardziej zaawansowane gospodarki
cyfrowe wsréd krajéw UE. W nastepnej kolejnosci znalazty sie Wielka Brytania, Luksemburg, Irlandia i Estonia.
Najgorsze wyniki na tle innych paristw UE majg Butgaria, Rumunia, Grecja i Polska, ktéra w rankingu DESI zajmuje
24. miejsce (https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi).

33 ManpowerGroup, Skills Revolution 2.0. Robots Need Not Apply: Human Solutions for the Skills Revolution 2018,
https://przemysl-40.pl/wp-content/uploads/2018-Robots-Need-Not-Apply.pdf [dostep: 10.05.2020].

34 https://www.battelleforkids.org/networks/p21 [dostep: 10.05.2020].

35 petna wersja mapy dostepna jest pod adresem: http://www.edunews.pl/images/pdf/umiejetnoscixxi_pl.pdf.
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Fundacja Orange: Kompetencje cyfrowe mtodziezy w Polsce (14-18 lat): Celem
badania realizowanego w 2013 r. przez Fundacje Orange byto m.in. okreslenie poziomu
kompetencji cyfrowych polskiej mtodziezy. Respondenci dokonywali samooceny wtasnych
kompetencji w nastepujgcym zakresie: obstuga komputera, korzystanie z Internetu, wyszuki-
wanie informacji w Internecie, ocena wiarygodnosci znalezionych informacji, tworzenie
i edytowanie tekstu w dedykowanych programach, tworzenie prezentacji w dedykowanych
programach, unikanie zagrozen zwigzanych z korzystaniem z Internetu.

Jak mozna zauwazy¢, poddany analizie wykaz kompetencji koncentruje sie na kilku konkret-
nych umiejetnosciach zwigzanych z poruszaniem sie w Internecie oraz wykorzystaniem pro-
gramow do tworzenia tresci cyfrowych w postaci tekstow czy prezentacji.

Fundacja Nowoczesna Polska: Katalog kompetencji medialnych, informacyjnych
i cyfrowych: W opracowanym na potrzeby projektu ,Edukacja medialna” (edukacja
medialna.edu.pl) ,Ramowym katalogu...” (2014) kompetencje cyfrowe koncentrujg sie wokéot
nastepujacych zagadnien praktycznych: budowa, dziatanie, obstuga i parametry urzadzen
komputerowych, dane i ich formaty, korzystanie z oprogramowania, myslenie logiczne,
algorytmiczne oraz higiena korzystania z urzadzen komputerowych. Jako osobny obszar
kompetencji wyodrebniono bezpieczenstwo mobilne.

Centrum Cyfrowe Projekt: Ramowy katalog kompetencji cyfrowych: W ,Ramowym
katalogu ..." zastosowano podejscie funkcjonalne. Autorzy przyjeli zatozenie, ze kompetencje
cyfrowe nalezy rozpatrywac z punktu widzenia wykorzystywania ich w réznych obszarach
zycia i uzyskiwania praktycznych korzysci®®. Proponowany katalog wzbogaca liste kompe-
tencji informacyjnych i informatycznych opracowanych w ramach projektu DigComp o kom-
petencje funkcjonalne, ktére zostaty opisane w odniesieniu do 9 obszaréw zycia: edukacja,
sprawy codzienne, finanse, relacje z bliskimi, praca i rozwéj zawodowy, zdrowie, odpoczynek
i hobby, zaangazowanie obywatelskie, religia.

Gumtree: Aktywni + Przyszto$¢ rynku pracy: W raporcie przygotowanym na zlecenie
portalu Gumtree.pl®*” wskazano kompetencje, ktére bedg poszukiwane przez pracodawcéw
w 2037 r. Sg to zaawansowane kompetencje cyfrowe i zdolnosci matematyczno-statystyczne;
umiejetnos¢ wspdtpracy z innymi ludzmi oraz z inteligentnymi maszynami; wysoka inteli-
gencja spoteczna i wysoki poziom empatii; zdolnosci artystyczne i sportowe. Jednoczesnie
zwrécono uwage na zmiany w zakresie kompetencji poznawczych spowodowane coraz
powszechniejszym korzystaniem z urzadzen mobilnych, ktére umozliwiajg tatwy i szybki
dostep do informacji. W tym kontekscie, podkreslajg autorzy opracowania, bedzie wzrastac
znaczenie takich umiejetnosci jak: ocena wiary-godnosci zrédet wiedzy, interpretowanie

36 Klimczuk A.i in., Ramowy katalog kompetencji cyfrowych, Centrum Cyfrowe Projekt: Polska, Warszawa 2015,
https://depot.ceon.pl/handle/123456789/9068 [dostep: 10.04. 2020].

37 Wioch R., Aktywni + Przysztos¢ rynku pracy. Raport Gumtree 2017, https://kometa.edu.pl/uploads/publication/807/7
6d6_A_DELabUW_raport_Aktywni.pdf?v2.8 [dostep: 10.07.2020].
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faktow, zwtaszcza w sytuacji sprzecznych doniesien, logiczne myslenie, koncentracja w sytu-
acji wielu rozpraszajgcych uwage czynnikéw, wspoétpraca z maszynami, systemami kompu-
terowymi i sztuczng inteligencja.

PARP i Uniwersytet Jagiellonski: Bilans Kapitatu Ludzkiego - Aktywnos$¢ zawodowa
edukacyjna dorostych Polakéw wobec wyzwan wspétczesnej gospodarki: W raporcie
podsumowujgcym badanie Bilans Kapitatu Ludzkiego zrealizowane w latach 2017-2018
przeanalizowano wymagania kompetencyjne wobec pracownikéw srednich i duzych firm.
Wyodrebniono trzy kategorie kompetencji pracownikéw najbardziej cenione przez praco-
dawcow: samoorganizacyjne (branie na siebie odpowiedzialnosci, zarzgdzanie czasem i ter-
minowos¢, samodzielna organizacja pracy, umiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach stresu-
jacych), interpersonalne (bycie komunikatywnym i jasne przekazywanie mysli, tatwe nawigzy-
wanie kontaktéw, praca w grupie, biegte postugiwanie sie jezykiem polskim) oraz kognitywne
(uczenie sie nowych rzeczy, pomystowos¢, kreatywnos¢, analiza informacji i wycigganie
wnioskow)8, Kompetencje te sg uniwersalne - wazne bez wzgledu na wykonywany zawdd.

Do nielicznych mozna zaliczy¢ proby wskazania catkowicie nowych kompetencji przydatnych
w kontekscie rozwoju Nowej Gospodarki. Przyktadowo A.A. Janowska i M. Skrzek-Lubasifiska
(2019) na podstawie poréwnania tradycyjnej i nowej gospodarki wsréd nowych umiejetnosci
wymaganych w gospodarce 4.0 wymieniaja:

umiejetnosci sprzedazowe na stanowiskach nie zwigzanych ze sprzedaza
dostosowanie sie do zmiennych warunkéw, ksztatcenie ustawiczne
kreatywnos¢, inicjatywe wiasng

umiejetnosci zwigzane z finansami osobistymi

#* H H* H

umiejetnosci przedsiebiorcze®

Dodatkowo autorki wskazujg na szereg umiejetnosci, ktére w tradycyjnej gospodarce byly
pozadane w mniejszym stopniu, natomiast stajg sie bezwzglednie niezbedne w warunkach
gospodarki 4.0. Sa to:

umiejetnosci analityczne, krytyczne myslenie

umiejetnosc¢ praktycznego wykorzystania wiedzy, rozwigzywania problemow
umiejetnosci wspotpracy

umiejetnosci spoteczne

# H H* H* I

motywowanie i samodyscyplina

38 Czarnik S. i in., (2019), Bilans Kapitatu Ludzkiego - Aktywnos¢ zawodowa i edukacyjna dorostych Polakéw wobec wyz-
wan Wspolczesne/ gospodarki - Raport podsumowwqcy vi edyqe badania BKL w /atach 2017- 201 8 Warszawa 2019,

4.p f[dostep 07. 07 2020]
39 Janowska A.A., Skrzek-Lubasiriska M., Kompetencje przysztosci w warunkach ekspansji gospodarki 4.0, ,Studia Ekono-
miczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2019, nr 379, s. 57-71.
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Proponowane w krajowej literaturze przedmiotu klasyfikacje i zestawienia kompetencji
i umiejetnosci charakteryzuje odmienny poziom szczegdtowosci przeprowadzonej analizy.
Na podstawie przegladu nasuwa sie wniosek, ze w centrum najwiekszej uwagi znajdujg sie
przede wszystkim kompetencje cyfrowe.

Podsumowanie

Transformacja gospodarki w kierunku rozwoju przemystu 4.0 ma gtebokie implikacje dla
sfery zatrudnienia i rynku pracy. Dotyczy to przede wszystkim wymiaru ludzkiego,
a w szczegolnosci niektorych kompetencji, ktore stajg sie coraz bardziej cenione i aktywnie
poszukiwane przez pracodawcoéw oraz bedg miaty decydujgce znaczenie dla sukcesu
zawodowego i zyciowego pracownikéw.

Wptyw gospodarki cyfrowej na rynek pracy jest przedmiotem zainteresowania wielu
instytucji badawczych i organizacji pozarzgdowych. Przeglad dostepnych raportéw i opraco-
wan pozwala zauwazy¢ istnienie licznych rozbieznosci w zakresie tego, jakie kompetencje
beda kluczowe w kontekscie zmieniajgcych sie warunkéw i charakteru pracy w nowej gospo-
darce. Wystepowanie wspomnianych rozbieznosci zwigzane jest miedzy innymi z zastosowa-
niem odmiennych metod i technik badawczych, przyjeciem réznych perspektyw czasowych
czy tez probg uwzglednienia specyfiki poszczegdlnych branz gospodarki. Ponadto mozna
tatwo zaobserwowac wystepowanie zaréwno w polskiej, jak i w anglojezycznej literaturze bli-
skoznacznych pojec: kompetencje (competencies), umiejetnosci (skills), zdolnosci (abilities),
uzywanie ich w wielu przypadkach zamiennie przy jednoczesnym braku scistego okreslenia
relacji miedzy tymi pojeciami.

Na podstawie analizy przytoczonych w niniejszym raporcie publikacji mozna doj$¢ do wnio-
sku, ze cze$¢ z nich koncentruje sie wytgcznie na umiejetnosciach/kompetencjach cyfrowych
(digital competencies/skills, ICT skills), podczas gdy w innych publikacjach przyjmowana jest
szersza perspektywa. W tym drugim przypadku podejmowane sg proby okreslenia kompe-
tencji/umiejetnosci na miare XXI wieku (21st century competencies/skills) bagdz kluczowych
kompetencji/umiejetnosci (key competencies/skills).

W wiekszosci opracowan na temat szeroko pojmowanych kompetencji/umiejetnosci
XXl wieku czy tez kluczowych kompetencji/umiejetnosci jako podzbiér wystepujg kompeten-
cje/umiejetnosci cyfrowe. Mozna takze spotkac inny sposdb myslenia o umiejetno-sciach
w zakresie ICT (TIK) - jako o umiejetnosciach o catkowicie odmiennym charakterze niz pozost-
ate umiejetnosci i kompetencje XXI wieku*®. W tym przypadku kompetencje/umiejetnosci
cyfrowe traktowane sg jako zupetnie odrebna kategoria, podczas gdy umiejetnosci XX| wieku
sg definiowane jako ,umiejetnosci uznawane za niezbedne w spoteczenstwie opartym

40 Ananiadou, K., Claro M., 21st Century Skills and Competences for New Millennium Learners in OECD Countries, "OECD

Education Working Papers” 2009, nr 41, https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/218525261154.pdf?expires=15947
64290&id=id&accname=guest&checksum=DE9A948EE760BI9A691434FBOC4F8AAA4 [dostep: 04.05.2020].
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na wiedzy, ale w ramach ktérych wykorzystanie ICT nie jest konieczne”. Szersze omdwienie
i analiza powyzszych pojec wykraczajg jednak poza zakres niniejszego opracowania.

Podsumowujac, postepujgca ewolucja technologii przemystowych oraz powszechna
cyfryzacja powodujg przeobrazenie oczekiwan w zakresie kompetencji pracownikéw
w Nowej Gospodarce. Zachodzgce zmiany okreslane sg mianem rewolucji kompetencyjnej
(Skills Revolution), ktérej istota polega miedzy innymi na tzw. ,przetasowaniu kompetencji”
(,the skills reshuffle”)*. Oznacza to zmiane profili kompetencji wymaganych przez praco-
dawcow, w ramach ktérych coraz wieksze znaczenie bedg mie¢ kompetencje technologiczne
i cyfrowe stanowigce podstawe sprawnego funkcjonowania w warunkach nowej gospodarki.
Z drugiej zas strony szczegdlnie cenione bedg kompetencje mato podatne na automatyzacje,
do ktérych zaliczane sg tzw. kompetencje miekkie (emocjonalne i spoteczne) oraz zaawanso-
wane kompetencje poznawcze. Zaréwno te pierwsze, jak i drugie nazywane sa niekiedy kom-
petencjami transferowalnymi (transferable skills). Sg to kompetencje stanowigce podstawe
do osiggniecia sukcesu zawodowego bez wzgledu na wykonywany zawdd czy zajmowane
stanowisko pracy. Kolejng cechg transferowalnych kompetencji jest to, ze sg one ze sobg
$cisle powigzane*?. Opanowanie transferowalnych kompetencji moze przyczyni¢ sie do
zwiekszenia zatrudnialnosci pracownikéw, tym samym znaczgco utatwiajgc mozliwosé pla-
nowania i realizacji kariery zawodowej, ktéra straci charakter linearny i przewidywalny*,
aw konsekwencji pozwoli na dostosowanie sie do niepewnych warunkéw na rynku pracy.

4T ManpowerGroup, Skills Revolution 2.0, dz. cyt.

42 Yate M., The 7 Transferable Skills To Help You Change Careers, ,Forbes” 2018, 09.02, https://www.forbes.com/sites/
nextavenue/2018/02/09/the-7-transferable-skills-to-help-you-change-careers/#e628f5a4c04c [dostep: 07.07.2020].

43 Sledziewska K., Whoch R., dz. cyt.
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