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Katedra Ubezpieczen UEP jest
najstarszg katedrg ubezpieczen
w Polsce.
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Kopalnia wiedzy — seminarium magisterskie

Prof. dr hab. Jacek Lisowski
Kierownik Katedry

@ Ekonomiczne aspekty ubezpieczen
gospodarczych

@ Innowacje na rynku ubezpieczeniowym
@ Ubezpieczenia finansowe

@ Zarzadzanie ryzykiem i kapitatem w branzy
ubezpieczeniowe]

@ Zarzadzanie zaktadem ubezpieczen i firmg
brokerskag

@ Outsourcing ustug ubezpieczeniowych

UNIWERSYTET EKONOMICZNY
W POZNANIU




Kopalnia wiedzy — seminarium magisterskie
Dr hab. Piotr Manikowski, prof. UEP

@ Gospodarka finansowa zaktadow
ubezpieczen

@ Analiza finansowa zaktadow
ubezpieczen

@ Rynek ubezpieczeniowy

@ Rachunkowosc¢ zaktadow ubezpieczen

@ Ubezpieczenia spoteczne
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Kopalnia wiedzy — seminarium magisterskie
Dr hab. Krzysztof tyskawa

@ Zarzadzanie ryzykiem w przedsiebiorstwie — metody
identyfikacji, analizy oraz finansowanie skutkow
zdarzen losowych

@ Zarzadzanie ryzykiem w zaktadzie ubezpieczen —
wykorzystanie reasekuracji

@ Zarzadzanie ryzykiem i ubezpieczenia w rolnictwie.
Systemy ubezpieczen dla rolnictwa we Wspadlnej
Polityce Rolnej (WPR)

@ Ubezpieczenia na zycie — analiza rozwigzan
produktowych: Polska a inne kraje, underwriting,
rozwigzania podatkowe, osadzenie w systemie
zabezpieczenia spotecznego itp.

@ Zastosowanie ubezpieczen zyciowych i programoéw
emerytalnych w uzupetnianiu swiadczen z
obowigzkowych filarow emerytalnych
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Kopalnia wiedzy — seminarium magisterskie

Dr hab. Monika Kaczata

Postrzeganie ryzyka i dokonywanie wyborow
w sytuacji niepewnosci

Nowe technologie i strategia ich wykorzystania
przez zaktady ubezpieczen i posrednikow
ubezpieczeniowych

Elementy marketingu mix w ubezpieczeniach,
w tym w szczegolnosci dystrybucja
ubezpieczen (aspekty ekonomiczne i prawne),

Risk management w gospodarstwach rolnych
a ubezpieczenia




Dr hab. Monika Kaczata  Dr Malwina Lemkowska Dr Magdalena Osak

Q
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Ubezpieczenia @ Ubezpieczenia @ Ubezpieczenia
behawioralne srodowiskowe zdrowotne
Ubezpieczeniarolne & Rozwdj rynku Q Prawo o umowie
Nowe technologie w ubezpieczeniowego ubezpieczenia

ubezpieczeniach
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Dr Dorota Wisniewska

€ Ryzyko bankructwa & Zarzadzanie ryzykiem
gospodarstwa srodowiskowym
domowego @ Ubezpieczenia

€ Metody ilosciowe w srodowiskowe

finansach
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Doktoranci

Agnieszka tyskawa Rafat Matuta Alicja Stankiewicz
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Nasze specjalnosci

STUDIA LICENCJACKIE

UBEZPIECZENIA | ZARZADZANIE RYZYKIEM

Ubezpieczenia katastroficzne

Ubezpieczenia rolne

Ubezpieczenia zdrowotne

Inwestycje emerytalne

Podstawy analizy finansowej ubezpieczyciela
Ubezpieczenia finansowe

Ubezpieczenia srodowiskowe

STUDIA MAGISTERSKIE

BANKOWOSC | UBEZPIECZENIA

VVVYVYVYVYY

Analiza finansowa ubezpieczyciela
Analiza produktéw ubezpieczeniowych
Ubezpieczenia w jednostkach samorzadu
terytorialnego

Y V V




Oferta edukacyjna
wzbogacona o mozliwosci:

kontynuowania nauki
odbycia praktyk

udziatu w konferencjach

uczestnictwa w zebraniach naukowych

v
V' ZAPROSZENIE NA

MIKOLAJKI
UBEZPIECZENIOWE

7.12.| WSTEP
2023| WOLNY

ORGANIZATOR: |
KATEDRA UBEZPIECZEN UEP

uczestnictwa w wyjazdach i

spotkaniach integracyjnych katedry

2000 przygotowania pierwszych publikacji

Klub Cooliozum f)




Sukcesy naszych studentow
w ogolnopolskich konkursach
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Ubezpieczen
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Liczba uzyskanych nagrod w poszczegdlnych latach CZENKQMY
—mmm PASTWA
Nagrodzeni Licencjaci i ©
13
Magistranci
Nagrodzeni
Doktoranci 2 7 1 2
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NASI ABSOLWENCI
Our Alumni

Monika Mozdzioch,
STU ERGO HESTIASA.

Anna Chojan, VH Polska, AgroRisk Polska | Aleksandra Czerwonka, Grupa CRB

Jakubowski, Comarch S.A.

Marcin Wojtkowiak, Kancelaria
Brokera Ubezpieczeniowego

Kamila Zalewska, Ekspert Audytu IT,

- 7
Rafat Matuta, BDO sp. z 0.0.5p. k. 0.0. specjalizacja technologie SAP i SalesForce

Patrycja Mach, Mgnté’rS:A: =



Sektor ubezpieczen ma wptfyw na wiecej etatow niz mieszkarncow

liczy Czestochowa lub Rzeszdw czy Torun. Bezposrednio
KATEDRA Y qbezpieczycie/e zqtrudniajq za.s' tyle o.sé.b, i/? na co dzie(i mieszka .W
Zywcu, Augustowie czy Bochni. A gdziez tu jeszcze zarejestrowani
agenci (dodajmy Mtawe lub Wrzesnie), brokerzy i osoby
wykonujgce czynnosci agencyjne (tu juz dodajmy catq Gdynie!).

Ubezpieczen

Jest nas w ubezpieczeniach duzo!!!

Czy warto pracowac w ubezpieczeniach...?

Oczywiscie, ze warto! Ubezpieczenia to etatowa roznorodnosc, zawodowe
wyzwanie i ciggty rozwoj. To swiat, w ktorym branza finansowa jak nigdzie
indziej fqczy sie z przemystem, medycynq, prawem, naukq, inzynierig,
edukacjq... | gdzie przedstawiciele wielu zawodow mogq bez problemu
odnalez¢ miejsce dla siebie. Bez znaczenia, czy majq sciste umysty, czy sq
humanistami. Czy sq ekstra- czy introwertykami - moggq tu czuc sie jak u siebie.
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Perspektywy zawodowe w branzy

ubezpieczeniowe]
.”‘17

Ksztatcimy wysokiej klasy:

& pracownikéw firm ubezpieczeniowych,
& pracownikéw zaktaddw reasekuracji,
& posrednikow ubezpieczeniowych,

& pracownikéw instytucji rynku ubezpieczeniowego :
(Komisji Nadzoru Finansowego, Biura Rzecznika Finansowego, Polskiej
Izby Ubezpieczen, Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego,
Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych...).

UNIWERSYTET EKONOMICZNY
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Perspektywy zawodowe poza
branza ubezpieczeniowa

Ksztatcimy wysokiej klasy:

&Q specjalistow bancassurance,

@ risk menedzeréw dla wszystkich branz gospodarki,

&Q specjalistow ds. ubezpieczen w przedsiebiorstwach,

& doradcéw finansowych,

& konsultantéw firm doradczych,

& trenerow firm szkoleniowych,

& publicystéw specjalizujgcych sie w problematyce ubezpieczeniowe;.
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Co chciatbys robi¢ w firmie
ubezpieczeniowej?

ZOSTAN MENEDZEREM DS.

¥ Ubezpieczen

produktu ubezpieczeniowego &€ marketingu
zarzgdzania siecig sprzedazy & reasekuracji
underwritingu (oceny ryzyka) & zarzadzania finansami
likwidacji szkdd & aktuariatu

& controllingu

6 """"_,u‘ UNIWERSYTET EKONOMICZNY
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Mozliwosci zatrudnienia

Windykator
A ; Brokerzy Zewnetrzny
g Szkolenia
Posrednicy  Marketingowiec Wewngtrzny
ubezpieczeniowi PR Radca HR
prawny

Zarzadzanie

Zarzadzajacy Banki L
sprzedaza
Detektyw Risk '
Analityk
m%’g‘oger UBEZPIECZENIOWIEC y
o prestizowy
Likwidator zawdd
szkod dla kazdego Informatyk
IT
Rzeczoznawca
Aktuariusz Logistyk
Underwriter Finansista
CFO :
_ Bie
Doradca  Ksiegowy rewiggﬂ
inwestycyjny
Audytor

wewnetrzny



Zawody i ptace w ubezpieczeniach

Zawody w ubezpieczeniach:

& Aktuariusz

& Menedzer produktu

& Underwriter

& Kierownik zespotu agentéw
@ Agent ubezpieczeniowy

&@ Likwidator szkod

UNIWERSYTET EKONOMICZNY
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Perspektywy zawodowe w branzy ubezpieczeniowej

Miesieczne wynagrodzenie brutto wedtug wybranych stanowisk

TOWARZYSTWA UBEZPIECZEN

Dyrektor Sprzedazy 20 000 27 00D 35000
Dyrektor Oddziatu 16000 27 000 25000
Dyrektor ds. Likwidaciji Szkdd/ Obstugi Roszczeri 18 000 22000 28000
Dyrektor ds. Produktow 15000 22000 27000
Kierownik Zespotu Sprzedazy & 000 8000 13 000
Kierownik Dziatu Bancassurance 14 000 18 000 20000
Kierownik ds. Likwidacji Szkdd/ Obstugi Roszczen 11 000 14000 17 000
Kierownik ds. Produltu 12000 15000 19000
Gidwny Aktuariusz 20000 26000 34000
Aktuariusz 13 000 16 000 21000
Analityk Aktuarialny 8000 11000 12 000
Doradca Klienta Korporacyjnego 9 000 13000 16 000
Specjalista ds. Likwidacji Szkad/ Obstugi Roszczen 2000 11 000 12000
Key Account Manager — B2B2C 12000 18 000 21000

Zrédto: Raport ptacowy 2024. Trendy na rynku pracy, Hays Polska.

Broker Ubezpieczen Majgtkowych 8000 12 000 17 000

* Miszigczne wynagrodzenie PLM brutto na danym atanowiaku (peten etat)
BROKERZY ** Majczedcie] ofercwane wynagrodzenie na danym atanowiaku

Broker Ubezpieczen Osobowych 8000 11 000 15 000

Broker Ubezpieczen Finansowych 9000 12 000 15 000




Aktuariusz

- zakres obowigzkow

&€ wyznaczanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
& kalkulacja ryzyka ubezpieczeniowego, rynkowego, operacyjnego i kredytowego
&€ wyznaczanie kapitatowych wymogdéw wyptacalnosci
& taryfikacja sktadek
&€ opiniowanie sprawozdania rocznego
& tworzenie rocznego raportu o stanie portfela ubezpieczen i reasekuracji
& analizy aktuarialne
&€ wyznaczanie prognoz finansowych portfeli ubezpieczeniowych
dolny kwar_t}rl mediana gorny kwartyl
-st Quartile median 3-rd Quartie
cala Polska | Polond 12 000 16 000 20 000

UNIWERSYTET EKONOMICZNY
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Menedzer produktu

- zakres obowigzkow

@ kreowanie nowych produktow i ustug
&€ koordynowanie i nadzor nad rozwojem oferty
&€ wdrazanie produktow do kanatow dystrybuciji
&€ opracowywanie ogolnych warunkow ubezpieczen
oraz wspotudziat w tworzeniu taryf skfadki
& zarzadzanie zespotami projektowymi,
@ opracowywanie instrukcji i procedur dla produktu
& biezaca analiza rynku pod katem pozycjonowania produktow
@ dostosowanie regulacji produktowych do otoczenia rynkowego i prawnego
@ wspotpraca w zakresie dziatan marketingowych (kampanie reklamowe, materiaty
informacyjne)
& wspotpraca z dziatem IT w zakresie rozwigzan systemowych dla produktu
dolny kwartyl mediana gorny kwartyl
cata Polska | Polond 13 000 16 000 19 000

L B

/Zrédto: Goldman Recruitment Salary Survey 2024/




Underwriter
(Specjalista ds. oceny ryzyka) - zakres obowigzkow

analiza ryzyka

analiza kondycji finansowo-ekonomicznej klientow

przygotowywanie ofert oraz tworzenie programow ubezpieczeniowych
wspotpraca z brokerami i agentami

negocjowanie szczegdlnych warunkéw umoéw ubezpieczenia
wspotpraca z innymi dziatami w zakresie realizacji zadan sprzedazowych

Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q

cykliczna analiza wynikdw technicznych
poszczegolnych klientdw oraz catego portfela

O

ochrona firmy przed zagrozeniami, ktére moga
wynika¢ z niedoszacowania ryzyka

& prowadzenie szkolen dla sieci sprzedazy

dolny kwartyl mediana gorny kwartyl

cata Polska | Poland 10 500 13 000 15 000

/Zrédto: Goldman Recruitment Salary Survey 2024/




Likwidator szkod

- zakres obowigzkow

@ prowadzenie procesu likwidacji szkody w ramach

okreslonego produktu ubezpieczeniowego
@ ustalenie zakresu odpowiedzialnosci, zgromadzenie

i analiza informacji o szkodzie
@ ocena zasadnosci roszczen odszkodowawczych
@ zastosowanie wewnetrznych regulacji, uwarunkowan

prawnych i orzecznictwa sgdowego z zakresu

ubezpieczen i odszkodowan w przedstawianych

opiniach i podejmowanych decyzjach
@ akceptacja wyptat odszkodowan w szkodach zgodnie z udzielonym zakresem petnomocnictwa
@ rozpatrywanie reklamacji, przygotowywanie odpowiedzi
@ audyty ubezpieczeniowe, identyfikacja i ocena czynnikéw ryzyka
@ wsparcie underwriteréw w technicznej ocenie ryzyka

dolny kwartyl medigna gorny kwar_tg,rl

cala Polska | Poland 8 500 10 000 11 500

/Zrédto: Goldman Recruitment Salary Survey 2024/
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&% Marsh Przyktadowe oferty pracy

- Q‘
Marsh jest wiodacym, globalnym dostawcy ustug w dziedzinie ubezpieczen i zarzadzania ryzykiem. = ) =

Zatrudniamy okoto 35 000 pracownikow, ktorzy aktywnie ze sobg wspolpracujg, obslugujac Klientow
z roznych sektorow gospodarki w 130 krajach na swiecie. W Polsce zatrudniamy ponad 150 pracownikow

DOLACZ DO NASZEGO ZESPOLU!

- tym 110 Brokerdw Ubezpieczeniowych - pracujgcych w Warszawie, Krakowie, Poznaniu,

Wroclawiu i Gdansku. Jako Grupa MMC, juz trzeci raz z medu zajelismy | m|9Jsce w ranlungu Asystent Brokera
najwiekszych brokeréw ubezpieczeniowych na $wieci Oddziat Poznan
oraz Best's Review (2018). J F ‘ BROKER : 1

Firma nalezy do Marsh & McLennan Companies (NYSE:

specjalistycznych ustug, wsrod ktorych znajdujg sie: reasel

z szeroko pojetym zarzadzaniem zasobami ludzkimi (Men . . .
finansowych i regulacji prawnych (Oliver Wyman). Jako | KJF BROKER Sp. Z0.0. Z s1edz|ba w Poznaniu

| miejsce w rankingu polskich brokerow ubezpiecze: ul. Rolna 7/7A. 61-513 Poznaﬁ
Ubezpieczeniowy (2020). ’ ’

W zwiazku z dynamiczny rozwojem usiug brok  Poszukuje kandydatow na stanowisko: 2
zainteresowanych praca n FERUJEMY

Umowe o prace

= Mitg atmosfere pracy

= ROz dnosc Klientami z réznych branz
ASYSTENT BROKERA i ool kol oy
= Ubezpieczeniowe know-how w miedzynarodowej
Miodszy Broker | organizacji

Dziat Ryzyk Kredytowych, I Wymagania:
- wyzsze wyksztatcenie lub w trakcie studiow

Realne perspektywy rozwoju zawodowego

Umiejetnosci logicznego myslenia i analizowania

- ZZEKUJEMY danych
Sprawnosci w postugiwaniu sig pakietem MS Office

A

Umiejetnoéci sprawnej organizacji pracy i
samodzielnoéci w realizacji zadan

Bardzo dobrej znajomosci jezyka francuskiego

W PZU rusza program praktyk i stazy dla studentow i
absolwentow

Otwartosci na nowe doswiadczenia i checi uczenia sie
Doswiadczenie w ubezpieczeniach bedzie dodatkowym

Mtodszy Specjalista ds. Ubezpieczen i Pozyskiwania

-.:.“‘:.— - . |gac w obstudze brokerskiej klientow w zakresie
ﬂ Finansowania Nieczen, wspiera¢ prace Brokerow
e Grupa Muszkieteréw O firmie ;‘:é:"é:’;ﬂg‘:ég‘é?;;ﬁ? zapytan ofertowych i
a igiwac korespondencije oraz potaczenia
City Broker e, 8 TROREPR
City Broker sp. z 0.0, 9 $w. Mikotaja 5, Swadzim (pow. poznariski) zx::s:rezentacje
Ul Zwierzyniecka 28c/1 Swadzim ( . poznanski), wielkopolskie I—-I-FB y =
UL Zuierzynie N Asystent/ka brokera U
www.citybroker.pl noxKer o =
Tel. 668 847 001 HFB Broker Sp.Z20.0. O firmie ersWatson LI'I'hl |
a umowa o prace
Broker z ponad 20-letnig praktyka na rynku ubezpieczeniowym poszukuje
studentéw do odbycia praktyki w zakresie ubezpieczef.
Zadania podczas praktyki: - L . —— . .
Aktywne wsparcie w pracy brokera, poprzez wykonywanie czynnosci il miodszy specjalista (junior) 9 Macieja Rataja 38, Stare Miasto, Poznan

pomocniczych, w tym przede wszystkim:
e asystowanie przy dokonywaniu analizy ryzyka,
* pomoc W przygotowywaniu materialow do zapytan brokerskich,
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Absolwenci o nas

Trzy lata studiow ubezpieczen to czas, do ktorego zawsze
ciepto wracam myslami. To ciekawe i rozwijajgce zajecia,
szereg dodatkowych mozliwosci w postaci praktyk, kota
naukowego czy otwartych zebran naukowych, a przede
wszystkim wspaniali ludzie tworzqcy Katedre. Spodobato
mi sie tak bardzo, ze zostatam na kolejne 5 lat, tym
razem juz jako doktorantka.

Justyna Talarek, dr n. ekon.
Menadzer Projektéw Zdrowotnych, Grupa Generali Polska
Menadzer Projektéw Zdrowotnych, Saneo S.A.

(%) | UNIWERSYTET EKONOMICZNY
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Stawomir Mazurkiewicz,
cztonek zarzadu, Head of Sales,
Willis Towers Watson Polska sp. z o.0.

UNIWERSYTET EKONOMICZNY
W POZNANIU

Absolwenci o nas

,Poznanski oddziat WTW od wielu lat rekrutuje
pracownikow wsrdod absolwentow  Katedry
Ubezpieczen UEP. Sq to osoby nie tylko mtode,
kreatywne i dynamiczne, ale przede wszystkim
profesjonalnie przygotowane do podejmowania
wyzwan na rynku ubezpieczeniowym. Przewaggq,
ktorqg charakteryzujq sie absolwenci Katedry, jest
znajomos¢  technik  ubezpieczeniowych i
najnowszych trenddw rynkowych. Studenci majg
mozliwos¢ poznania naszej firmy juz podczas
stazy w trakcie studiow i bardzo czesto
wspofpraca ta kontynuowana jest w ramach
umowy o prace.”
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¥ Ubezpieczen
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Absolwenci o nas

Informacja o tym, Zze jestem absolwentem
Katedry Ubezpieczen UEP byta koronnym
argumentem w walce konkurencyjnej o miejsce
pracy. Jak sie pozZniej dowiedziatem, to wtasnie
ten fakt byt kluczowym  czynnikiem,
decydujgcym o tym, Ze sposrdod kandydatow o
podobnym profilu wybrano wtasnie mnie.

Filip Przydrdzny, dr n. ekon.
Dyrektor Departamentu Obstugi Klienta i Procesow Ubezpieczeniowych,
Grupa Generali Polska

W POZNANIU
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Dlaczego ubezpieczenia —
opinia Noblisty

Rozdzial 7
Ubezpieczyciele

,’rl,‘bczpieczcnia to bardzo wainy dziat gospodarki, odgrywajacy ogromni rolg w
ograniczaniu skutkow mniejszych i wigkszych wypadkow i nieszczese, ktore zda-
rZajq $i¢ W Naszym Zyciu. Wigkszos¢ ludzi nie docenia znaczenia ubezpicczen i nie
zdaje sobie sprawy Z 1ego, jak wiclka jest ogélna wartos¢ ushug swiadczonych
przez firmy ubezpieczeniowe. Srodki masowego przekazu, relacjonujac katastrofy i

klgski zywiolowe, upatrujg ich przyczyn nie zawsze we wlasciwym miejscu (pomi-
jajac role ubezpieczen W ograniczaniu i likwidacji ich skutkow — przyp. thum.).

cmsmimloss meseees aafroaset W
dobrobyt e

“—Ro7szerzanic zakresu i zasiggu ubezpieczen to bardzo inspirujace zadanie.
f

2 }GCZH Wiagciwa reakcja na cierpienia ludzi wywolane takimi zdarzeniami jak wyciek
£ y ropy w Zatoce Meksykanskiej, trzesienie ziemi na Haiti, czy kleski nieurodzaju W

roznych regionach swiata powinno by¢ poszukiwanie lepszych metod zarzadzania
[PE ryzykiem oraz oferowanie coraz lepszych ubezpieczen. Jest to wdzieczne pole do
pOplSU.' Hla miodych ludzi, wchodzacych dopiero do sektora ubezpieczen. ///

Palakic Tuscarzysnea Ekonemiceae

UNIWERSYTET EKONOMICZNY
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,Historia wolnego cztowieka nigdy nie jest
pisana przez przypadek, ale przez wybor - jego
wybor.”

/D. Eisenhower/
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